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Peruspalveluilla tarkoitetaan
hyvinvointipalveluja, joiden

on perustuslain mukaan

oltava kaikkien kansalaisten
saavutettavissa yhdenvertaisesti.

Laaninhallitukset ovat jo 11 vuoden ajan arvioineet oman alueensa peruspalvelujen tilaa.
Palvelujen tarjontaa ja saatavuutta on verrattu tarpeeseen ja kysyntdan. Taménkertainen
tarkastelu keskittyy kansalaisten turvallisuuteen, hallinnon toimivuuteen, osaamiseen, hy-
vinvointiin, kuluttajan asemaan ja liikennepalveluihin. Havainnot ovat pelkistettavissa.

Poliisin toiminta on kehittynyt mydnteiselld tavalla. Arvio koskee kaikkia poliisien avain-
prosesseja. Yhteispalvelujen kehittdmisessa ei ole edistytty. Uuden lain toivotaan tuovan
tdhan tana kevaéna uutta toimeliaisuutta.

Peruskoulun verkko 1a&nin alueella jatkaa harvenemistaan. Erityisesti tdmé koettelee ruot-
sinkielisid alueita. Koululaiskuljetusjarjestelyt herattavat koko Ia&nin alueella suurta tyyty-
méattdmyytté. Niiden organisointiin on kiinnitettdva huomiota uudella otteella.

Perusopetuksen jalkeiseen koulutukseen sijoittuminen vaihtelee maakunnittain voimak-
kaasti. Koulutuspaikkoja on riittavasti. Kysynnén ja tarjonnan kohtaamiseen liittyvat ongel-
mat ovat kuitenkin korostuneet ja asiaa ei helpota oppilasikaluokkien pienentyminen.

Kirjastojen ongelmana on henkildstétilanne, vaikka valtaosassa kirjastoja onkin ammatti-
taitoinen, péateva ja alalle koulutettu henkiléstd. Liikuntapaikkatarjonnan ja kéayttémaksu-
jen osalta kansalaiset ovat la&nin eri alueilla hyvin eriarvoisessa asemassa.

Ennaltaehkaisevéat palvelut ontuvat niin ikdan sosiaali- ja terveydenhoidossa. Vain run-
saassa puolessa kunnista on palvelustrategia, jossa ikdantyneiden terveyspalvelut on
huomioitu. Paivystyspalveluja ulkoistetaan ja keskitetdan. Ladkaripulasta huolimatta hoi-
totakuu on kuitenkin pystytty toteuttamaan kohtuullisesti.

Kunnaneléinlddkareiden nopeaan apuun voidaan haja-asutusalueella olla tyytyvaisia.
Kaupungeissa pieneldinpaivystyksen taso ei vastaa toivomuksia. Kunnallisessa elintarvi-
kevalvonnassa osa kuntien valvontavelvoitteista jaa hoitamatta.

Joukkoliikenteen peruspalvelut ovat 1aanissé keskimaarin hyvin jarjestettyja. Joukkoliikenne
ei ole kuitenkaan kyennyt vastaamaan yksityisautoilun kasvuun. Ajokilometrit ovat vahen-
tyneet. Matkustajavuoromaéria lisdnnyt seutulipun kéyttd tosin kasvaa. Kasvu keskittyy
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ESIPUHE

kaupunkien lahiliikenteeseen. Kuntien rahoittamat kuljetukset ovat jatkaneet kallistumista.
Eri viranomaisten yhteistyéssa on siten paljon parannettavaa. Kuljetuksia on edelleen te-
hostettava. Matkapalvelukeskukset ovat tdhan eras vastaus.

Korjattavaa I8ytyy siis monista palveluista. On my6s syyta iloon. Kansalaisten perustur-
vallisuudesta kyetaén huolehtimaan. Palveluja ja niiden kehitystd on kuitenkin aktiivisesti

syyta seurata ja arvioida myos téna syksyna.

Pyydan esittda parhaat kiitokset kaikille tdman raportin tekijoille!

Rauno Saari
Lansi-Suomen la&nin maaherra

Peruspalvelujen arviointi Lansi-Suomen laanissa 2006
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Med basservice avses valfards-
4 tjanster som enligt grundlagen
jamlikt skall tillférsakras alla med-
borgare.

Lansstyrelserna har redan i 11 ars tid utvarderat basservicens tillstdnd inom sitt eget om-
rade. Utbudet av service och tillgangen till den har jamférts med behov och efterfragan.
Granskningen koncentrerar sig denna gang pa medborgarnas trygghet, en fungerande
férvaltning, kompetens, vélférd, konsumentens stéllning och trafikservice. lakttagelserna
kan sammanfattas i korthet.

Polisens verksamhet har utvecklats pa ett positivt sétt. Utvarderingen géller for alla poli-
sens nyckelprocesser. Inom utvecklandet av samtjénsterna har inte framsteg gjorts. En ny
lag medfor férhoppningsvis ny aktivitet harvidlag denna var.

Grundskolenatet fortsatter att bli glesare inom lanet. Detta prévar i synnerhet de svensk-
sprakiga omradena. Arrangemangen med skolskjutsarna vacker stort missndje inom hela
lanets omrade. Uppmérksamhet méaste fastas pa att organisera dem med ett nytt grepp.

Placeringen inom utbildningen efter grundskoleundervisningen varierar kraftigt land-
skapsvis. Det finns tillrdckligt med utbildningsplatser. De problem som hanfér sig till hur
efterfrdgan och utbud skall métas har dock accentuerats och saken blir inte lattare av att
elevernas arsklasser blir mindre.

Problemet for biblioteken ar personalsituationen, fastén stérsta delen av biblioteken i
sjalva verket har yrkeskunnig, behorig och for branschen utbildad personal. | frdga om
utbudet av idrottsplatser och avgifterna for att anvédnda dem befinner sig medborgarna i
en mycket ojamlik stallning pa olika omraden i lanet.

De forebyggande tjansterna haltar likasa inom social- och hélsovarden. Endast drygt half-
ten av kommunerna har en servicestrategi som har beaktat halsovardstjansterna for se-
niorer. Jourtjdnsterna externaliseras och koncentreras. Trots l&akarbristen har man dock
kunnat genomfora vardgarantin skéligen val.

| glesbygderna kan man vara néjd med att f& snabb hjélp av de kommunala veterinérerna.
| stdderna motsvarar nivan pa smadjursjouren inte énskemalen. Inom den kommunala
livsmedelstillsynen blir inte en del av kommunernas uppsiktsskyldigheter fullgjorda.

Utvardering av basservicen i Vastra Finlands lan 2006




FORORD

Basservicen inom kollektivtrafiken ar i genomsnitt vélordnad i lanet. Kollektivtrafiken
har dock inte kunnat svara pa den okade privatbilismen. Korkilometrarna har minskat.
Anvéandningen av regionbiljett, som har utdkat antalet turer for resendrerna, ékar vis-
serligen. Tillvaxten koncentrerar sig till stddernas nértrafik. De transporter som kommu-
nerna finansierar har fortsatt att bli dyrare. Inom samarbetet mellan olika myndigheter
finns det sdledes mycket att forbattra. Transporterna maste alltjamt goras effektivare.
Resetjanstcentralerna &r ett svar pa detta.

Det finns alltsa en del att korrigera i frdiga om manga tjanster. Det finns ocksa anledning
till gladje. Man kan se till medborgarnas grundtrygghet. Det finns dock anledning att aktivt

félja med tjansterna och deras utveckling och utvardera dem &ven denna host.

Jag ber att fa framféra mitt basta tack till alla som gjort upp denna rapport!

Rauno Saari
Landshoévdingen i Vastra Finlands 1&an
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Basic services are welfare services,
to which all citizens must have
equal access

For the past 11 years, provincial governments have been evaluating the basic services
in their own areas. The supply and availability of services have been compared with the
need and demand for services. The current evaluation concentrates on the functionality
of the administration,the security, know-how, wellbeing and status of the citizens, and the
provision of transportation services. The observations can be summarised.

The police activities have developed in a positive way. The evaluation considers all the key
processes. No progress has been made in the development of joint services. It is hoped
that the new law will provide new kinds of activities later in the spring.

The number of primary and secondary schools in the province continues to decrease. This
concerns particularly the Swedish-speaking areas of the province. The arrangements for
school transportation are a cause for concern in the province. Extra effort must be made
to organise them better.

The access to post-secondary education varies strongly by province. There are enough
training places. The problem of ensuring that supply meets demand has been highlighted
and is made worse by the reduction in the size of age groups among school-age
children.

Our libraries have been affected by staffing problems, although the majority of the libraries
have skilled, competent and properly trained staff. There is a lot of inequality in our province
with respect to the availability of leisure facilities and the charges that the inhabitants have
to pay to access them.

Preventative services are lacking in healthcare and social services. Only half of the
municipalities have a service strategy that acknowledges the needs of an aging population.
On-duty services are outsourced and increasingly centralised. Despite the shortage of
doctors, a reasonable level of services has been provided.

Inhabitants have been satisfied with the fast response time of municipal vets in rural areas.
In towns and cities, the standard of veterinary services has not been acceptable in the
care of domestic pets. The municipalities have failed in their responsibility to monitor
foodstuffs sufficiently.

Evaluation of Basic Services in the Province of Western Finland 2006
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INTRODUCTION

The basic services of public transport have been well organised in the province as a whole.
Public transport has not grown in line with private motoring, however. The number of kilo-
metres driven by motorists has decreased. The use of regional tickets has increased the
passenger volumes on public transport. The growth is concentrated in the local traffic of
towns and cities. Municipality-funded transportation services have become increasingly
expensive. A lot remains to be done to improve cooperation between the authorities.
Transportation services must be improved and transport service centres are one way of
achieving this.

There is a lot to put right in many services, but there are also reasons to be happy and the
basic security of citizens has been taken care of. However, it remains important to actively

monitor and evaluate the development of services in the autumn.

| wish to extend my warmest thanks to the authors of this report.

Rauno Saari
Governor of the Province of Western Finland

Evaluation of Basic Services in the Province of Western Finland 2006
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TOIMEKSIANTO

1 PERUSPALVELUJEN ARVIOINNIN
TOIMEKSIANTO JA ARVIOINTITYO
LANSI-SUOMEN LAANISSA

Alueellisen palveluverkkoarvioinnin perusteet

Peruspalveluja arvioidaan sisdasiainministerién toimeksiannosta la&ninhallituksen toimi-
alalla. Peruspalveluilla tarkoitetaan sellaisia hyvinvointipalveluja, joiden on perustuslain
mukaan oltava kaikkien kansalaisten yhdenvertaisesti saatavilla. Poikkihallinnollinen ar-
viointitehtéva yhdistaa laéninhallituksen eri osastojen asiantuntemuksen peruspalvelujen
monialaiseksi arvioinniksi. Arvioinnin toteuttamisessa ja tulosten késittelyssa l1&daninhallitus
tekee yhteisty6té kuntien ja muiden toimijoiden kanssa. Hallinnonaloittaiset ja poikkihal-
linnolliset arviointiaiheet méaaritelldén ja tdsmennetdan vuosittain ministerididen ja ladnin-
hallitusten yhteisty6na.

Peruspalveluiksi voidaan maaritella palvelut, jotka padéasiassa koskevat suurta maaraa ih-
misia ja vaikuttavat kansalaisten jokapaivaiseen eldmaan ja joiden puuttuminen aiheuttaa
merkittdvid ongelmia. Peruspalveluja ovat myds erityisryhmien palvelut, vaikka ne eivat
koskisikaan suurta maaraa ihmisia.

Julkisen vallan ja valtion tehtédvana on luoda riittavéat edellytykset peruspalvelujen toteut-
tamiselle. Tata varten laéninhallitukset arvioivat sdanndllisesti peruspalvelujen saatavuutta
ja riittavyytta [aénin alueella.

Arvioinnin keskeisend lahtékohtana on ollut kuvata palvelujen saatavuutta ottamalla huo-
mioon palvelutarve ja kysynté. Arvioinnista on raportoitu mahdollisimman suuressa maa-
rin karttaesittamista kayttaen. Kartat on laadittu Affectogenimap Oy:n kartta-aineistolla
(2006) Mapinfo 7.5-karttaohjelmaa kayttaen.

Peruspalvelujen arviointi Lansi-Suomen laanissa 2006



Arviointi [daaninhallituksen
monialaisena asiantuntijatyéna

Peruspalvelujen arviointia on L&nsi-Suomen la&ninhallituksessa ohjannut maaherra Rauno
Saaren johdolla toiminut arvioinnin ohjausryhmd, jonka jésenina ovat olleet

OLNVISYMANIOL

viestintdpaallikké Erja Ekholm, hallinto-osasto

erikoissuunnittelija Jari Lehtonen, liikenneosasto

osastopaallikkd, laaninsivistysneuvos Esko Lukkarinen, sivistysosasto
osastopaallikkd, laaninvalmiusjohtaja Veli-Pekka Nurmi, pelastusosasto
osastopaallikkd Kirsi Paasikoski, hallinto-osasto

osastopaallikkd, laaninpoliisijohtaja Mikko Paatero, poliisiosasto

osastopaillikkd, ld&nin sosiaali- ja terveysneuvos Pekka Paatero, sosiaali- ja
terveysosasto

osastopaallikkd, likennehallintopaéllikkd Kari Savolainen, likenneosasto
sivistysneuvos Etel Stromberg-Johansson, sivistysosasto, ruotsinkielinen yksikkd
suunnittelija Ritva Tamminen (sihteeri), hallinto-osasto.

Ohjausryhma on ohjannut ja seurannut arviointitydskentelyd, kasitellyt arvioinnin johto-
paatokset ja suositukset sekd maaritellyt tiedotukselliset linjaukset.

Arviointitydn kaytannén koordinoinnista on vastannut arviointiryhmé puheenjohtajanaan
erikoissuunnittelija Jari Lehtonen. Ryhmaan ovat kuuluneet osastojen arviointivastaavina

kehittdmispaéllikké Raija Hurskainen, sosiaali- ja terveysosasto
pelastusylitarkastaja Risto Kekki, pelastusosasto

ylitarkastaja Sami Kouki, hallinto-osasto

suunnittelija Toivo Maenpaa (varapuheenjohtaja), poliisiosasto
sivistystoimentarkastaja Pauli Rautama, sivistysosasto

sivistystoimentarkastaja Gunilla Sandler, sivistysosaston ruotsinkielinen yksikko
suunnittelija Tuire Vuoristo, hallinto-osasto sekd

suunnittelija Ritva Tamminen (sihteeri), hallinto-osasto

poikkihallinnollisen kohteen arviointivastaavana
liikennesuunnittelija Anders Pulkkis, likenneosasto
seka paikkatiedon vastuuhenkilding
liikennesihteeri Pirkko Forss, liikenneosasto
erikoissuunnittelija Raija Kinnunen, sivistysosasto
erikoissuunnittelija Leena Méakinen-Jaakkola, hallinto-osasto ja

laskentasihteeri Virpi Sarkka, sosiaali- ja terveysosasto.

Arviointiryhm& on koordinoinut arviointiprosessia, karttatydskentelya ja arviointiraportin
laatimista seké laatinut raportille yhtendisen arviointikehikon ja formaatin.

Arviointien suorittajat on nimetty kunkin arviointitekstin lopussa. Arviointiraportin toi-
mittamisesta ovat huolehtineet suunnittelija Ritva Tamminen ja erikoissuunnittelija Jari
Lehtonen.

Arviointiraportti on saatavilla L&nsi-Suomen l&aninhallituksen www-sivuilla osoitteessa
www.laaninhallitus.fi/lansi tai www.lansstyrelsen.fi/vastra.
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UPPDRAGET

1. UPPDRAGET OCH ARBETET MED
UTVARDERINGEN AV BASSERVICEN
| VASTRA FINLANDS LAN

Grunderna for utvarderingen
av det regionala servicenatet

Basservicen utvarderas pa uppdrag av inrikesministeriet inom lansstyrelsens verksam-
hetsomrade. Med basservicen avses saddana vélfardstjanster som enligt grundlagen skall
finnas jamlikt tillgangliga for alla medborgare. Den tvérsektoriella utvarderingsuppgiften
kombinerar sakkunskapen pa lansstyrelsens olika avdelningar till en vittomfattande utvar-
dering. Vid genomférandet av utvarderingen och behandlingen av resultaten samarbetar
lansstyrelsen med kommunerna och andra aktérer. Sektorvisa och tvarsektoriella utvar-
deringsobjekt definieras och preciseras arligen i samrdd med ministerierna och lanssty-
relserna.

Som basservice kan definieras tjanster som i huvudsak géller ett stort antal manniskor och
paverkar deras liv i vardagen. Om dessa tjanster saknas fororsakar det avsevéarda pro-
blem. Som basservice raknas ocksa tjanster for specialgrupper, dven om dessa tjanster
bara skulle gélla ett mindre antal manniskor.

Det allmanna och staten skall skapa tillrédckliga férutsattningar till basservice. | detta syfte
utvarderar lansstyrelsen regelbundet tillgangen till och tillrackligheten av basservicen i
l&net.

Utvarderingen har fokuserats pa tillgangen pé service med beaktande av servicebeho-
vet och serviceefterfrdgan. Rapporteringen har i stérsta méjliga utstrackning skett ge-
nom att utnyttja de mojligheter som kartpresentationen ger. Kartorna ar utarbetade pa
Affectogenimap Oy:s kartmaterial (2006) med kartprogrammet Mapinfo 7.5.

Utvardering av basservicen i Vastra Finlands lan 2006



Utvarderingen representerar mangsidig
sakkunskap vid lansstyrelsen

Utvarderingen av basservicen vid lansstyrelsen i Vastra Finlands Ian har handletts av styr-
gruppen fér utvdrderingen som letts av landshévding Rauno Saari. Styrgruppen har be-
statt av foljande medlemmar:

kommunikationschef Erja Ekholm, férvaltningsavdelningen

specialplanerare Jari Lehtonen, trafikavdelningen

avdelningschef, lansbildningsrdd Esko Lukkarinen, bildningsavdelningen
avdelningschef, lansberedskapsdirektor Veli-Pekka Nurmi, raddningsavdelningen
avdelningschef Kirsi Paasikoski, forvaltningsavdelningen

avdelningschef, lanspolisdirektér Mikko Paatero, polisavdelningen
avdelningschef, lanssocial- och hélsordd Pekka Paatero, social- och hélsoav-
delningen

avdelningschef, trafikforvaltningschef Kari Savolainen, trafikavdelningen
bildningsrad Etel Stromberg-Johansson, bildningsavdelningen, svenska enheten
planerare Ritva Tamminen (sekreterare), férvaltningsavdelningen.

Styrgruppen har handlett och f6ljt upp utvarderingsarbetet, behandlat de slutledningar och
rekommendationer som utvarderingen resulterat i samt definierat informationspolicyn.

F&r koordineringen av utvarderingsarbetet i praktiken har svarat utvérderingsgruppen med
specialplanerare Jari Lehtonen som ordférande. Gruppen har bestatt av avdelningarnas
utvarderingsansvariga:

utvecklingschef Raija Hurskainen, social- och hélsoavdelningen
raddningsodverinspektér Risto Kekki, raddningsavdelningen

overinspektdr Sami Kouki, forvaltningsavdelningen

planerare Toivo Maenpaa (vice ordférande), polisavdelningen

inspektdr for bildningsvasendet Pauli Rautama, bildningsavdelningen

inspektor for bildningsvasendet Gunilla Sandler, bildningsavdelningen, svenska
enheten

planerare Tuire Vuoristo, forvaltningsavdelningen

planerare Ritva Tamminen (sekreterare), forvaltningsavdelningen

Utvéarderingsansvarig fér det tvérsektoriella objektet:
trafikplanerare Anders Pulkkis, trafikavdelningen
Ansvariga for lagesbunden information:

trafiksekreterare Pirkko Forss, trafikavdelningen

specialplanerare Raija Kinnunen, bildningsavdelningen
specialplanerare Leena Makinen-Jaakkola, forvaltningsavdelningen
redovisningssekreterare Virpi Sdrkka, social- och halsoavdelningen

Utvéarderingsgruppen har koordinerat utvérderingsprocessen, karttilldmpningen och upp-
rattandet av utvarderingsrapporten samt har utarbetat en enhetlig ram fér utvarderingen
och ett format for rapporten.

Utvarderingsgrupperna anges i slutet av varje textavsnitt. Planerare Ritva Tamminen och
specialplanerare Jari Lehtonen har redigerat rapporten.

Utvarderingsrapporten finns p& lansstyrelsen i Vastra Finlands ldns webbplats www.
laaninhallitus.fi/lansi eller www.lansstyrelsen.fi/vastra.

Utvardering av basservicen i Vastra Finlands lan 2006
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TOIMINTAYMPARISTO
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2. TOIMINTAYMPARISTO
LANSI-SUOMEN LAANISSA -

VERKSAMHETSMILJON
| VASTRA FINLANDS LAN

Lansi-Suomen laanissa oli vuonna 2006 kuntia 199, maakuntia 7 ja seutukuntia 32. Vuoden
2007 alussa kuntamaara vaheni 189:4an.

Véstra Finlands lan hade ar 2006 199 kommuner, 7 landskap och 32 regionkommuner.
| borjan av &r 2007 minskade antalet kommuner till 189.

Lansi-Suomen
kunnat 2007

Peruspalvelujen arviointi Lansi-Suomen [aanissa 2006



Laanin kuntakoko vaihtelee runsaan 200 asukkaan Velkuan kunnasta yli 200000 asuk-
kaan Tampereen kaupunkiin. Lansi-Suomen l8&nin asukasmaéaréd on 1,87 miljoonaa eli
kolmannes Suomen asukasluvusta. Laani on kaksikielinen. Asukkaista 6,8 prosenttia on
ruotsinkielisid. Kunnista kaksikielisia on 23 ja ruotsinkielisid 3. L&nsi-Suomen laanin pinta-
ala on noin 74000 km? eli neljainnes Suomen pinta-alasta.

Kommunernas storlek i l&net varierar fran Velkua kommun med drygt 200 invanare till
staden Tammerfors med 6ver 200000 invanare. Invanarantalet i Vastra Finlands lan &r
1,87 miljon, dvs. en tredjedel av Finlands folkmangd. Lanet &r tvasprakigt. Av invanarna
ar 6,8 procent svensksprakiga. Bland kommunerna ar 23 tvasprakiga och 3 svenskspra-
kiga. Vastra Finlands lan &r till ytinnehallet cirka 74000 km? eller en fjardedel av Finlands
ytareal.
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Lansi-Suomen [aanin profili

Kuntien lkm 2006

Teollisuuden toimipaikat 2004

Maa-, rista-, metsé- ja kalatal. tyliset 2004*
Teollisuuden tydlliset 2004*

Valtionosuudet talousarvioissa 2006
Teallisuustuotannon jalostusarvo 2004
Rakennusluvat asuinrakennuksille 2005*

Yli 64-vuotiaat 2005

Kuolleet 2005

Henkildautot 2005

Toimipaikat 2004

Kaupan toimipaikat 2004

Tulonsaajien lkm 2004

Asunnot 2004

Vakiluku 2005

Rakentamisen tydlliset 2004*

15-64-vuotiaat 2005

Alle 15-vuotiaat 2005

Tydlliset 2004*

Syntyneet 2005

Majoitus- ja ravitsemistoiminnan toimipaikat 2004
Veronalaiset tulot 2004

Verotulot talousarvioissa 2006

Poliisin tietoon tulleet rikokset 2005
Aluetiinpidon arvonlisays 2004*

Kaupan tydlliset 2004*
Majoitus- ja ravitsemispalveluiden tyliset 2004*
Yopymiset majoitusliikkeissa 2005
Vuosikate talousarvioissa 2006

Ulkomaan kansalaiset 2005

Osuus koko maasta (%)

* ennakkotieto
Lahde: Tilastokeskus
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Véaestdn kokonaismuutokset, muutokset ikarakenteessa, suuret erot taloudellisessa ja
véestollisesséd huoltosuhteessa seka taloudellisissa toimintaedellytyksissd ovat tekijoita
palvelujen kysynnén ja tarjonnan muutosten taustalla.

De totala forandringarna inom befolkningen, férandringarna i aldersstrukturen, de stora
skillnaderna i den ekonomiska och befolkningsmassiga férsdrjningskvoten samt i de eko-
nomiska verksamhetsférutsattningarna &r faktorer i bakgrunden till férdndringarna hos
efterfrdgan pa service och utbudet av sadan.

Katsauksen
maakunnat

Laanit ja maakunnat 2006
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Taulukko 1. Tilastotietoja Ldnsi-Suomen Id&nin maakunnista

Maakunta Viakiluku- Véesto- Vaesto- Asukas- Taajama- Kuntien
arvio muutos ennuste tiheys aste lkm
2006 2006 2020 as/km? 2006
Varsinais-Suomi 457 881 0,5 481 877 42,7 83,4 54
Satakunta 229 347 -0,3 223 341 28,9 82,5 26
Pirkanmaa 473 369 0,9 502 820 37,2 85,9 33
Keski-Suomi 268 648 0,3 275215 16,2 76,2 30
Eteld-Pohjanmaa 193 568 0,1 188 338 14,4 69,4 26
Pohjanmaa 174 284 0,4 171 913 22,4 83,3 18
Keski-Pohjanmaa |70 632 —0,1 67 975 13,4 76,0 12
Lansi-Suomi 1867 729 0,4 1911479 |24,9 78,7 199
Maakunta Pinta-ala Vuosikate Taloudelli- Ikarakenne %
e z{)%ss”kas 232 dhe“;:t°' 0-14v. 15-64v. yli64v.
31.12.2005
Varsinais-Suomi 10 665 95 1,25 16,5 66,5 17,0
Satakunta 7 956 180 1,44 16,1 64,8 19,1
Pirkanmaa 12 613 271 1,29 16,8 66,9 16,3
Keski-Suomi 16 541 96 1,46 17,3 66,2 16,5
Etela-Pohjanmaa 13 444 209 1,43 18,0 63,5 18,5
Pohjanmaa 7747 119 1,26 17,8 64,2 18,0
Keski-Pohjanmaa |5 272 66 1,40 19,2 64,5 16,3
Lansi-Suomi 74 238 148 1,36 17,3 65,8 16,9
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Maakuntien véliset erot ovat kaventuneet vuosina 2001-2004 niin tuotannon, tydllisyy-
den kuin muuttoliikkeenkin suhteen ja ovat pysyneet vuosina 2005-2006 |ahes ennallaan.
Tyollisyyden kasvu oli koko maata nopeampaa Varsinais-Suomessa ja Keski-Suomessa.
Ty6ttdmyys laski koko maata nopeammin Varsinais-Suomessa, Satakunnassa, Etelé-
Pohjanmaalla, Pohjanmaalla ja Pirkanmaalla. Kasvukeskusten muuttovoitot seka toisaalta
muuttotappioalueiden vaestdmenetykset ovat pienentyneet 1990-luvun huippuvuosista.

Maakunnista Varsinais-Suomi, Pirkanmaa ja Keski-Suomi ovat pitkd&an olleet muutto-
voittoisia, vaestoltddn voimakkaasti kasvavia alueita. Vaestéaan menettdvien maakun-
tien vakiluvun vaheneminen on hidastunut 2000-luvulla. Vuonna 2006 Satakunta, Etela-
Pohjanmaa ja Keski-Pohjanmaa menettivat vaestdaan. Kaikissa muissa maakunnissa
paitsi Etela-Pohjanmaalla on yksi voimakas seudullinen vaestokeskittyma, jossa asuu
45 -75 prosenttia maakunnan vaestosta. Etela-Pohjanmaalla suurin seutukeskus kasittaa
noin 30 % vaestosta. Seutukeskukset ovat padasiassa myds maakunnan kasvavia alueita.
Vuonna 2006 14anin kunnista 120 eli 60 prosenttia menetti vaestddan yhteensé 4 540 hen-
kilda. Vaestdkasvusta nauttivien kuntien vakimaara kasvoi 11696 henkildlla.

Véaestdennusteen mukaan Varsinais-Suomen ja Pirkanmaan maakunnat kasvavat vuoteen
2020 yli 20000 asukkaalla. Satakunta ja Etela-Pohjanmaa menettévat kokonaisvaestdaan
5000-6000 hengelld. Laanin kasvu olisi yhteenséa runsaat 40 000 asukasta.

Nopeimmin ik&rakenteen muutos vaikuttaa jo vaestdédan menetténeissd maakunnissa
kuten Satakunnassa, Etela- ja Keski-Pohjanmaalla. lkdrakenteen muutoksen vaikutuk-
set korostuvat edelleen kuntatasolla, jossa muutokset ovat maakuntatasoa suurem-
pia. Nopeutuva véestdn ikdantyminen merkitsee vdestén vahenemisen kiihtymistad yha
useammissa kunnissa kuolleisuuden ylittdessé syntyvyyden. Maaseutualueilla suurim-
miksi ongelmiksi muodostuu ennen kaikkea tydikaisten ja lasten maéréan vdheneminen.
Kaupunkialueilla vanhusten maara kasvaa runsaasti. Vaestérakenteen muutos aiheuttaa
vaestdllisen huoltosuhteen heikkenemisen erityisesti maaseutualueilla. Palveluvaatimusten
ja palvelutarpeiden kasvu, erityisesti hoiva- ja hoitopalveluissa seka erikoissairaanhoidos-
sa, kohtaavat paikallistasolla kiristyvan kuntatalouden yha useammin.

Skillnaderna mellan landskapen har krympt under aren 2001-2004, saval med hansyn
till produktionen, sysselséttningen som migrationen och de har hallits nastan oféréand-
rade &ren 2005-2006. Okningen inom sysselsattningen var snabbare i Egentliga Finland
och Mellersta Finland &n i hela landet. Arbetslésheten minskade snabbare i Egentliga
Finland, Satakunta, Sydosterbotten, Osterbotten och Birkaland an i hela landet.
Flyttningsoverskottet for tillvaxtcentralerna samt & andra sidan befolkningsforlusterna for
omradena med flyttningsunderskott har minskat fran topparen pa 1990-talet.

Bland landskapen har Egentliga Finland, Birkaland och Mellersta Finland l&nge varit om-
raden med ett flyttningstverskott, med en kraftigt vaxande befolkning. Nedgangen i folk-
mangden for landskapen med en kraftigt minskande befolkning har blivit lAngsammare pa
2000-talet. Ar 2006 forlorade Satakunta, Sydésterbotten och Mellersta Osterbotten invéa-
nare. | alla de 6vriga landskapen, utom i Syddsterbotten, finns det en stark regional befolk-
ningskoncentration, déar 45-75 procent av landskapets befolkning &r bosatt. Den stérsta
regioncentralen i Syddsterbotten omfattar cirka 30 % av befolkningen. Regioncentralerna
ar i huvudsak landskapets omraden i tillvaxt. Ar 2006 férlorade 120 kommuner i lanet, dvs.
60 procent, totalt 4540 personer av sin befolkning. Folkmé&ngden i de kommuner som
atnjuter en befolkningsdkning 6kade med 11696 personet.

Peruspalvelujen arviointi Lansi-Suomen laanissa 2006
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Enligt befolkningsprognoserna véxer landskapen Egentliga Finland och Birkaland med
Over 20000 invanare fram till &r 2020. Satakunta och Syddsterbotten férlorar 5000-6000
personer av sin totala befolkning. Okningen fér lanet skulle vara totalt drygt 40 000 inva-
nare.

Snabbast inverkar den féréandrade aldersstrukturen i de landskap som redan férlorat be-
folkning, Satakunta, Sydésterbotten och Mellersta Osterbotten. Verkningarna av férand-
ringarna i befolkningsstrukturen framhavs ytterligare pa kommunniva, dér férandringarna
ar stbrre dn pé& landskapsnivan. En befolkning, som allt snabbare aldras, innebar att be-
folkningsminskningen accelereras i allt flera kommuner d& dodligheten Gverskrider nati-
viteten. P& landsbygdsomradena utgdrs de storsta problemen framfor allt av att antalet
personer i arbetsfor alder och antalet barn minskar. | stadsomradena okar antalet aldringar
kraftigt. Den férandrade befolkningsstrukturen medfér att férsérjningskvoten for befolk-
ningen forsvagas i synnerhet pa landsbygdsomradena. De 6kade kraven pa service och
behoven av service, i synnerhet for omsorgs- och vardtjanster samt inom specialsjukvar-
den, mots allt oftare av en allt stramare kommunekonomi pé lokal niva.
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Vaestoennuste ikaryhmittain maakunnittain vuoteen 2040

o Osuus koko vaestosta (%) 80 Osuus koko vaestosta (%)

Varsinais-Suomi Satakunta
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Pirkanmaa Keski-Suomi
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Eteld-Pohjanmaa Pohjanmaa
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Ikdryhmat
—Alle 15-vuotiaat
—15-64-vuotiaat
=—Yli 64-vuotiaat

Lahde: Tilastokeskus/Vaestotilastot

Peruspalvelujen arviointi Lansi-Suomen [aanissa 2006

OL1SIHVYdINAVLNINIOL

NOFTINSLIHINVSHHIA




<
=
-
L
|—
2]
=
=

3. PERUSPALVELUJEN ARVIOINNIN
KESKEISET TULOKSET
TIVISTELMINA

Palvelutasotavoitteet ovat ryhdistéaneet tutkintaa,
yleisé on melko tyytyvainen poliisin toimintaan

Tutkinta-aika on rikosten selvittdmiseen poliisilta keskimaarin kuluva ajanjakso.
Vuosikymmenen alkupuolen tilanteeseen 2002-2005 n&hden aika on lyhentynyt noin kym-
menelld vuorokaudella rikoslakirikosten osalta. Koko 1danissd vuonna 2006 tutkinnan kes-
to oli 96 vrk. Kihlakuntakohtaiset palvelutavoitteet ovat nyt olleet ensimmaisen vuoden
voimassa ja ne ovat heti nopeuttaneet tutkintaa. Rikosten selvitysasteeseen on organisaa-
tion sisalla kiinnitetty jo aiemmin huomiota ennen tavoiteasettelua. Selvitysaste on viime
vuosina parantunut merkittavasti ja kansalaiset ovat tyytyvaisia tutkintaan. Yleisdkysely
osoittaa, ettd erityisesti vakivaltarikosten selvittdminen sai hyvan arvion. Sen osalta koulu-
arvosanaksi tuli koko |danissa 7,56.

Kiireellisten halytystehtavien hoitamisesta yleisé antoi kyselyssa poliisille arvosanaksi 7,49.
Perhevékivaltatilanteiden selvittdmisessé yleisdarvio on samaa tasoa. A- ja B-kiireellisyys-
luokan halytystehtavissé on toimintavalmiusaika viime vuosina hiljalleen noussut. Nousu
on johtunut h&tdkeskuslaitoksen yleistymisesta laénissa. Tilastoinnista johtuvat muutok-
set ndyttavat nyt hidastuneen. Vuonna 2006 toimintavalmiusaika oli L&nsi-Suomessa sa-
malla tasolla kuin edellisvuonna eli 23,2 minuuttia. Vuosien 2002-2005 tasosta nousua on
vajaa minuutti. Vain joka toinen poliisilaitos saavutti palvelutavoitteen. Toimintavalmiuden
parantaminen on siten edelleen haasteellinen tehtava tulevinakin vuosina.

Turvallisuustutkimuksessa 88 % vastaajista antoi lupapalvelulle tehtdvassa onnistumises-
ta kouluarvosanan 8 tai sitd enemman. Yleiséarvion mukaan hyvéa palvelu tarkoittaa ensi-
sijaisesti hakemusten nopeaa késittelyd. Kovin paljon ei kasittelynopeuteen ole vaikutus-
mahdollisuuksia, koska se on nykyisellddn melko automaattinen prosessi. Palvelutyéssa
yleisdn toiveet ja arvostukset on kuitenkin syyta tuntea. Kyselyjen 2003 ja 2006 vertailu
osoittaa, ettd lyhyen kulkuetdisyyden arvostus on laskenut kolmessa vuodessa. Matkan
pituudella on asiakkaalle yha pienempi merkitys.

Tehoa onnettomuuksien ehkdisyyn uusin menetelmin seka
kohdentamalla resursseja riskikohteisiin

Palotarkastustoiminnan luonnetta on muutettava kehittdmalld kohteiden omavalvontajar-
jestelmia. Seurauksena on pelastuslaitosten roolin muuttuminen onnettomuuksien ehkai-
syjarjestelmien auditoijaksi, jolloin niukkoja palotarkastusresursseja voidaan kohdentaa
kriittisiin kohteisiin. Palotarkastusten vaikuttavuus lisdantyy huomattavasti motivoimalla
palotarkastuskohteiden henkilést6d omatoimisesti toteuttamaan yhteisesti sovittua toi-
mintaohjelmaa.

Onnettomuuksien ehkéisemiseksi on syytd maarittdd pitkdn tahtdimen strategia.
Vaikuttavuutta parannetaan eri kohderyhmiin kohdistuvalla neuvonnalla ja valistuksella pe-
rustuen kaikkia pelastushallinnon eri tasoja sitoviin strategiasta johdettuihin vuosittaisiin
toimenpideohjelmiin. Sisaasiainministerion, laaninhallitusten ja pelastuslaitosten liséksi
erityistd huomiota on kiinnitettdva kolmannen sektorin sitouttamiseen ja vapaaehtoistoi-
minnan tuomaan lisdarvoon onnettomuuksien ehkaisyssa.
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Seurantajarjestelmia kehitettava alueellisesti
tasapuolisen palvelun varmistamiseksi

Pelastustoiminnan palveluiden turvaaminen tulevaisuudessa erityisesti harvaan asutuilla
alueilla, halytyksiin osallistuvan henkildston ik&rakenteen muutokset suurten ikéluokkien
vanhetessa sekd ammattitaitoisen ja oikea-aikaisen johtamisen varmistaminen onnetto-
muuspaikalla edellyttéavat palveluiden seurannan kehittamista. On tuotettava luotettavaa
reaaliaikaista arviointitietoa pelastustoimen keskeisistd palveluista paattdjille niin, etta
puuttuminen palvelutasossa ilmeneviin epakohtiin ei viivasty. Tdma edellyttda sisaasiain-
ministeridn johdolla kehitettdvaa pelastustoiminnan laadunvalvonta- ja mittaamisjarjestel-
maé seka nykyisen tilastoinnin virhemarginaalin pienentamista.

Lis&dantyneisiin tulipaloihin, palokuolemiin ja muihin pelastustoimen tehtéviin on reagoitava
muuttamalla toimintatapoja. Pitdytyminen perinteisissd menetelmissa sekd maarallisessa
mittaamisessa ei enada riitd mydnteisten tulosten tuottamiseen ja tarvittavaan palvelujen
laadun parantamiseen.

Yhteispalvelu etenee - palvelujen saavutettavuus parantunut

Laanin yhteispalvelupisteiden lukumaaréd on pysynyt viimeisten kahden vuoden ajan
l&hes samana, vuonna 2006 pisteita oli 82. Tama ei tarkoita, ettei muutoksia olisi ollut.
Lopetettujen ja uusien perustettujen palvelupisteiden maara on ollut suunnilleen sama.
Mahdollinen kihlakuntauudistus ja maistraattien yhdistyminen tulevat todennédkdisesti
johtamaan varsinaisten palvelupisteiden maaran vahenemiseen ja yhteispalvelupisteiden
tarpeen lisdéntymiseen.

Hyvén palvelutason tavoite; asiakas saa henkildkohtaista palvelua, tayttyi 63 palvelupis-
teessd 1aanin alueella. My&s palvelujen saavutettavuus parani. Paras tilanne oli Vaasan
kihlakunnassa, missa 20 km:n sateelld asuvien maaré vaestosta kaikkien mitattujen toi-
mijoiden, poliisin lupapalvelut, tydhallinto, verohallinnon ja Kela, osalta oli 100 prosenttia.
Henkildkohtaisen palvelun ja internet-asiakaspéatteiden lisddmiseen tulee jatkossa kiin-
nittdd huomiota. Asiakaspaéte puuttui yli puolesta yhteispalvelupisteisté.

Sisdasiainministerid asetti vuonna 2006 yhteispalvelun tehostamishankkeen, jonka tavoit-
teena on turvata palvelujen saatavuus ja tehostaa toimintaa siirtdmalla asiakaspalvelut
yhteisesti annettavaksi ja tehostamalla asiakaspalveluhenkildston kayttda. Lansi-Suomen
ladnissd on kayty neuvotteluja kolmen uuden palvelupisteen perustamisesta; Parkano,
Virrat ja Ahtéri.

Uusi yhteispalvelulaki tulee voimaan kevéaalla 2007. Uutta yhteispalvelulakia voidaan
soveltaa vain valtion ja kuntien viranomaisiin sekd Kelaan. Laki koskee avustavien asia-
kaspalvelutehtédvien jarjestdmisestd ja tuottamisesta yhteistydné. Sitd ei voida soveltaa
tehtaviin, joihin sisaltyy paatdksentekovallan kayttda, tai jotka edellyttavat kdyntia toimi-
valtaisen viranomaisen luona.

Kouluverkko harvenee, kuljetusjarjestelyt herattavat tyytymatto-
myytta

L&anin peruskouluverkko on taaja. Poikkeuksia esiintyy Pohjanmaalla ja Turun saaristossa.
Peruskoulun alaluokkalaisista 94 prosenttia ja ylaluokkalaisistakin kolme neljdsosaa asuu
viittd kilometrid Iahempé&na kouluaan. Koulujen keskikoko on kasvussa, mutta pienia kou-
luja on vield l&anissa yli 150. Niista puolta uhkaa lakkauttaminen I&hivuosina oppilaspulan
johdosta.
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Oppivelvollisten maarat laskevat Iaanissa vuoteen 2015 mennessa yli 13300 hengella, va-
jaalla seitsemalla prosentilla. Parhaiten selvidvat Varsinais-Suomen ja Pirkanmaan maa-
kunnat, joissa vajaassa kolmanneksessa kunnista lasku on pysahtynyt tai jopa k&antynyt
nousuun. Kouluikaisten ikdluokat eivat vahene ainoastaan haja-asutuksessa, vaan ilmi6
koskee paria poikkeusta lukuun ottamatta suuria kaupunkejakin. Suunnitelmallisuus kou-
luverkkoasioissa on lisdéntynyt.

Lakisdateinen koulumatkaan kaytettdva maksimiaika ylittyy vajaassa 20 kunnassa.
Kuljetusjarjestelyja koskevia kunnallisvalituksia on tullut vireille ja ratkaistu hallinto-oikeuk-
sissa 80 arviointivuonna. Laaninhallitusta tydllistdd huoltajien neuvonta, mutta kuljetus-
asioista kannellaan harvoin. Kuljetusjarjestelyjen ongelmat kaipaavat nykyistd nopeampia
ratkaisutapoja.

Ruotsinkielisessa kouluverkossa suuria alueellisia eroja,
kouluverkko huomattavasti harvempi kuin
suomenkielinen kouluverkko

Ruotsinkielisen perusopetuksen kouluverkko on huomattavasti harvempi kuin vastaava
suomenkielinen kouluverkko. Varsinais-Suomessa jopa 28 prosentilla 7-12-vuotiaista on
viittd kilometrid pitempi koulumatka ja Pohjanmaalla yli puolet ylempien luokkien oppi-
laista asuu kauempana kuin viiden kilometrin sateelld koulusta. Léhes viidella prosentilla
ruotsinkielisen perusopetuksen oppilaista on eri kotikunta kuin se, missé he kayvat koulua.
Kouluverkon ollessa harva my6s koulumatkat ovat pitkid. Neljasséd kunnassa oppilaiden
lakisddteinen koulumatkaan kuluva aika odotusaikoineen ylittyy ainakin yhdella paivalla
viikossa.

Vuosina 2001-2006 on l&&nin ruotsinkielisten koulujen oppilasmaara véahentynyt kaikkiaan
kaksi prosenttia. 1-6-luokkalaisten oppilaiden mé&ara on vahentynyt 6,2 prosentilla ja 7-9-
luokkalaisten osalta méaré on kasvanut 7,2 prosentilla. Ensimmaéiselld luokalla aloittavien
maara on la&nin ruotsinkielisessa perusopetuksessa vahentynyt 16,6 prosentilla.

Perusopetuksen jalkeinen koulutukseen sijoittuminen
vaihtelee maakunnittain ja sukupuolen mukaan

Lansi-Suomen ladnissa peruskoulun paattavat nuoret hakevat koko maan nuoria aktiivi-
semmin ja myds sijoittuvat paremmin jatkokoulutukseen. Sijoittumisessa koulutukseen on
kuitenkin maakunnittaisia eroja. Parhaiten vuosina 2003-2005 koulutukseen ovat sijoittu-
neet pirkanmaalaiset nuoret. Heisté yli 96 % on paassyt jatkokoulutukseen. Heikoiten ovat
sijoittuneet keskisuomalaiset nuoret, joista jatkokoulutukseen on paassyt alle 94 %.

Pojat ovat sijoittuneet koulutukseen tyttdja paremmin. Tilanne korostuu erityisesti Keski-
Suomessa, jossa tytdt padsevat ammatilliseen koulutukseen 1&danin muita maakuntia ja
myo6s koko maata heikommin.

Lukion ja ammatillisen koulutuksen oppilasrakenne on jakautunut jyrk&sti sukupuolen mu-
kaan. Lansi-Suomen laanin lukioissa oli tyttdja vuonna 2005 vajaa 58 %. Ammatillisissa
oppilaitoksissa poikia oli puolestaan yli 62 %.

Koulutuspaikkoja on Lansi-Suomen ldanisséd peruskoulun paatténeitd kohti riittavasti.
Koulutuksen kysynnén ja tarjonnan kohtaamiseen liittyvat ongelmat tulevat kuitenkin ko-
rostumaan oppilasikéluokkien pienentyessa.

Peruspalvelujen arviointi Lansi-Suomen laanissa 2006



Useimmat ruotsinkieliset nuoret aloittivat jatkokoulutuksen perus-
koulun jalkeen

Vuosina 2003-2005 noin 95 prosenttia Lansi-Suomen 184nin ruotsinkielisistd oppilaista
aloitti toisen asteen opinnot, kun taas runsas prosentti jatkoi perusopetuksen lisdopetuk-
sessa samana vuonna kuin perusopetus paittyi. Siten opetusministerién koulutustakuu
toteutui. Lisdopetuksen tarjonta oli kuitenkin rajallista, mink& vuoksi heikompien oppilai-
den koulutusmahdollisuudet olivat huonommat.

Koko vuoden 2005 vuosikurssista 51 prosenttia aloitti lukio-opinnot ja 43 prosenttia am-
matilliset opinnot. Tarkastellun kolmivuotiskauden aikana ammatillinen koulutus kasvat-
ti suosiotaan ja erityisesti Pohjanmaalla oli ammatilliseen koulutukseen hakeutuneiden
osuus selkeasti suurempi kuin keskimé&arin muualla maassa. Kuten aikaisempinakin vuo-
sina, oli lukioon hakeutuneiden osuus korkeampi taajamissa kuin muissa kunnissa. Viisi
prosenttia oppilaista ei aloittanut toisen asteen koulutusta, mika oli véhemman kuin muu-
alla maassa.

Tyttdjen ja poikien osuus toisen asteen koulutuksen aloittaneista oppilaista oli suunnilleen
yhta suuri. Sita vastoin koulutussuuntauksen valinnassa I0ytyi eroavuuksia. Tyt6t olivat
enemmisténa lukion valinneista, kun taas ammatilliset opinnot aloittaneista yha suurempi
osa oli poikia. Tavoite sukupuolten valisestéd tasaisesta jakautumisesta koulutusvalinnois-
sa ei siten toteutunut.

Kirjastot sinnittelevat vahaisella henkildstolla

Kaksi kirjastoa kolmesta sinnittelee heikolla tai tyydyttavalla henkildstomaaralla. Vain
kolmasosalla 1&anin kirjastoja on riittédvasti henkiléstdd. Tavoitetason (1 henkildtydvuosi /
1000 asukasta) saavuttaa vain parikymmentd kuntaa. Suhteellisesti heikoin tilanne on
Satakunnassa ja Varsinais-Suomessa, paras taas Keski-Pohjanmaalla. Henkiléstda ei
ole lisatty kuten monipuolistuva ja erikoistuva palvelutuotanto edellyttéisi. Henkil6stolla
ei pienissa kirjastoissa ole mahdollisuutta erikoistua esimerkiksi lastenkirjastotyéhén tai
kouluyhteistydhén. Henkiléstdtilanne on kirjastoille ongelma, vaikka valtaosalla kirjastoja
onkin ammattitaitoinen, pateva ja alalle koulutettu henkilésto.

Paatoimisesti kirjastoa johtavien maara on véhentynyt ja johtajapalvelujen ostaminen toi-
selta kunnalta on yleistynyt. Kirjastotoimen johtajista yhd useampi on moniottelija, jonka
tyénkuvaan kuuluu kirjaston liséksi muita, useimmiten kulttuuritehtavid. Johtajista suurin
osa osallistuu myds kirjaston péaivittdiseen asiakaspalveluun. Lahivuosien ongelmana kun-
nissa on pétevien johtajien saaminen joka kolmannen johtajan eldkdityessa. Talla hetkelld
lain mukaan péteva johtaja puuttuu paristakymmenesté kunnasta.

Erikoisryhmien palvelujen kehittdmiseen ei pienilld kirjastoilla ole mahdollisuuksia, vaik-
ka tarvetta olisi. Kirjastojen henkilokunnan tdydennyskoulutus jd4 huomattavasti tavoite-
tasosta. Tdydennyskoulutuksen tavoitetason saavuttaa 15 prosenttia kunnista. Kuntien ja
kirjastojen haasteena onkin huolehtia nykyisen kirjastohenkildston riittavéasta tdydennys-
koulutuksesta ja jaksamisesta.

Kunnallisten liikuntapaikkojen kayttémaksupolitiikka aikuisten lii-
kunnassa

Kansalaiset ovat eriarvoisessa asemassa seké liikuntapaikkatarjonnan ettd kayttémak-
sujen osalta. Uimahallin kertahinta aikuisille vaihteli kahdesta seitsemaén ja kuntosalin
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iimaisesta seitsemaan euroon. Kéyttdmaksujen suuruus saattaa olla este liikunnan harras-
tamiselle niissa kunnissa, joissa kayttdmaksut ovat korkeita. Lansi-Suomen la&ninhallitus
suosittelee, ettéd kuntien kayttémaksupolitiikalla tulisi edistdd perheiden mahdollisuuksia
harrastaa terveysliikuntaa sekd huomioida maksukyvyltdan heikommat kayttajaryhmat.
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Kunnan liikuntapaikkatarjonta vastaa rakennetuilla liikuntapaikoilla erityisen hyvin aikuis-
ten harrastamia liikuntalajeja lentopallon, kuntosaliharjoittelun, aerobicin/voimistelun ja
sulkapallon osalta. Jédaurheilua voi harrastaa noin puolessa ja uintia reilussa kolmannek-
sessa Lansi-Suomen la&nin kunnissa. Yli puolet vastanneista kunnista kuitenkin oli sit&
mieltd, ettd kunnan liikkuntapaikkatarjonta vastaa ainoastaan osittain tai riittdmattomasti
aikuisvaeston liikkunnan tarpeita. Laaninhallitus suosittelee, ettd liikuntapaikkatarjontaa
tarkasteltaisiin seudullisesta nakdkulmasta eri liikuntalajien osalta ja kiinnitettéisiin erityis-
t4 huomiota ylikunnallisiin yhteistyémahdollisuuksiin.

Kéyttdmaksujen madraytymisperusteet pohjautuvat paasaantodisesti virallisesti hyvaksyt-
tyihin méaraytymisperusteisiin ja puolet Léansi-Suomen 14anin vastanneista kunnista pyrki
vaikuttamaan niiden avulla tietoisesti aikuisten liikuntakéyttaytymiseen. Aikuisten liikuntaa
aktivoidaan alennetuilla kdyttdmaksuilla. Se ilmenee yleisimmin tiettyjen liikuntapaikkojen
ilmaisina kayttévuoroina.

Toisen asteen opintonsa keskeyttavat putoavat tyhjan paalle

Suomen nuorisotyéttdmyys on, laskusuunnasta huolimatta, Euroopan Unionin jasenmai-
den kuudenneksi korkein. Huolestuttavaa on, ettd vuoden 2004 koulutuksen virtatilas-
tojen pohjalta, Suomessa oli 95000 alle 25-vuotiasta nuorta koulutuksen ja tydeldaman
ulkopuolella. Néistd 42000 ei ole aktiivisia tydnhakijoita tai hakemassa koulutukseen.
Lénsi-Suomen la&nissa on arviolta noin 27 000 nuorta tyéeldmén ja koulutuksen ulkopuo-
lella. Ulkopuolella olevat nuoret tulevat koulutuksen laajasta nivelvaiheesta, suurin osa on
toisen asteen koulutuksensa keskeytténeitd, jotka putoavat "tyhjén paille”. Koulutus- ja
yhteiskuntatakuu eivat tavoita nait nuoria. Lansi-Suomen laénissé nuorten tydeldmén ja
koulutuksen ulkopuolisuus on huolestuttavan korkea Keski-Suomen ja Satakunnan maa-
kunnissa.

Suomeen tulee nopeasti luoda peruskoulunsa paatténeiden nuorten seurantajarjestelma.
Seurannan tulee kestda kunnes nuori tayttaa 20 vuotta, ja seurannan tavoitteena on taata
ettd jokainen alle 20-vuotias nuori saa koulutus- ja yhteiskuntatakuun mukaista myénteis-
ta toimintaa. Ammatillisessa koulutuksessa tulee luoda joustavampia polkuja, néita nuoria
varten, hyédyntden mm oppisopimusta, moduulikoulutusta seka tyépajatoimintaa.

Tybpajatoiminta Lansi-Suomen 1d8nissé on kasvussa niin maéréllisesti kuin laadullisesti.
Laanin tydpajoissa oli vuonna 2006 yli 5000 valmentautujaa, mit&d on puolet maamme
tyOpajojen valmentautujista. L&anin alueen tydapajatoiminta saavuttaa kaikilla arviointi-
mittareilla mitattuna asetut valtakunnalliset tavoitetasot. Tydpajojen nuorista 75 % sijoittuu
pajajakson jalkeen koulutukseen, tybeldamaan tai muuhun toimenpiteeseen.
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Terveyskeskustenennaltaehkaisevatpalvelutontuvat, toimintakykya
ylldpitavia toimintoja on jarjestetty kattavammin ikaantyvalle vaes-
tolle. Paivystyspalveluja ulkoistetaan ja keskitetadn, ladkaripulasta
huolimatta hoitotakuu toteutuu melko hyvin. Tekonivelleikkaukset
ja muu ortopedia ovat pullonkauloina erikoissairaanhoidossa. Vain
joka toisen kunnan alueella on voimassa oleva palvelustrategia,
jossa ikaantyneiden terveyspalvelut on huomioitu.

Vanhuksille tarkoitetut terveydenhuollon palvelut on jarjestetty Lénsi-Suomen l&anissé
samantasoisina kuin koko maassa keskimaérin. Alueelliset erot 1&danin sisélld ovat kui-
tenkin suuria. Vain noin neljésosa terveyskeskuksista saavuttaa vdestdpohjaltaan mm.
Paras-hankkeessa maéritellyn 20 000 asukkaan tavoitteen. La&nissa on paljon pienié ter-
veyskeskuksia, jotka eivat selvid palvelujen tuottamisesta yksin. Laak&ripula on tuonut
ostopalvelut erityisesti ladkaripaivystykseen. Vain joka kymmenes terveyskeskus jarjestaa
paivystyksen omana toimintanaan edes arkidisin.

Vailla selvaa kokonaissuunnitelmaa

Yli 65-vuotiaan vaestdn terveyspalveluja jarjestetdén pitkalti ilman selvaa kokonaissuun-
nitelmaa. Vain neljdsosassa terveyskeskuksia on nimetty ikdantyneiden terveyspalveluil-
le erikseen vastuuhenkild. Vain joka toisen terveyskeskuksen alueella on voimassaoleva
palvelustrategia, jossa ikdéntyneiden terveyspalvelut on huomioitu. Suositusten mukais-
ta terveydentilan ja siihen vaikuttavien tekijéiden seurantaa ei ole toteutettu lainkaan nel-
jasosassa terveyskeskuksia. Yleisimmin (yli 80 %:ssa) saatavissa olevia palveluja olivat
muisti- ja diabeteshoitajan, suun terveydenhuollon ja psykiatrisen sairaanhoitajan palve-
lut. Vahiten oli jarjestetty vanhusneuvolatoimintaa, erityisesti Satakunnassa ja Varsinais-
Suomessa, mielenterveyden vertaistukitoimintaa (Satakunta, Pirkanmaa) kohdennettuja
terveystarkastuksia, tapaturmien ennaltaehkdisya ja verenpaineen itsemittausta.

Ladkaripula ja omalaakarijarjestelman hiipuminen

Erityisesti Pohjanmaan maakunnissa omald&karijérjestelma ei ole kdytdssé 75-100 %:ssa
terveyskeskuksista. Pirkanmaalla ja Keski-Suomessa se on kuitenkin kdytdssa yli 60 %:sti.
Laakaripulasta huolimatta vanhusvaesttn avopalvelut ovat samaa tasoa kuin koko maassa
keskimaéarin. Vuoden 2006 lopulla 1d8kéarille sai ajan 3 paivéan kuluessa noin kuudesosassa
terveyskeskuksia. Vuokraldakareita kaytti joskus tai sddnnollisesti kolme neljasté terveys-
keskuksesta. "Keikkaldakéareiden” mahdollista vaikutusta l1a8karien vastaanottopalvelujen
saatavuuteen ja laatuun on vaikea arvioida.

Sairaalapalvelujen saatavuudessa eroja

Sairaalapalvelujen saatavuudessa on edelleen eroja sairaanhoitopiirien kesken. Pul-
lonkaulana ovat ikdéntyneiden kannalta tekonivelleikkaukset, joissa ei Pirkanmaalla ja
Varsinais-Suomessa saavutettu hoitotakuun edellyttdm&a jonotusaikaa. Sen sijaan kaihi-
jonot nayttavat pienentyneen lukuun ottamatta Pirkanmaata ja Keski-Suomea.
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Terveyskeskusten vaestépohjaa laajennettaessa
huomioitava vanhusvaeston tarpeet

Toimivien palvelujen takaamiseksi ja jarjestamiseksi tulisi terveyskeskusten kokoa suuren-
taa. Riittdvan vaestdpohjan saavuttamiseksi on yhdistettava terveyskeskuksia ja entisten
tilalle muodostettava uusia terveyskeskusalueita. Terveyskeskusten tulee aktiivisesti huo-
mioida vanhusten palvelutarpeet kunnissa. Kotiin tuotettavia palveluja tulee monipuolistaa
yhteistydssd kuntien sosiaalitointen kanssa. Erikoissairaanhoidon palvelut tulee turvata
koko l1&anin alueella mm. tietotekniikkaa ja erikoisladkarin konsultaatioita apuna kayttaen.
La&kareita on koulutettava perehtyméan ikdihmisten terveyden- ja sairaanhoidon erityisky-
symyksiin.

Kunnaneldinlaakarin apu oli lahella ja nopeasti saatavissa

Tuotantoeldimen omistaja sai kunnaneléinladkarin avun nopeasti Lansi-Suomen laénissa
vuonna 2006. Paivystysaikana kiireellisista sairastapauksista pystyttiin hoitamaan 70 %
alle kolmessa tunnissa. Pieneldinpédivystyksen taso ei aina vastannut kuluttajan toivo-
musta kaupungeissa. Kunnaneldinlagkarit osallistuivat kuluttajan kannalta tarkedan elin-
tarvikkeiden alkutuotannon valvontaan. Useat kunnaneldinldakarit kokivat péivystyksen
rasittavana.

Kunnaneléinla&karien tydn kuvan muutos jatkui yksittaisten tuotantoeldinten hoitamisesta
koko karjan terveydenhoitoon ja toisaalta pieneldinten sairauksien hoitoon. Taajamien ul-
kopuolella kunnanelainlagkérien palvelut paasiassa riittivat kuluttajille. Lahes kaikki pien-
eléinten omistajat asuivat 20 km:n sateella kunnaneléinladkarin vastaanotosta. Taajamissa
vaatimustaso kasvoi. Niissa eldinlddkaripalveluja haettiinkin yksityisklinikoilta. Kuluttajan
ja myds kunnaneldinlaakarin kannalta tuotantoelaimista eriytetty pieneldinpéivystys kau-
pungeissa todettiin tarpeelliseksi. Kunnaneldinladkarit kokivat paivystyksen liian rasitta-
vaksi alueilla, missa viikon péivystysyét ja viikonloput on jaettu vain kolmen eldinldékarin
kesken.

Elintarvikevalvontaan kuuluvaa kunnaneldinldakarin ty6téd tarkasteltiin suppeasti arvioi-
malla eldinlddkarien tydpanosta eldimistd peraisin olevien elintarvikkeiden alkutuotannon
ja téllaisia elintarvikkeita kasittelevien laitosten valvonnassa. Keskimaérin tdhan valvon-
taan kului kunnanelainlaékarilta Lansi-Suomessa noin kolmen viikon tydaika vuoden aika-
na. Valvontakohteina olivat maidontuotantotilat, pienteurastamot ja riistan lihantarkastus.
Taman toiminnan tavoitteena on estéé eldaimista ihmiseen tarttuvien tautien eli zoonoosien,
esimerkiksi salmonellatartunnan leviaminen elintarvikkeiden vélityksella.

Kunnallinen elintarvikevalvonta ei varmista
elintarviketurvallisuutta tasavertaisesti

Lénsi-Suomen 184nissd kunnallisen elintarvikevalvonnan véhimmaistarpeesta puut-
tuu lahes kolmasosa. Henkildvoimavarojen vaje on kasvanut etenkin Keski-Suomessa.
Resurssivajeesta johtuen osa kuntien valvontavelvoitteista ja& hoitamatta eikd suunnitel-
malliseen valvontaty®hon jaa riittédvasti aikaa.

Kuluttajat ja elintarvikealan toimijat eivat saa valvontapalveluja tasavertaisesti 1aénin eri
kunnissa. Parhainta elintarvikevalvonnan saatavuus on Pohjanmaalla. Elintarvikevalvonnan
rittAvyyden palvelutasotavoite saavutettiin vain yhdesséa valvontayksikdssa kymmenesta
ja kriittinen palvelutaso alittui Iahes joka kolmannessa Keski-Suomen, Keski-Pohjanmaan
ja Pirkanmaan elintarvikevalvontayksikdssé vuonna 2005. Vuosittain yli kolmasosa valvon-
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takohteista jaa tarkastamatta. Tyydyttavaan valvonnan kattavuuden palvelutasoon péés-
tiin joka kolmannessa la&nin ja kahdessa kolmasosassa Pohjanmaan yksikdistd vuonna
2005. Voimavarojen riittdvyyttad heikentdd elintarvikealan toimijoiden vieldkin varsin huo-
nosti toimiva omavalvonta.

Valvonnan seudullistaminen ei ole Lansi-Suomen |&anissa edennyt Valtioneuvoston peri-
aatepéatdksen tavoitteiden mukaisesti eikd henkildstdn erikoistuminen elintarvikevalvon-
taan ole lisdantynyt. Elintarvikevalvonnan ja -tutkimuksen asiakaspalvelujen saavutetta-
vuus ei ole heikentynyt.

Elintarvikevalvonnan tehtava on varmistaa elintarviketurvallisuus “pellolta pdytaan”.
Turvalliset elintarvikkeet kuuluvat jokaisen kuluttajan oikeuksiin ja kuntien on lisattava laa-
dukkaiden valvontapalvelujen tarjontaa. Valvonnan maksullisuuden kautta kertyvét varat
tuleekin kayttaa liséhenkildston palkkaamiseen elintarvikevalvontatehtéviin. Voimavarojen
kayttda on tehostettava seudullisen yhteistydn ja valvontahenkildstdn erikoistumisen avul-
la. Elintarvikevalvonnan suunnitelmallisuutta on lisattdva ja valvontaa on kohdennettava
riskinarvioinnin perusteella.

Joukkoliikenteen tarjonnan mittarit nayttavat vaaraan suuntaan.
Neljassa vuodessa katosi viisi miljoonaa ajokilometria.

Joukkoliikenteen peruspalvelut ovat Lansi-Suomen laanissa edelleen keskimaarin hyvin
jarjestetty. Vuodesta 2002 on kuitenkin menty alaspéin. Tarjonnan mittarit, lipputulope-
rusteinen vakiolilikenne, laénin ostoliikenne ja kaupunkien siséinen liikenne, ovat kaikki
ajokilometreilld mitattuna véhentyneet. Joukkoliikenne ei ole kyennyt vastaamaan toimin-
taymparistdssa tapahtuneisiin muutoksiin mm. yksityisautoilun kasvuun. Pohjavuodesta
2005 on kuitenkin valoa ndkyvissé kun lipputuloperusteisen liikenteen ajokilometrit kas-
voivat vuonna 2006.

Ostoliikenteen kustannusten nousu maéararahatason pienentyessé on pakottanut ostovuo-
rojen karsintaan. Vuoromaéra alkoi vuonna 2006 vahentya ja kesélla 2007 alkavia vuoroja
on karsittu lisda. Lansi-Suomen 1danin maaseutumaisissa etaélla keskuksista ja paateista
olevissa kunnissa joukkoliikenne toimii useimmiten 1d&ninhallituksen ostovuorojen varassa
ja sitd taydentda kunnan ostama liikenne. Téllainen liikenne on vaarassa romahtaa, jos
ostoliikenteen rahoitustasoa ei nosteta pysyvasti. Rahoitustason nostaminen varmistaa
suunnitelmallisen alueellisen ostotoiminnan ja turvaa alueelliset peruspalvelut nykyista te-
hokkaammin. Merkittévinta olisi kuitenkin 16ytaa keinoja lipputuloperusteisen liikenteen
kehittdmiseen.

Matkustaja- ja vuoromaaria aiemmin selvasti lisdnnyt seutulipun kdyttd kasvoi edelleen.
Kasvu keskittyi kaupunkien l&hiliikenteeseen. Kaupunkiseuduilla seutulipun kéyton kas-
vua voi kuitenkin vaarantaa valtionavustusten riittdmattémyys, jolloin lipun hintoja voidaan
joutua nostamaan. Joukkoliikenteen osuuden sailyttdminen kaupunkiseuduilla vaatii jouk-
koliikenteen etuisuuksien lisddmistd, sujuvuuden parantamista ja uusien lipputuotteiden
kayttéonottoa.

Kuntien rahoittamat kuljetukset kallistuvat —
yhteistydssa paljon parannettavaa

Kunnat ovat joutuneet kdyttdm&an entistd enemman rahaa kuljetuspalvelujen hankintaan.
Peruskoululaisten kuljetuskustannukset ovat vuosina 2002-2005 nousseet l1&hes 13 pro-
senttia ja sosiaali- ja terveystoimen kustannusnousu on samalla ajanjaksolla ollut perati
22,4 prosenttia. Kehityssuunta on huolestuttava, silld 1&anin alueella on vuonna 2005 alle
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15-vuotiaita kaksi prosenttia véhemman ja yli 74-vuotiaita 9,3 prosenttia enemman kuin
vuonna 2002.

Kuntakyselyn perusteella kuntien vélinen yhteisty6 on kovin vahaista. Vajaa viidennes kun-
nista tekee yhteisty6td useamman kuin kahden muun kunnan kanssa. Kuntien sisdinen
yhteistyd eri hallintokuntien vélilla on samalla tasolla, alle viidenneksessa tehdédan laajasti
sisdistd yhteisty6td. Kunnista 9,5 prosenttia ei tee lainkaan yhteisty6ta hallintokuntien va-
lilla.
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Niissd kunnissa, joissa on toteutettu joitakin vuoden 2003 valtakunnallisessa arviointira-
portissa annettuja toimenpide-ehdotuksia, ovat kustannukset nousseet vain 9,5 prosent-
tia, kun kustannusnousu kaikissa kunnissa on keskimaarin 22,9 prosenttia.

Kustannukset nousevat jatkossakin ja kuntien on edelleen tehostettava kuljetuksia. Kuntien
on kehitettava vanhusten kuljetuspalvelumuotoja, porrastettava koulujen alkamisaikoja
seka tiivistettdva hallintokuntien ja kuntien vélistd yhteisty6td. Vammaispalvelumatkojen
mydntémiskriteerit pitéisi yhtendistda véhintaén seututasolla. Tama edistéisi kuntien valis-
& yhteisty6té seké@ samalla asiakkaiden yhdenvertaisuutta.

Suosimalla avoimen joukkoliikenteen kayttda, palkkaamalla usean kunnan yhteinen paa-
toiminen henkildliikennesuunnittelija ja liittymélla matkapalvelukeskustoimintaan voidaan
kunnissa tuottaa oikean tasoisia ja kustannuksiltaan tehokkaita kuljetuspalveluita.
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3. DE CENTRALA RESULTATEN AV
UTVARDERINGEN AV
BASSERVICEN | SAMMANDRAG

Malen for servicenivan har gett stadga at utredningen av brott,
allmanheten ratt néjd med polisens verksamhet

Tiden for utredning ar den tidsperiod som i genomsnitt gar at for polisen att utreda brott.
Tiden har férkortats i jamférelse med l1dget 2002-2005 i bdrjan av decenniet med cirka tio
dygn for brott mot strafflagen. | hela lanet tog utredningen 96 dygn ar 2006. Servicemalen
for de enskilda haraderna har nu varit i kraft det forsta aret och de har genast gjort utred-
ningen snabbare. Inom organisationen har man redan tidigare fast uppmarksamhet pa
graden av utredda brott. Utredningsgraden har de senaste aren avsevart forbattrats och
medborgarna &r néjda med utredningen. En enkét bland allménheten visar att i synnerhet
utredningen av valdsbrott fick gott vitsord. Skolvitsordet fér den blev 7,56 i hela lanet.

Som vitsord for hur bradskande utryckningsuppdrag skéts gav enkaten vitsordet 7,49 at
polisen. Allmanhetens bedémning av hur situationer med familjevald utreds var pa samma
niva. | utryckningsuppdrag av prioritetsklassen A och B har tiden for aktionsberedskap de
senaste aren stigit. Uppgangen har berott p& att nddcentralerna blivit allménnare i lanet.