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1. ITA-SUOMEN LAANINHALLITUKSEN TOIMINTASTRATEGIA

Laaninhallituksen toiminta-ajatus

Itd-Suomen laéninhallitus on monialainen valtion alueellinen asiantuntijavirasto, joka toimii
hajautettuna verkko-organisaationa Mikkeliss&a, Kuopiossa ja Joensuussa

Laaninhallitus ohjaa, valvoo ja arvioi hyvinvainti-, sivistys-, turvallisuus- ja hallintopalvelujen
laatua ja saatavuutta seka tukee kuntien toimintaa asukkaiden parhaaksi.

Laaninhallitus edistaa alueellista yhteisty6ta valtionhallinnon, kuntien, maakunnallisten yh-
teisdjen ja elinkeinoeldmén kanssa laanin olojen kehittdmiseksi.

Laaninhallituksen visio
Laaninhallitus on toimialojensa yhteistyota edistava alueellinen huippuasiantuntija.
Laaninhallituksen menestystekijat

asiakaslahtoisyys
yhteisty6henkisyys
innovatiivisuus
palvelujen laatu
oikeudenmukaisuus
tasa-arvo

avoimuus

Laaninhallituksen toiminnan painoalueet

Laaninhallituksen toiminnassa on nelja painoaluetta. Laaninhallitus toimii erityisesti Ita-
Suomen kehittdmiseksi tietoyhteiskunnallisten valmiuksien, ymparistéterveydenhuollon ja
kestavan kehityksen periaatteiden, kuntien ja valtion yhteisten palvelujen laajentamisen
seka hyvinvoinnin ja turvallisuuden puolesta. Liséksi laaninhallitus toimii eduskunnan bud-
jetissaan laaninhallituksille hyvaksymilla painoalueilla.

Laaninhallituksen strategiset asiakkaat

laanin asukkaat
elinkeinoelama
julkishallinto

kolmas sektori
kansainvéliset organisaatiot
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2. ITA-SUOMEN LAANINHALLITUKSEN TOIMINTAYMPARISTO 2002

It&-Suomen laaniin kuuluvat Etela-Savon, Pohjois-Karjalan ja Pohjois-Savon maakunnat ja
se kattaa 12,2 % koko maan pinta-alasta. Laanin pinta-alasta on vesistta neljasosa. Laa-
nin asukasluku on 585 187 ( 31.12.2002 ) ja vaestontiheys on 12,0 asukasta/km?, kun ko-
ko maan vaestontiheys on 17,1 asukasta/km?.

Vuonna 2002 laénissa oli 66 kuntaa, 14 seutukuntaa ja 14 kihlakuntaa. Itd-Suomen laanis-
sa toimii kolme maakunnan liittoa. Tydvoima- ja elinkeinokeskuksia on my®s kolme. Laani
kuuluu Itédiseen Maanpuolustusalueeseen ja sen alueella toimivat Kuopion-, Mikkelin- ja
Pohjois-Karjalan Sotilaslaanit seka Pohjois-Karjalan Rajavartiosto.

Vaesto

[t&-Suomen la&ni menetti 1990-luvulla vaestddaan 13 900 henked. Vaestdn vaheneminen
on jatkunut edelleen. Vuonna 2000 vahennys oli 4 020 henked, vuonna 2001 vahennysta
oli 2 987 henkea ja vuonna 2002 vastaava vahennys oli 2 919 asukasta. Vaestdn vahene-
misessa on ollut huolestuttavaa nuorten poismuutto seka kuolleisuuden ja syntyvyyden va-
linen suhde. Syntyvyyden enemmyytta on ollut padasiassa vain maakuntakeskuksissa ja
niiden ymparistbkunnissa.

Jarvirikas loma-asutusalue

[ta-Suomen laani on maan jarvirikkainta aluetta, josta on muodostunut merkittava loma-
asutusalue. Laanin alueella oli vuonna 2001 yhteensé 94 140 loma-asuntoa, joista 43 106
Eteld-Savossa, 28315 Pohjois-Savossa ja 22 719 Etela-Karjalassa. I1t&-Suomen I&danin
osuus koko maan loma-asuntokannasta (456 706 ) oli 21%. Loma-asuntojen maara alu-
eella on edelleen kasvussa. Kun loma-asunnoilla vietetaan entisté pidempia aikoja, on
kuntaan kuulumattomien asukkaiden myo6ta lisdantynyt myos eraiden peruspalvelujen, ku-
ten sosiaali- ja terveydenhuollon, poliisin, kirjastojen, paivittaistavarakaupan ja liikenteen
palvelujen tarve.

Elinkeinot

[ta-Suomen ladnin maakuntien elinkeinorakenne poikkeaa maan keskimaaraisesta tilan-
teesta erityisesti maa-, riista- ja metsatalouden osalta, jonka osuus ( osuus tyéllisesta tyo-
voimasta ) on kaksinkertainen muuhun maahan verrattuna. Terveydenhuolto- ja sosiaali-
palvelujen osuus on myds muuta maata suurempi. Keskimaaraista selvasti pienempi osuus
on kiinteisto-, vuokra-, tutkimus- ja liike-elaman palveluilla koko laanin alueella ja myds te-
ollisuudessa etenkin Etela- ja Pohjois-Savossa.

Tyo6llisyys

Tyo6ttémyysaste vuositasolla on alentunut 1aéanin kaikissa maakunnissa. Vuonna 2002
tyottomyysaste Itd-Suomen laanin alueella oli 15,1 % kun koko maassa vastaava luku oli
11,2 %. llahduttavasti ensimmaisté kertaa kymmenen vuoden tarkastelujaksolla ero Ita-
Suomen laanin tyottomyysasteen ja koko maan valilla kaventui. Vuoden aikana ero ka-
ventui 4,3 %-yksikosta 3,9 %-yksikkoon. Siitd huolimatta eroa voidaan pitéda merkittdvana
ja tyottomyytta kaiken kaikkiaan pahana ongelmana alueella.
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Koulutus

Koulutusmahdollisuudet ja niiden kehittaminen peruskoulusta yliopistolliseen koulutukseen
saakka ovat olleet Itd-Suomessa tarkeita seka asukkaiden peruspalvelujen saannin etta
alueellisen kehittdmisen kannalta. Vaikka peruskoulun oppilasmaara on maassamme py-
synyt lahes vakiona 1990-luvulla, alueelliset erot ovat suuria. Itd&-Suomen laanissa Etela-
Savon peruskoulujen oppilasméaéran muutos vuodesta 2000 vuoteen 2002 oli —3,6 %,
Pohjois-Karjalan —2,4 % ja Pohjois-Savon —1,8 %. Peruskoulun koko oppilasmaara vuonna
2002 oli 67 197, jossa oli vahennysta vuoteen 2000 noin 2,4 %. Oppilasmaaran vahene-
minen on osaltaan vaikuttanut maaseudun kouluverkon harventamiseen. Vuodesta 2000
syksyyn 2002 oli lakkautettu 44 koulua.

Noin 98 % peruskoulun kdyneisté jatkaa opiskelua ylemmille asteille. Opiskelijoita Ita-
Suomen laanin lukioissa vuonna 2002 oli 14 245 eli noin 3,5 % vahemman kuin edellis-
vuonna, ammatillisessa koulutuksessa 17 308 ( 170 enemman kuin vuonna 2001 ), am-
mattikorkeakoulutuksessa 11 730 ( 377 vahemman kuin vuonna 2001 ) ja yliopistokoulu-
tuksessa vuonna 2001 heitd oli 12 104 ( 11 525 vuonna 200 ). ( Lahde: Opetushallitus, op-
pilasmaaratilastot 20.9.2002 )

Vaeston ikdantyessa ja nuorten ikaluokkien pienentyessa uhkaa lahivuosina ammattitaitoi-
sen tydvoiman puute. Elakkeellesiirtymisen méaaraa ei ole mahdollista korvata nuorilla hy-
vin koulutetuilla ik&luokilla. Itd-Suomen laanissa 16-vuotiaiden maara vuonna 2002 oli 7
617 ( vuonna 2000 heité oli 8 216 ) ja vuonna 2015 sen arvioidaan olevan 5 874. ( Lahde:
Tilastokeskus, vaestéennuste )

Vaeston koulutustaso on Itd-Suomen laanissad matalampi kuin maassa keskimaarin. Tut-
kinnon suorittaneita 15 vuotta tayttaneesta vaestdsta oli Etela-Savossa vain 55,5 %, Poh-
jois-Karjalassa 57,6 % ja Pohjois-Savossa 58,9 %, kun koko maassa heita oli 60,2 % (
Lahde: Tilastokeskus, vaeston koulutusrakenne 2001 ). Suurelta osin se johtuu vanhem-
piin ikaluokkiin painottuvasta ikarakenteesta sekd nuorten koulutettujen alueelta poismuu-
tosta. Myos korkeamman asteen tutkinnon suorittaneita on laénissa maan keskiarvoa va-
hemman.
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3. TULOSTAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN OSASTOITTAIN

3.1. ERI TOIMIALOILLE YHTEISET TAVOITTEET

Tulostavoite: Laaninhallitus tukee erityisesti lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamista.
Huumausaineiden saatavuutta ja kayttda ehkaistaan ja niista aiheutuvia riskeja vahenne-
taan. Nuorten ja riskiryhmien syrjaytymisen ehkaisemiseksi edistetaan aktiivista sosiaalipo-
litikkaa seké kuntouttavaa tydtoimintaa.

Toteutuminen: Poliisiosasto on tulosohjauksen kautta ohjannut poliisilaitoksia puuttumis-
kynnyksen madaltamiseen ja nopeutettuun kasittelyyn, kun kysymys on lapsia ja nuoria
koskevista lastensuojeluun, ensikertalaisuuteen, paihteiden kayttéon tai perhevakivaltaan
liittyvista asioista. Perhevakivaltaan liittyen on jarjestetty my®s useita eri toimijatahoille yh-
teisid koulutustilaisuuksia.

Paikallispoliisi on poliisiosaston ohjauksessa lisannyt yhteistytssa Liikkuvan poliisin kanssa
ns. huumausaineiden katuvalvontaa, niin ettd toiminta on kaynnistetty aiemmin jo Kuopios-
sa, Joensuussa ja Mikkelissa toteutetulla tavalla my6s Savonlinnassa, Varkaudessa ja li-
salmessa. Tahan toimintaan suunnatun tydpanoksen maarallista tavoitetta ei saavutettu.

Laaninhallituksen sosiaali- ja terveysosaston lasten ja nuorten tiimi on osallistunut lasten ja
nuorten mielenterveyden edistamiseen ja psykiatristen palvelujen parantamiseen varatun
maaréarahan turvin seka kunta- ja seutukuntakohtaisella ohjauksella ja neuvonnalla edista-
nyt hankkeita, joissa haetaan uusia toiminnanmuotoja. Laaninhallitus on yhteistytssa si-
vistysosaston kanssa jarjestéanyt peruspalvelujen arvioinnin ja muiden tutkimustulosten
pohjalta kouluterveydenhuollon ja koko oppilashuollon henkildstolle moniammatillisia kou-
lutustilaisuuksia ja kaynnistanyt seudullisen oppilashuollon kehittamistyon.

Laaninhallituksen sosiaali- ja terveysosasto on jatkanut poikkihallinnollista yhteisty6ta
huumetyon kehittdmiseksi Itd-Suomessa poliisi- ja sivistysosaston kanssa.

Laaninhallituksen sosiaali- ja terveysosaston, poliisi- ja sivistysosaston edustajat ovat toi-
mineet aktiivisesti Nuorten Palvelu ry:n hallinnoiman It&-Suomen huumehankkeen 2002 -
2006 ohjausryhmassa.

Laaninhallitus on antanut ohjausta ja neuvontaa kuntien ja kuntayhtymien huumausainei-
den kayttajien hoitoon kaynnistyneille hankkeille. Paihde- ja huumetytn keskeisimmat ke-
hittAmistarpeet liittyvat edelleen huumausaineidenkayttajien palvelujarjestelman kehittami-
seen ja henkiléstdn osaamisen vahvistamiseen, silla erot palvelujen saatavuudessa ja yh-
teisty6- ja hoitokaytadnnodisséa ovat suuria.

Tulostavoite: Laaninhallitus kartoittaa peruspalvelujen tarjontaa ja tarvetta l[&anin alueella
ja arvioi palveluverkkojen riittavyytta.

Toteutuminen: Yhteisena tulostavoitteena on ollut peruspalvelujen tarjonnan ja tarpeen
kartoittaminen 1&a&nin alueella ja palveluverkkojen riittdvyyden arviointi. Nyt ensimmaista
kertaa on arvioitu myds valtion omaa palvelutarjontaa. Kohteena ovat olleet yhteispalvelu-
pisteet, valtion aluehallinnon keskeiset viranomaiset seka valtion paikallishallinto ja kan-
saneldkelaitos. Kaikista naista viranomaisista on keratty tiedot palvelupisteiden sijainnista
seka henkilostomaara.

Kuntien tarpeisiin on kiinnitetty huomiota muun muassa arviointien esittamisessa.
Raportti valmistuu maaliskuun 2003 loppuun mennessa.
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Poliisiosasto on selvittanyt kesalla 2002 valmistuneessa omana virkatyona tehdyssa tutki-
muksessa paikallispoliisin palveluverkon kattavuutta ja tarkoituksenmukaisuutta. Kartoituk-
sen tuloksia on kasitelty kihlakuntahallinnon yhteistydryhmassa. Tama selvitysty6 jatkuu.

Tulostavoite: Eri asteisiin poikkeusoloihin varautumista tehostetaan ja alueellista ja seu-
dullista hyvinvointipolitikkaa parannetaan kehittdamaélla viranomaisten ja muiden toimijoiden
yhteistoimintaa.

Toteutuminen: Poliisiosasto on ohjannut poliisilaitoksia aktiiviseen viranomaisyhteistyohon
paikallisen turvallisuussuunnittelun kehittamiseksi ja edistdmiseksi. Valtaosassa laanin
kunnista on valmiina kunta- tai kihlakuntakohtainen turvallisuussuunnitelma. Vuoden 2002
lopussa vain kahden kunnan osalta suunnitteluty6 oli viela aloittamatta.

Sosiaali- ja terveysosasto osallistui Pohjois-Karjalan kuntien valmiusharjoitukseen kevaalla
2002. Laaninhallitus on tehnyt koulutusyhteistydta Pelastusopiston kanssa ja pyrkinyt tata
kautta tehostamaan kuntien poikkeusoloihin varautumista. Sosiaali- ja terveysosasto on
osallistunut vuonna 2003 toteutettavan POSA03 —valmiusharjoituksen suunnitteluun. Sosi-
aali- ja terveysministerio julkaisi vuonna 2003 uuden Terveydenhuollon valmiussuunnitte-
luoppaan. Laaninhallitus on tiedottanut kuntia terveydenhuollon valmiussuunnitelmien péai-
vittdmisesta taman uuden oppaan mukaisiksi. Pohjois-Savossa on valmisteltu séhkdista
sairaanhoitopiirikohtaista valmiussuunnitelmaa, johon kuntien terveydenhuollon valmius-
suunnitelmat voidaan linkittdd. Kaytannon toteutus on siirtynyt vuoden 2003 puolella to-
teutettavaksi.

3.2. SIVISTYSOSASTO

Toimintaympaéariston muutokset

Laaninhallinnon tehtéavana on seurata ja arvioida koulutuksen saatavuutta ja tasapuolista
toteutumista 1&&nin alueella ja sen perusteella ohjata resurssien kayttoa.

Opetuslainsaadannon uudistus on tuonut mahdollisuuksia koulutuksen rakenteellisiin uu-
distuksiin. Lis&ksi Itd-Suomen tavoite 1 —ohjelman hankkeilla voidaan kehittaa koulutusra-
kenteita. Ammatillisen koulutuksen uusi séatelyjarjestelméa edellyttaa, etta koulutustarpeen
ennakointiin kiinnitetadan entistda enemman huomiota. Koulutuksen siséltéjen kehittdmisessa
painottuvat erityisesti alueen elinkeinoelaman tarpeet. Oppilaitokset kehittavat avoimia op-
pimisymparistoja ja tietoyhteiskuntaan verkottumista.

Julkisen talouden ongelmat ovat vaikuttaneet merkittavasti myos kuntien peruspalvelujen
tuottamiseen. Peruskuntien koulusektorille asettamilla sdastotavoitteilla on ollut vaikutuk-
sensa koulupalvelujen maaraan ja laatuun. Erityisesti heikommassa asemassa olevien
lasten, nuorten ja erityisryhmien tukipalveluista on tingitty. Tama liséa tarvetta oppilaan oi-
keusturvan toteutumisen seurantaan ja peruspalvelujen arviointiin, mink& perusteella voi-
daan kiinnittad huomiota havaittuihin epékohtiin ja myo6s pyrkid etsim&an niihin korjauksia.

Liikuntatoimen tavoitteena on entista vahvemmin lilkkunnan avulla edistaa vaeston hyvin-
vointia ja terveytta seka tukea lasten ja nuorten kasvua ja kehitysta. Taman vuoksi liikunta-
paikkarakentamisen painopistetta siirretdén lahiliikuntapaikkojen rakentamiseen. Nuoriso-
toiminnassa ennalta ehkdisevan huumetydn osuutta painotetaan entistd enemman.

Liikuntatoimen painoalueena on ollut liikunnan yhteiskunnallisen merkityksen korostaminen
vaeston hyvinvoinnin ja terveyden edistajana. Liikuntapaikkarakentamisen valtionavustuk-
sissa on painotettu lahiliikuntapaikkahankkeita. Ennalta ehkaisevan huumetyn osuus on
ollut mm. esilla viranhaltijatapaamisissa seké nuorten tydpajatoiminnan kehittdmisessa.
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Osana peruspalvelujen arviointia on kasitelty ennalta ehkaisevaa huumety6ta.

Kirjasto- ja tietopalvelujen jarjestdmistéa kunnissa vaikeuttavat vaestérakenteen muutokset,
maaseudun asutuksen harveneminen seka kirjastojen riittamattomat henkildstéresurssit.
Opetusministerion hallinnonalan rakennerahasto-ohjelmien seka yhteistaloiteohjelmien
alueellinen toimeenpano ja hankepaatdsten teko, hankkeiden toteutuksen seuranta ja val-
vonta lisda edelleen I&aninhallituksen tehtavia.

Laaninhallituksen sivistysosaston tavoitteena on kansainvalisen toiminnan aktivointi, koor-
dinointi ja laadullinen kehittdminen opetustoimessa.

Koulutuksen lainsaadannon kokonaisuudistus vaikuttaa monilla tavoin laéninhallituksen
tehtaviin. Esimerkiksi opetustoimen henkildstokoulutusta toteutetaan ottaen huomioon ko.
uudistuksen toteuttamiseen liittyvat tarpeet.

Talousarviotavoitteet

Tulostavoite: Oppilaitosverkon ja yllapitojarjestelman kehittymista, koulutuksen alueellista
saavutettavuutta, tuloksellisuutta ja oppilaan oikeusturvan toteutumista seurataan ja arvioi-
daan. Erityista huomiota kiinnitetddn ammattitaitoisen tyovoiman tuottamiseen ja koulutuk-
sen jalkeiseen tyollistymiseen.

Toteutuminen: Oppilaitosverkon kehittymista laanin alueella on seurattu OPTI-
tietojarjestelman, tilastokeskustietojen ja koulutuksen jarjestdjilta saatujen tietojen avulla.
Koulutuksen alueellisen kattavuuden aikaansaamiseksi on neuvoteltu koulutuksen jarjesta-
jien kanssa aloituspaikkapaatoksista. Koulutuksen jarjestajat seuraavat oppilaiden tyéhon-
sijoittumista muiden tulosrahoitusmittareiden lisaksi. Tuloksellisuusrahoituspalkinnot jettiin
ensimmaista kertaa vuonna 2002. It&-Suomen laanin koulutuksen jarjestgjista tulokselli-
suusrahoituskilpailussa, jossa kaytettiin seitsemaa eri mittaria, menestyivat hyvin Pohjois-
Savon ammatillisen korkeakoulutuksen kuntayhtyma, Joensuun kaupunginhallitus, Tanhu-
vaara-saatio ja Suomen Nuoriso-opiston kannatusyhdistys ry.

Laaninhallitus on koordinoinut aikuisten ammatillisen lisakoulutuksen toteuttamista tehdes-
s&an lisdkoulutuksen valtionavustuspéatoksia.

Laaninhallituksen kasiteltavana oli vuoden 2002 aikana 30 valitusta ja 16 kantelukirjoitusta.
Kummastakin ryhmasté viiden tapauksen kasittely oli vuoden lopussa kesken. La&ninhalli-
tus on toteuttanut oikeusturvaan liittyvaa informaatio-ohjausta puhelimitse, internet-sivujen
ja opetushenkilostén taydennyskoulutuksen avulla. Puhelimitse on kasitelty arviolta noin
250 oikeusturva-asiaa. Kasiteltyjen tapausten ja informaatio-ohjauksen perusteella on laa-
dittu arvio oikeusturvan tilasta ja koululainsdddannén oikeusturvaa koskevien sdanndsten
toteutumisesta.

Tulostavoite: Ammatillisen koulutustarpeen alueellista ennakointia kehitetdan yhteistydssa
muiden viranomaisten kanssa huomioon ottaen tydelaman tarpeet seka ikaantyvan vaes-
ton ja nuorten ikaluokkien koulutuskysynta. Valtakunnallista yhteishakujarjestelmaa toteu-
tettaessa kiinnitetdan erityistd huomiota neuvontapalveluihin.

Toteutuminen: Kaikkia Suomen maakuntia koskeva, tydelaman tarpeista l&ahtevd, amma-
tillisen koulutuksen maarallisten koulutustarpeiden ennakointi valmistuu vuoden 2003 aika-
na. Maakunnittaiset aloituspaikkatavoitteet tulevat myo6s kehittamissuunnitelmaan 2003-
2008. Vuoden 2002 lopulla aloitettiin mahdollisimman laaja-alaisten tyéryhmien kokoami-
nen ennakointityéhon.

ISKUT-hankkeen ennakoinnissa on keskitytty ennakoinnin taustan, aineistojen ja valtakun-
nallisten ennusteiden esittelyyn, koska tarkat maakunnalliset Mitenna-laskelmat saadaan
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kayttoon kesalla 2003. Hanke tuottaa koulutuksen jarjestajien kayttoon sdhkoisen palaute-
jarjestelmén seka verkottaa ndma toisilta oppimisen ja synergiaetujen saamiseksi. Arvioin-
tijarjestelman kehittamistydssa saatiin valmiiksi yhtendinen itdsuomalainen paattokyselylo-
make opiskelijoille.

Merkittavia arviointi- tai ennakointiosaamisen lisdamista, verkottumista, toisilta oppimista ja
yhtendisten kaytantdjen muotoutumista palvelevia tilaisuuksia jarjestettiin 12. Ennakointi- ja
arviointitietoa on syvennetty myos Iskut-projektin ohjausryhman kokouksissa. Laanin alu-
een kattavaa tadydennyskoulutusta ennakoinnista on jarjestetty opetushenkildston tayden-
nyskoulutussuunnitelman mukaan.

Laaninhallitus on toteuttanut yhteishaun toimenpiteet annetun valtakunnallisen aikataulun
mukaisesti. Toisen asteen koulutuksen yhteishaussa on kasitelty 11 300 hakemusta ja
ammattikorkeakoulujen yhteishaussa 8 200 hakemusta. Toisen asteen yhteishaussa on
ollut taytettavana 5 000 lukion ja 6 300 ammatillisen koulutuksen aloituspaikkaa ja ammat-
tikorkeakoulujen yhteishaussa 2 900 aloituspaikkaa. Ohjaushenkilgstolle on jarjestetty yh-
teishakuun liittyvid koulutustilaisuuksia. Tilaisuuksissa on ollut yhteensé n. 250 osallistujaa.

Tulostavoite: Opetustoimen henkiléstokoulutuksessa otetaan huomioon opetuslainsaa-
dannoén uudistuksen toteuttamiseen liittyvat tarpeet.

Toteutuminen: Opetustoimen henkilostékoulutusta on toteutettu opetusministerion maa-
raamilla koulutuspoliittisesti merkittavilla painoalueilla, laanin alueelliset tarpeet huomioon-
ottaen. Vuoden 2002 ajankohtaisia kysymyksia ovat olleet muun muassa tietostrategian
toimeenpanoon liittyva koulutus, koululakiuudistukseen liittyva arviointikoulutus, esiopetuk-
sen jarjestaminen, tydssaoppiminen seka erityisopetukseen ja oppilashuoltoon liittyvat ky-
symykset. Laaninhallituksilta on myds edellytetty aktiivista roolia perusopetuksen ja lukion
opetussuunnitelmauudistukseen liittyvassa koulutuksessa.

Yhteistydta muiden laanien ja opettajien taydennyskoulututusta jarjestavien tahojen kanssa
on lisatty.

Tulostavoite: Kuntien kirjasto- ja tietopalvelujen laatua ja saatavuutta, erityisesti lasten ja
nuorten kirjasto- ja tietopalvelujen jarjestamista kuntien kirjastoissa, seurataan. Seutukunti-
en valista yhteistyota kirjastopalvelujen jarjestamisessa edistetddn. Henkiléstdn ammatti-
taidon kehittymista tuetaan informaatio-ohjauksen ja koulutuksen avulla. Kirjastohenkil6s-
ton osallistumista kansainvalisiin koulutustapahtumiin tuetaan.

Toteutuminen: Kuntien kirjasto- ja tietopalvelujen laatua ja saatavuutta on seurattu kunta-
kaynneilla (viisi kuntaa). Seutukuntien valista yhteistydta on edistetty neuvotteluissa ja oh-
jauksessa kuntakayntien yhteydessa seka muussa informaatio-ohjauksessa. Henkiléston
ammattitaitoa on tuettu jarjestamalla kuusi koulutuspaivaa. Kirjastohenkilokunnan osallis-
tumista kansainvalisiin koulutustapahtumiin on tuettu myontamalla matka-avustuksia 16
henkildlle kuntien kirjastoista, yhteensa 5 000 €. Opetusministeridlle lahetettiin perustellut
esitykset avustuksen saamiseksi kirjastojen tietoverkkojen sisalléntuotantoon ja kokeilutoi-
mintaan. Avustusta jaettiin kirjastoille yhteensa 139 900 €.

Tulostavoite: Lasten ja nuorten liikunnan seka terveysliikunnan kehittdmiseksi tuetaan
erityisesti lahiliikuntapaikkojen kehittamistd. Peruspalvelujen arviointikohteena ovat uima-
hallit terveysliikuntapalvelujen tuottajina.

Toteutuminen: Vuoden aikana toteutettiin |&hiliikuntapaikkojen kokeilu- ja kehittdmispro-
jekti yhdessa kuntien kanssa seka jarjestettiin asiaa koskevia teematilaisuuksia. Liikunta-
paikkarakentamisen valtionavustuksilla tuettiin lahiliikuntapaikkojen rakentamista. Perus-
palvelujen arviointikohteena olleiden uimahallien osalta suoritettiin tiedonkeruuta.
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Tulostavoite: Nuorisotoimessa on keskeista alueellisen nuorten elinoloindikaattorijarjes-
telmé&n hyodyntadminen, kunnallisen nuorisotydn arviointi sek& nuorten tydpajatoiminnan
kehittaminen. Yhteistydssa kuntien ja kansalaisjarjestdjen kanssa tuetaan ja kehitetaan
lasten ja nuorten iltapéivatoimintaa.

Toteutuminen: Kunnallisen nuorisotyon arviointia tehtiin eduskunnan valtiontilintarkastajille
laaditussa muistiossa. Lisaksi kerattiin kuntien lilkkunta- ja nuorisotoimen tunnuslukuja seka
laadittiin niiden pohjalta raportit. Nuorten tydpajatoiminnan kansalliset avustukset jaettiin 11
hankkeelle. Liséksi ESR-rahoitteisten pajojen osalta tehtiin avustuspaatokset. lltapaivatoi-
minnan valtionavustuksia jaettiin 10 — 15 —vuotiaiden toimintaan 57 000 euroa seka ala-
asteikaisten toimintaan 190 000 euroa. Kuntien ja kansalaisjarjesttjen toimijoille jarjestettiin
useita koulutustilaisuuksia ja tydkokouksia.

Tulostavoite: Liikunnan ja nuorisotoimen alueilla osallistutaan kahdenvaliseen kansainva-
liseen toimintaan erillisten yhteistydohjelmien mukaisesti.

Toteutuminen: Kansainvalinen toiminta on tapahtunut erillisten yhteistydohjelmien mukai-
sesti Belgian, Italian, Saksan, Venajan ja Viron kanssa.

Tulostavoite: Laaninhallitus toimii valtion alueviranomaisena EU:n rakennerahasto-
ohjelmien toimeenpanoon liittyvissa tehtavissé opetusministerion hallinnonalalla. Alueellista
yhteisty6td maakunnan liittojen ja tyévoima- ja elinkeinokeskusten kanssa kehitetdan ja tii-
vistetaan.

Toteutuminen: It&-Suomen tavoite 1 —ohjelmassa laéninhallituksen sivistysosaston val-
misteltavana oli vuonna 2002 yhteensa 332 hankehakemusta. Vuodelle 2002 osoitettu
myontamisvaltuus oli 27,025 milj. euroa, jonka puitteissa tehtiin 205 paatosta. Myontamis-
valtuuksien sitomistilannetta seurataan kumulatiivisesti koko ohjelmakauden 2000-2006.
Vuosien 2000-2002 yhteenlaskettu valtuus on 78,254 milj. euroa, josta 31.12.2002 oli si-
dottu 86 %. Kéaynnissa on 168 hanketta, joista maakuntien vélisia yhteishankkeita oli viisi.
Paattyneita hankkeita oli 29.

Hankkeiden ja teknisen tuen projektien maksatuksiin kaytettiin vuonna 2002 26,607 mil;.
euroa.

Tulostavoite: Laaninhallitus toimii Interreg Il A —yhteisdaloitehankkeiden toimeenpanoon
liittyvissa tehtavissa opetusministerion hallinnonalalla, edistada Equal-hankkeiden alueellista
valmistelua seka antaa sitovan lausunnon Leader + koulutus- ja kulttuurihankkeissa. Toi-
mitaan Cimon alueellisena yhteistydkumppanina ja toimijoiden verkottajana. Suomen lahi-
alueiden edustajien kanssa jarjestetaan yhteisia tapaamisia yhteistyon aloittamiseksi ja ke-
hittdmiseksi.

Toteutuminen: Itd-Suomen laanissa oli kdynnissa yhdeksan hanketta opetusministerion
hallinnonalalla aluetta koskevissa Interreg Il A —ohjelmissa (Karjala ja Kaakkois-Suomi).
Yhteensa ohjelmissa on sidottu tai varattu hankkeille yhteensa 2,9 miljoonaa euroa. Equal-
hankkeiden valmistelua on edistetty ohjelmista jarjestetylla koulutuspaivalla. Leader+ kou-
lutus- ja kulttuurihankkeista on annettu pyydettaessa lausunnot.

Muut tavoitteet

Tulostavoite: Laaninhallitus tarjoaa asiantuntevaa ja puolueetonta ohjausta oppilaitosten
ja yleisten kirjastojen rakennusteknisessa suunnittelussa ja valtionapuun liittyvissa kysy-
myksissa.

Toteutuminen: Hankemenettelyyn liittyvissd asioissa ohjausta ja neuvontaa on annettu
kohteissa kayntien yhteydessé, neuvotteluissa ja puhelimitse. Neuvonnan tarve on ollut
suuri.
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Vuonna 2002 annettiin 16 hankesuunnitelmalausuntoa. Lausuntojen k&sittelyaika vaihteli
hyvin paljon, silla hankesuunnitelmat olivat asiakirjoiltaan yleensa puutteellisia ja asiakirjo-
jen taydennykset ovat viipyneet jopa kuukausia.

Laaninhallitukselle saapui yhteensa 31 valtionosuushakemusta. Niisté koottiin momenteit-
tain nelja valtionosuussuunnitelmaa, jotka toimitettiin opetusministeriodn tammikuun lopus-
sa.

Vuosille 2003 — 2006 tuli yhteensa 114 rahoitussuunnitelmaehdotusta. Rahoitussuunnitel-
maehdotuksista pyydettiin lausunnot maakunnallisilta liitoilta. Rahoitussuunnitelmaehdo-
tuksista koottiin momenteittain nelja rahoitussuunnitelmaesitysta, jotka toimitettiin opetus-
ministeriodn kesakuun loppuun mennessa.

Valtionosuushakemukset ja rahoitussuunnitelmat on kasitelty opetusministerion esittdmina
maaraaikoina.

Tulostavoite: Liikuntalain uudistuksen toteutumiseen liittyvat tarpeet otetaan huomioon
alueellisessa ohjauksessa. Liikunta- ja nuorisotoimen seka kulttuurin ja taiteen valtakunnal-
liset tavoitteet toteutetaan ja toimenpiteité sovitetaan yhteen ja arvioidaan yhteistytssa alu-
eellisten asiantuntijaverkostojen kanssa seka kehitetdan tietohuoltoa ja kansainvalista yh-
teistydta osana alueellisten ja kansainvalisten sivistys- ja kulttuuripalvelujen verkkoa.

Toteutuminen: Liikunta- ja nuorisotoimen valtakunnallisia ja alueellisia tavoitteita on arvi-
oitu lAdninhallituksen asettamien neuvostojen kanssa ja yhteistytssa eri alue- ja paikal-
lishallinnon viranomaisten kanssa. Liikunta- ja nuorisotoimen kansainvalisen yhteistyon
painoalue on ollut [&hialueyhteistydssa.

Tulostavoite: Nuorten elinoloja arvioidaan elinoloindikaattorien perusteella ja osoitetaan
nuorten tydpajatoimintaan ja koululaisen iltapéivatoimintaan valtionavustukset toimintoja
kehittden. Nuorten osallistumista ja yhteiskunnallista vaikuttamista edistavia hankkeita
tuetaan.

Toteutuminen: Nuorten elinolojen arviointia on tehty alue- ja seutukuntakohtaisten tapaa-
misten ja tyokokousten yhteydessa. lltapaivatoiminnan ja nuorten tyépajojen valtionavus-
tuksia on jaettu huomioiden lasten ja nuorten hyvinvointi seka syrjaytymisen ehkaisy.
Nuorten osallisuushankkeille on jarjestetty yhteisia tapaamisia.

Tulostavoite: Laaninhallituksen ja alueellisten taidetoimikuntien seké niiden henkiléston
yhteistoimintaa kehitetdan tavoitteena alueellisen kulttuuritoiminnan ja sen arvioinnin ke-
hittdminen.

Toteutuminen: Laaninhallitus ja alueelliset taidetoimikunnat ovat jarjestaneet yhteisia

neuvottelutilaisuuksia ja yhteisia kulttuuritilaisuuksia alueellisen kulttuuritoiminnan kehitta-
miseksi.

3.3. SOSIAALI- JA TERVEYSOSASTO
Toimintaymparistén muutokset

Véaeston odotettavissa olevan elinian pitenemisen ja terveydentilan keskimaaraisen kohe-
nemisen seurauksena hyvin iakkaiden maaraa kasvaa pidemmalla aikavalilla selvasti.

Vaeston vanhetessa on erityista huomiota kiinnitettdvd dementoituneiden ja muiden paljon
apua tarvitsevien ikaihmisten hoitoon ja huolenpitoon.
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Maan sisdinen muuttoliike aiheuttaa Ita-Suomessa, joka on muuttotappioaluetta, sosiaali-
ja terveydenhuollon palvelujen rakenteisiin ja rahoitukseen kohdistuvia paineita. Jos kunti-
en taloudelliset erot kasvavat, lisdantyvat myds erot palvelujen saatavuudessa entisestaan.
On tarkedaa, etta valtio ja kunnat arvioivat yhteistydssa jatkuvasti palvelutarpeen kehitysta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen tuottaminen yksityissektorin toimesta lisdéntyy.

Tybelama muuttuu. Patkatyot ja epatyypilliset tydsuhteet lisdantyvat. Tydelaman ja tyo-
tehtavien toistuvat muutokset koetaan usein raskaiksi. Tydssa jaksamiseen on etsittava
uusia ratkaisuja.

Tietotekniikan kehittyminen antaa hyvid mahdollisuuksia kehittdd my6s sosiaali- ja tervey-
denhuollossa tiedonvalitysta ja tietojen kasittelya. Hyddyntamalla tietoteknologiaa oikein
voidaan palvelujen tasavertaisia kayttomahdollisuuksia, laatua ja saatavuutta parantaa.
Uuden teknologia kayttéonotto luo uusia mahdollisuuksia my6s hoitomenetelmissa.

Toiminnan yleiset painoalueet

Tulostavoite: Laaninhallitus tukee erityisesti lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamista ja
syrjaytymisen ehkaisya jatkamalla itiys- ja lastenneuvolapalveluiden siséllon kehittdmista
seka varhaisen vuorovaikutuksen tukemista neuvolatydsséa -hankkeen etenemista ja laa-
jentamista. Sosiaali- ja terveysosasto yhteistydssa sivistysosaston kanssa jatkaa kouluter-
veydenhuollon ja oppilashuollon kehittamista peruspalveluiden arvioinnin pohjalta ja arvioi
kunnissa tapahtuvaa kouluterveydenhuollon ja oppilashuollon kehittamistyota seka seuraa
lasten ja nuorten hyvinvointiin osoitetun valtionavustuksen kayttoa.

Toteutuminen: Ks. eri toimialoille yhteiset tavoitteet.

La&ninhallitus on osallistunut aitiys- ja lastenneuvolapalveluiden siséllon ja toimintakay-
tantdjen kehittdmiseen. Vanhemmuuden tukemiseen neuvolatydssa on erityisesti paneu-
duttu "Voimavarainen vanhemmuus terveellinen lapsuus hankkeessa", jossa kuntien ter-
veydenhoitajat ovat kehittaneet tyokaytantojaan. Hyvia kaytantéja on levitetty koulutuksen
ja tydkokousten avulla. La&ninhallitus on osallistunut varhaisen vuorovaikutuksen koulu-
tuksen ja toimintakaytantéjen juurruttamiseen osana neuvolaty6ta. Itd-Suomen laaninhalli-
tuksen edustaja on Itd&-Suomen neuvolatydn tutkimus ja kehittdmiskeskuksen ohjausryh-
massa.

Tulostavoite: Laaninhallitus on vuosina 2000-2001 koordinoinut poikkihallinnollista Ita-
Suomen huumehanketta, joka on keskittynyt huumeiden kaytdn ehkaisyyn ja riskien va-
hentamiseen. Laaninhallitus jatkaa kuntien yhdyshenkiléverkoston tukemista.

Toteutuminen: Ks. eri toimialoille yhteiset tavoitteet.

Kuntien péaihde- ja huumety6ta tekeville tahoille on jarjestetty koulutus- ja tiedotustilai-
suuksia ajankohtaisista paihde- ja huumetyon kysymyksista. Vuoden 2001 peruspalvelujen
arvioinnin tuloksia ja suosituksia huumehoidon osalta on esitelty maakunnittaisissa tilai-
suuksissa. Tyokokouksissa Stakesin kanssa on tuettu paihde- ja huumetyon verkostoitu-
vaa yhteistyota ja edistetty kansallisen alkoholiohjelman suositusten paikallistasolle vie-
mista. Itd-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen kanssa on jarjestetty foorumi paihde-
palvelujen laatusuosituksista, tuloksellisuudesta ja vaikuttavuudesta. Kuntien tyontekijoiden
osaamista paihdeperheen lapsen tunnistamiseksi ja vertaisryhmatoiminnan kaynnistami-
seksi on vahvistettu koulutusyhteisty6lla maakunnissa toimivien ammattikorkeakoulujen
kanssa.

Tulostavoite: Laaninhallituksen sosiaali- ja terveysosasto yhteistytssa sivistysosaston
kanssa tukee kuntien ja muiden toimijoiden pyrkimyksia turvata kaikkien kansalaisten pe-
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rusoikeus tyohon, koulutukseen ja asuntoon. Erityishuomio kohdistetaan koulutuksen ulko-
puolella olevien ty6ttdmien nuorten ja pitkdaikaisty6ttémien aikuisten seka vankiloista ja
laitoksista kotiutuvien henkildiden saamiseksi aktivoivien toimenpiteiden ja neuvonnan pii-
riin.

Toteutuminen: Kuntouttava tyétoiminta on ollut lain voimaantulon jalkeen kaiken aikaa
esilla kanssakdymisessé viranomaisten ja kolmannen sektorin kanssa. Laanissa on toteu-
tunut useita koulutuspaivia vuonna 2002. Vankilasta vapautuvien vankien seka nuorten ja
pitkaaikaistyottdmien asemaa on tuettu tydryhma-, tydokokous- ja projektikontakteissa vi-
ranomaisten kanssa. Vankilaopetuspaivien jarjestamisesséa opetustoimen henkildstolle 1ta-
Suomen laaninhallitus on ollut aktiivinen viime vuosina. Vuoden 2003 pdivien suunnittelu
aloitettiin toukokuussa 2002. Suunnitteluryhmaan kuuluu paitsi [a&ninhallitusten sivistys-
osaston edustajia myos sosiaali- ja terveysosaston edustaja Ita-Suomen l&&ninhallituk-
sesta. Paivilla kasitelladn seka yleissivistavan ettd ammatillisen koulutuksen toimivuutta,
toiveita, saatavuutta ja mahdollisuuksia, joilla edesautetaan vankien omatoimisuutta ja sel-
viytymispyrkimyksié heidan siirtyessaan siviiliin ja hakeutuessaan tydelamaéan. Pyrkimyk-
sessa turvata kansalaisten perusoikeus asuntoon on laanissa jarjestetty mm. asunnottomi-
en yotapahtuma seka oltu projekti- ja viranomaiskontakteissa.

Tulostavoite: Laaninhallitus tukee kuntia niiden toteuttaessa kuntouttavaa tyétoimintaa
koskevan lain mukaisia velvoitteitaan.

Toteutuminen: Kuntien tukemiseksi ladninhallitus on jarjestanyt yhdessa Ita-Suomen so-
siaalialan osaamiskeskuksen (ISO) kanssa tydkokouksen kuntouttavasta tyétoiminnasta.
Liséksi on ollut kaksi maakunnallista koulutuksellista tyokokousta, joista toinen on jarjes-

tetty yhdessa TE-keskuksen kanssa. Ladninhallitus on pitanyt sahkopostitse yhteytta tyo-
toiminnan ohjaajiin.

Yleisesti on todettavissa, etté kuntouttava tyétoiminta on kaynnistynyt hitaasti kunnissa.
Kunnat eivat ole kyenneet toimimaan lain edellyttdmissa puitteissa, koska kyseesséa on
eraanlainen toimintakulttuurin muutos ja koska henkilostéa ei ole lisatty lain toteuttamisen
mahdollistavaa maaraa.

Tulostavoite: Laaninhallitus kartoittaa peruspalvelujen tarjontaa ja tarvetta laanin alueella
ja arvioi palveluverkkojen riittavyytta. Erityisesti kiinnitetdan huomiota vanhusten ja mie-
lenterveyspalvelujen saatavuuteen seka tyoterveyspalvelujen riittdvyyteen. Peruspalvelujen
arvioinnin kohteina ovat mm. vanhusten kotiin annettavat palvelut, mielenterveyspotilaiden
asumispalvelut, oppilashuolto sekd huumepalvelut.

Toteutuminen: Laaninhallitus arvioi vuonna 2002 mielenterveyspotilaiden asumispalveluja
ja niihin liitettyja muita palveluja seka vanhusten kotiin annettavia palveluja. Liséksi poikki-
hallinnollisina arviointikohteina olivat Itd-Suomen huumausainetilanne ja -palvelut, nuorten
syrjaytymisen ehkaisy, oppilashuollon toteutuminen seka sosiaali- ja terveydenhuollon kul-
jetusten tehokkuus ja kustannukset. Arvioinnin tuloksista tiedotettiin kuntakaynneilla, kou-
lutustilaisuuksissa ja tyokokouksissa.

Tulostavoite: Erilaisiin poikkeusoloihin varautumista tehostetaan. Laaninhallitus jatkaa
kuntien ja sairaanhoitopiirien seka sosiaali- ja terveysministerion kanssa kaynnistettya yh-
teistyota sosiaali- ja terveydenhuollon valmiussuunnittelun alueellisessa koordinoinnissa

Toteutuminen: Ks. eri toimialoille yhteiset tavoitteet.

Tulostavoite: Alueellisen ja seudullisen hyvinvointipolitiikan kehittdminen tapahtuu kuntien
hyvinvointipoliittisten ohjelmien edistdmisen kautta sek& osallistumalla aktiivisesti maakun-
tien liittojen ja muiden keskeisten tahojen kanssa toteutettaviin hankkeisiin. L&&ninhallitus
vahvistaa liséksi alueellisia hyvinvointipolitikan rakenteita kehittamalla tietoteknisia ver-
kostoja.
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Toteutuminen: Itd&-Suomen kunnissa on laadittu yksittaisid ohjelmia sosiaali- ja tervey-
denhuollon eri osa-alueille. Tasta on esimerkkina laaninhallituksen sosiaali- ja terveys-
osaston hallinnoiman Ik&lLaatu —projektin kautta toteutuneet vanhustenhuollon strategiat
kaikissa 17 projektikunnassa. Mallia ollaan siirtimassa muihin la&nin kuntiin tydkokousten
ja konsultaation avuilla.

Kunnissa on kaynnistetty myds kokonaisvaltaisia hyvinvointipoliittisia ohjelmia eri sektorei-
den yhteistyona. Tatéa tyota on edistetty laaninhallituksen hyvinvointipoliittisen neuvottelu-
kunnan tydlla ja koulutuksilla seka sosiaali- ja terveysosaston kuntakayntien ja hankera-
hoituksen avulla. Seutukunnallisia hyvinvointiohjelmia ollaan laatimassa. Téallaisia hyvin-
vointiohjelmia siséltyy sisdasiainministerion seutukuntakokeilun kautta laadittuihin seutu-
kuntastrategioihin.

Alueellisia hyvinvointiohjelmia on laadittu maakunnittain. L&a&ninhallituksen sosiaali- ja ter-
veysosastolla on edustus maakuntien hyvinvointiklusteritydssa. Laaninhallituksen hyvin-
vointipoliittinen neuvottelukunta on tukenut maakuntaohjelmien valmistumista koulutustilai-
suuksien ja asiantuntijayhteistytn avulla. Hyvinvointipoliittiset ohjelmat ovat maakunnissa
valmiit ja niita ollaan toteuttamassa maakuntien hyvinvointiklusterien kautta.

Laaninhallituksen sosiaali- ja terveysosasto on yhteistydssa maakuntaliittojen ja Te-
keskusten kanssa osallistunut maakunnallisiin hankkeisiin, niiden suunnitteluun, rahoituk-
seen ja valvontaan Sosiaali- ja terveysministerid on rahoittanut kuluvalla hankekaudella
kaksitoista sosiaali- ja terveyspoliittista hanketta, joista yksi on koko Tavoite 1-aluetta k&-
sittdva. Muut hankkeet ovat maakunnallisia, paaasiassa sosiaali- ja terveydenhuollon pal-
velurakenteen edistamiseen, tydelaman tasa-arvoon, ehkaisevaan sosiaali- ja terveyden-
huoltoon ja teknologiaan painottuvia hankkeita.

L&a&ninhallitus on ollut mukana sosiaali- ja terveysministerion tyéryhmassa, joka valmisteli

Eu -rakennerahastohankkeiden paatoksenteon siirtoa laéninhallitusten sosiaali- ja terveys-
osastoille vuoden 2004 alusta lukien. I1td-Suomen kahden maakunnan alueella sosiaali- ja

terveysosaston edustaja edustaa ministeriotd maakunnan yhteistyéryhmassa ja sihteeris-

tossa.

La&ninhallituksen sosiaali- ja terveysosasto on ollut mukana valtakunnallisessa hankkees-
sa kehittamassa alueellista yhteisty6ta ja edistaméassa hyviksi arvioitujen sosiaali- ja ter-
veydenhuollon toimintamallien ja teknologiaratkaisujen kaytt6on ottoa. Samoin laaninhalli-
tuksen sosiaali- ja terveysosastolla on edustus Innovatiiviset toimet It&-Suomessa hallinto-
komiteassa. Innovatiiviset toimet on Euroopan unionin rahoittama hankekokonaisuus, josta
viisi sosiaali- ja terveydenhuollon telemaattisiin ratkaisuihin liittyv&& hanketta on saanut
projektirahoituksen. Sosiaali- ja terveysosasto on mukana

Tulostavoite: Kuluttajien kannalta merkittavat ja riskialttiit, tuoteturvallisuuslain sovelta-
misalaan kuuluvat, palvelut kartoitetaan. Kuluttajapalveluiden turvallisuustasoa kohotetaan.

Toteutuminen: Kuluttajien kannalta merkittévien ja riskialttiiden, tuoteturvallisuuslain so-
veltamisalaan kuuluvien palvelujen kartoittamiseksi on kdynnissa tiedonkeruu kunnista
Kuluttajaviraston uudistetun lomakkeen avulla. Kunnat palauttavat lomakkeet laaninhalli-
tukseen 31.1.2003 mennessa ja tiedot kootaan ja lahetetddn Kuluttajavirastoon helmikuus-
sa 2003.

Tulostavoite: Palvelujen turvallisuusprojekteina toteutetaan ainakin seuraavat hankkeet:

Ratsastustallien turvallisuus — hanke jatkuu vuodelta 2001

Uimabhallien ja kylpyl6iden turvallisuus

Kosmetiikkayritysten rekisterditymisvelvoitteen ja naiden tuotekohtaisten tietojen to-
teutumisen valvonta — osin jatkona vuoden 2001 hankkeelle
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Toteutuminen: Hankkeet on toteutettu.

Sosiaali- ja terveystoimi

Tulostavoite: Ita-Suomen laaninhallituksessa toimii sosiaali- ja terveyspoliittinen neuvot-
telukunta, joka on valinnut vuoden 2002 toimintansa painoalueeksi kuntien hyvinvaintipo-
liittisten ohjelmien ja strategioiden tekemisen. Neuvottelukunta toimii yhteistydssa Ita-
Suomen alueen maakuntaliittojen ja TE -keskusten kanssa yhteensovittaen toimintansa
maakuntasuunnitelmien linjauksiin ja TE -keskusten hyvinvointistrategioihin.

Toteutuminen: Itd&-Suomen laaninhallituksessa toimii sosiaali- ja terveyspoliittinen neu-
vottelukunta, joka on painottanut toimintaansa laénin kuntien hyvinvointipolitiikan edistami-
seen. Laaninhallitus on jarjestanyt lukuisan maaran tytkokouksia, seutukuntapalavereja ja
seminaareja, joissa on kasitelty taman tulostavoitteen mukaisia asioita. Terveyden ja hy-
vinvoinnin edistamien on ollut esilla myds kuntakaynneillda. Naissa yhteyksisséa on tiedotettu
mm. Terveys 2015 —kansanterveysohjelman tavoitteista. 1td-Suomen alueen kaikkien
maakuntaliittojen hyvinvointiklusteritydryhmissa on sosiaali- ja terveysosaston edustus.
Laaninhallitus on tata kautta osallistunut maakuntasuunnitelmien ja maakuntaohjelmien
valmisteluun ja pitéanyt valmisteluty6ssa esilla terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisen tarke-
ytta. Yhteisty6ta on tehty myds Stakesin, Te-keskusten, alueen yliopistojen, ammattikor-
keakoulujen, sairaanhoitopiirien, jarjestojen ja kuntien kanssa.

L&a&ninhallitus on mukana valtakunnallisessa Juuria-hankkeessa kehittdmassa alueellista
yhteisty6ta ja edistaméassa hyviksi arvioitujen sosiaali- ja terveydenhuollon toimintamallien
ja teknologiaratkaisujen kayttoon ottoa. La&ninhallitus on yhteistydssé Stakesin kanssa
palkannut hankkeeseen kokopdivaisen aluekoordinaattorin terveydenhuollon alueelle ja
ostanut toimeksiantosopimuksella ISAK Oy:lta sosiaalihuollon aluekoordinaattorin tyo-
panosta. Hankkeeseen liittyen kaikkien sairaanhoitopiirien alueella on jarjestetty alueelliset
kehittamisfoorumit. Hanke on tehnyt kiinteda yhteisty6ta Ita-Suomen alueella toimivan So-
netti-hankkeen kanssa.

Tulostavoite: Laaninhallitus kiinnittdd valvonnassaan erityistd huomiota ikdantyvan vaes-
ton perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon palvelujen saatavuuteen ja saatavuu-
den turvaamiseen myos tulevaisuudessa.

Toteutuminen: Itd-Suomen laaninhallituksen yhtena laatuprojektin kohteena on ollut kun-
takayntien tehostaminen ja etukateisvalvonnan ja ohjauksen tehostaminen. Kuntakayntien
yhteydesséa on kartoitettu vanhustenhuollon henkildstéresursseja ja toimintaa. Naissa yhte-
yksissé on selvitetty myos vanhuspoliittisen ohjelmien olemassa oloa kunnassa. Koulutuk-
sissa on pyritty tukemaan vanhustenhuoltoon osallistuvien ihmisten jaksamiseen ja osaa-
miseen.

Laaninhallitukseen tulleiden kanteluiden osalta on pyritty samalla yksitéisten asioiden sel-
vittdmisen yhteydessa kohdentamaan tarkastelua yleiseen palvelutarjontaan perustervey-
denhuollon ja erikoissairaanhoidon osalta. Erikoissairaanhoidon kanssa on kayty keskus-
teluja jonotilanteesta ja tulevaisuuden resurssoinnista huomioiden sairaanhoitopiirin alu-
eella asuvan vaeston ikarakenteen ja siihen liittyvan muutoksen tarpeen palvelutuotan-
nossa. Laakarivajeen perusterveydenhuollossa ja erikoissairaanhoidossa on todettu sel-
vasti tuottavan ongelmaa sairaanhoitopiirien ja kuntien ja kuntayhtymien toiminnan jarjes-
tdmiseen kohdentuen myos osittain vanhusten palvelutarpeen tyydyttdmiseen. Laaninhal-
lituksessa on loppuvuodesta toteutettu ohjeistutusti peruspalveluiden arviointi erityisesti
kohdentuen ikdihmisiin.

Tulostavoite: Laaninhallitus toteuttaa erillishankkeena yhteistydssa Stakesin kanssa van-
hustenhuollon palvelujen laadun parantamiseen tahtaavan IkaLaatu -projektin.
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Toteutuminen: Vuoden 2002 lopussa 22:ssa Ita-Suomen ladnin kunnassa oli vanhuspo-
liittinen strategia. Strategiaa valmisteltiin 28:ssa kunnassa ja 15 kunnassa valmistelun
kaynnistaminen oli suunnitteilla. IkdLaatu -projekti on tukenut kuntia vanhuspoliittisten
strategioiden ja kehittamisohjelmien tekemisessa seka vanhusten palvelujen ja hoidon laa-
dun kehittdmisessa.

Projektiin osallistuu 17 kuntaa. Toimintavuoden aikana kunnissa on tehty ikaihmisten elin-
oloja ja palvelujen tilaa koskevat analyysit seka jarjestetty erilaisia keskustelu- ja ideointiti-
laisuuksia kuntalaisten ja eri toimijatahojen edustajille tulevaisuusvisioiden luomiseksi.
Kunnissa on arvioitu sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujarjestelman rakenteellisen muu-
toksen tarpeita. Strategiaprosessi on kaynnistanyt palvelujen laadun varmistamiseen téah-
taavien tydmenetelmien ja -valineiden kehittAmistyota.

Projekti on jarjestanyt aiheeseen liittyvaéa koulutusta, johon kaikkien Itd-Suomen laanin
kuntien edustajat ovat voineet osallistua.

Projektissa korostetaan erityisesti ikdihmisten kuntoa ja toimintakykya yllapitavien ja edis-
tavien toimintojen strategista merkitysta seka kunnan eri hallintokuntien ja toimijoiden roo-
lia ikdihmisten elinolojen ja hyvinvoinnin edistamisessa ja palvelujen jarjestamisessa.

Tulostavoite: Laaninhallitus kehittaa kuntien sosiaali- ja terveyspalvelujen seka sosiaali-
turvajarjestelman edellytyksia toimia erityisesti huono-osaisimpien ja riskiryhmiin kuuluvien
lasten, nuorten ja lapsiperheiden terveyden, kasvuolosuhteiden ja koulutusmahdollisuuksi-
en edistamiseksi .

Toteutuminen: Laaninhallituksen sosiaali- ja terveysosasto on jarjestanyt lasten, nuorten
ja lapsiperheiden kanssa tytskenteleville ammattihenkilGille useita koulutustilaisuuksia,
joissa on kasitelty terveyden ja hyvinvoinnin lisdamista, mielenterveystyon laatusuosituksia
seka syrjaytymisen ja kbyhyyden ehkaisemista. Itd-Suomen ladninhallitus on mukana Sta-
kesin mielenterveystytn laatusuositusten juurruttamishankkeessa. Sairaanhoitopiirikohtai-
set kuntoutuksen asiakaspalvelujen yhteistyotoimikunnat ovat toimineet maakunnittain.

Sosiaali- ja terveysosaston lasten ja nuorten tiimi on kehittanyt uusia lasten ja nuorten
huollon muotoja. Tallaisia ovat terveyden- ja sosiaalihuollon tyontekijéiden seudullinen yh-
teistyd ja oppilashuollon kehittdminen kuntien koulutoimessa. Lasten ja nuorten hyvinvoin-
tia on edistetty sosiaali- ja terveysministerion huumehankerahoituksen ja lasten ja nuorten
mielenterveyden edistamisen rahoituksen avulla.

Verkostoituvat erityispalvelut -hankkeessa on paneuduttu sosiaalihuollon erityispalvelujen
(lastensuojelu-, paihdehuolto- ja vammaishuolto) saatavuuteen. Vep -hankkeen kautta on
tuettu seudullisten erityispalvelujen kehittdmistd hankesuunnittelurahoin ja seutukuntatilai-
suuksilla. Sosiaali- ja terveysosasto on mukana Itd-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus-
tydssa, jota kautta edistetaan lasten ja nuorten seudullisten palvelujen kehittamista. mm.
Keski-Karjalassa ja Pieksdméaen seudulla ja Mikkelissa.

Tulostavoite: Laaninhallituksen sosiaali- ja terveysosasto yhteistytssa sivistysosaston
kanssa kehittaa tukitoimia koulutuksellisen syrjaytymisen ja huonon terveyden vahentami-
seksi lisddamalla yhteistoimintaa sosiaali- ja terveydenhuollon sek& mm. koulujen ja muiden
oppilaitosten, liikkunta- ja nuorisotoimen, jarjestojen ja tiedotusvalineiden kesken terveen ja
kestavan elamantavan edistamiseksi. Tyoikaisten syrjaytymista pyritddn estamaan mm.
kehittamalla palveluita, joiden ansiosta tyottomilla ja erilaisissa epatyypillisissa tydsuhteissa
ja tyopaikoissa olevilla on samat mahdollisuudet saada terveyspalveluita kuin muilla.

Toteutuminen: Laanihallitus on jarjestanyt sivistysosaston kanssa yhteisia koulutuksia ja
tyokokouksia, joiden sisaltdalueina ovat olleet koulu — ja oppilashuolto ja niiden kehittami-
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nen. Tyodkokouksissa on esitelty mm kouluterveystutkimuksen tuloksia ja tehty suunnitel-
mia ja ehdotuksia kouluterveyden — ja oppilashuollon kehittdmiseksi. Laéaninhallituksen
edustaja on mukana valtakunnallisessa tyoryhmassa, jossa tyostetaan uusia koulutervey-
denhuollon laatusuosituksia.

Kouluterveystutkimuksen tuloksia on valitetty aktiivisesti vaestolle tiedotusvalineiden
kautta.

Terveydenedistamisen johtamisrakenteita selvittavan valtakunnallisen hankkeen avulla py-
ritdan yhteistydssa ammattikorkeakoulujen ja Stakesin kanssa edistaméaén terveyden
edistamista kunnissa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon henkildston eldkoityminen, tyévoiman turvaaminen tulevai-
suudessa, tyévoiman saatavuus ja alan houkuttelevuus ovat olleet aiheena usean hallin-
nonalan asiantuntijoista perustetun tyéryhman tyokokouksessa.

Laaninhallitus on tehnyt yhteisty6ta tydsuojelupiirin kanssa kuntien ja yksityisen sosiaali- ja
terveydenhuollon valvonnan puitteissa. Kuntien johtaville viranhaltijoille ja yksityisen ter-
veydenhuollon edustajille jarjestetyissa tyokokouksissa on kasitelty uutta tydterveyslain-
saadantoa ja tyoturvallisuuslakia.

Toiminta on ollut tulostavoitteen mukaista.

Tulostavoite: Laaninhallitus osallistuu STTV:n kanssa sovitulla tavalla vuoden 2001 lo-
pussa kahteen tupakkalain toteutumisen valvontahankkeeseen. Niissa selvitetaan tupa-
kointikieltojen noudattamista ravitsemisliikkeissé ja tupakan myynnin omavalvonnan to-
teuttamista erilaisissa myyntipaikoissa.

Toteutuminen: Laaninhallitus osallistui molempiin valvontahankkeisiin STTV:n ohjeiden
mukaisesti. Molempien valvontahankkeiden tulokset olivat I1td-Suomen la&nissa samanlai-
sia kuin koko maassa keskiméaarin. Suurissa yrityksissa tupakan myynnin omavalvonta on
systemaattisempaa kuin pienissa yrityksissa. Valvontatulosten mukaan tupakointikieltoja
noudatettiin hiljaisina paivaaikoina paremmin kuin illalla ruuhkaisimpina aikoina.

Tulostavoite: Naiden valvontatulosten yhteenvedon valmistuttua (tupakkalain toteutumi-
nen) vuodenvaihteessa 2001-2002 sovitaan STTV:n kanssa kuinka tupakkalain noudatta-
misen valvontaa ja ohjausta kehitetddn STTV:n ja ladnien yhteistydna. I1t&-Suomen laéanin-
hallitus toteuttaa nain sovitut toimenpiteet vuonna 2002 omalla toimialueellaan.

Toteutuminen: Edellisen vuoden valvontatulosten pohjalta toteutettiin STTV:n kanssa so-
vitulla tavalla vuonna 2002 uusi tupakointikieltojen noudattamista koskeva valvontahanke.
STTV ei vield ole julkaissut valvontahankkeen tuloksia. Itd-Suomen laanissa tulokset vas-
tasivat edellisen vuoden tuloksia.

Tupakkalain valvontaa tehd&an kunnissa yleensé paivaaikana kiireellisten ja téarkeiksi ko-
ettujen tehtavien jalkeen. Tupakkalain valvontaa tulisi tehd& nykyista enemman myaos illalla
ja ruuhka-aikoina.

Tulostavoite: Alkoholivalvonnassa pyritaan ehkaisemaan alkoholinkaytésta aiheutuvia so-
siaalisia ja terveydellisia haittoja painottamalla tarkastukset alkoholivaltaisiin ja hairidalttii-
siin sek& nuorison suosimiin anniskelupaikkoihin sellaisina ajankohtina, joina rikkeita ylei-
simmin esiintyy. Lupahallinnossa ja valvonnassa lisataan yhteistyota erityisesti paikallisen
tason ehkaisevaan paihdetydhon.

Toteutuminen: Alkoholijuomien vahittaismyynnin ja anniskelun valvontaa ja lupahallintoa
kehitettiin osana yleista sosiaali- ja terveyspolitikkaa. Lupahallinnossa alkoholin saatavuu-
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den rajoittamismahdollisuudet ovat vahéaiset, mink& vuoksi valvonnan merkitys entisestaan
lisdantyi ja sita painotettiinkin osaston toiminnassa. Alkoholin k&ytosté aiheutuvien sosiaa-
listen ja terveydellisten haittojen ehkaisemiseksi valvontakéynteja suunnattiin alkoholival-
taisiin ja hairidalttiisiin sek& nuorison suosimiin anniskelupaikkoihin viikonloppuisin. Val-
vonnan painopiste oli eniten haittoja aiheuttavan alkoholitarjonnan kontrolli, selvasti paihty-
neille anniskelukiellon valvonta seka jarjestyshairididen ehkaisy. Vahittdismyynnin valvon-
taa tehostettiin ja valvonnan painopisteena oli lasten ja nuorten paihteiden kayton ehkaisy.
Valvonnassa tehtiin tiiviisti yhteisty6ta poliisin kanssa ja lasten ja nuorten paihteiden kayton
ehkaisyssa luotiin verkostoa kunnallisten paihdeyhdyshenkildiden kanssa muun muassa
kutsumalla paihdeyhdyshenkilot seutu-/ kihlakunnittain jarjestettyihin omavalvonnan kou-
lutustilaisuuksiin.

Laaninhallituksen tarkastajat tekivat valvontakaynteja kaikkiaan 529 anniskelupaikkaan ja
se oli 54 prosenttia kaikista Ia&nin alueen anniskelupaikoista. Vahittdismyyntiin valvonta-
kaynteja tarkastajat tekivat 346, mika oli kolmannekseen kaikista vahittaismyyntipaikoista.

Rikkomusten seuraamuksena laaninhallitus antoi luvanhaltijoille 64 kirjallista huomautusta
ja 20 varoitusta, joista suurin osa oli annettu paihtyneiden oleskelusta ja paihtyneille annis-
kelukiellon rikkomisesta anniskelupaikassa. Maaraaikaisesti anniskelu- tai vahittaismyynti-
lupa peruttiin 15 luvanhaltijalta, joista suurin osa oli alaikéiselle alkoholijuomien myynnista
tai anniskelusta. Pysyvia luvan peruutuksia l&d&ninhallitus teki 11, jotka kaikki johtuivat ta-
loudellisten edellytysten tai luotettavuuden puutteesta. Saanndsten vastaisesta alkoholi-
juomien mainonnasta ja markkinoinnin edistamisesta laaninhallitus antoi viisi (5) kieltoa ja
16 kirjallista ohjetta, mitk&é p&adosin koskivat vakevien alkoholijuomien mainontaa. Lisaksi
l&aninhallitus siirsi tuotevalvontakeskukseen 38 asiaa valvonnassa havaituista epakohdis-
ta.

Valvonnassa ja ohjauksessa korostettiin voimakkaasti yrittdjien omaa vastuuta alkoholi-
juomien anniskelussa ja vahittdismyynnissa. Luvanhaltijoille henkilékuntineen jarjestettiin
[&&nin alueella kymmenen (10) kihlakunta-/seutukuntakohtaista koulutustilaisuutta omaval-
vonnasta. Omavalvonnan toteutuessa annettiin yrittgjille laaninhallituksen painattamaa
"omavalvontatarraa”.

Paéaasiassa lapsille, nuorille ja perheille tarkoitettuihin tilapdisiin yleisiin tapahtumiin ei
myonnetty anniskelulupia. Lupia ei mydskdaan myonnetty paédasiassa lasten, nuorten ja
perheiden kayttamien tilojen yhteyteen eik& mydskaan ravitsemisliikkeisiin, jotka toimivat
pelkastadn tydnantajan henkiléstdravintolana.

Valvonta, toteutetut projektit, jarjestetyt koulutukset ja tiukentuneet rikeseuraamukset ovat
selvasti lisdnneet toimipaikkojen ikakontrollia anniskelu- ja vahittaismyyntipaikoissa. Sel-
vasti paihtyneille myynnin ja anniskelun ehkaisemiseen on voitu vaikuttaa huomattavasti
vahemman ja liilka-anniskelu on valvonnasta, ohjauksesta ja omavalvonnasta huolimatta
hyvin yleista ravintoloissa.

Tulostavoite: Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen laillisuusvalvontaa suoritetaan en-
nakkovalvontana paatettaessa yksityisia sosiaali- ja terveyspalveluja koskevista toimilu-
vista. Jalkivalvonnassa lisataan tarkastuskaynteja yksityisiin sosiaali- ja terveydenhuollon
toimintayksikdihin. My6s kunnallisen toiminnan valvonnassa tehostetaan laaninhallituksen
oma-aloitteista valvontaa.

Toteutuminen: Ennakkovalvontaan sisaltyy paaasiassa puhelimitse annettavaa ohjausta
ja neuvontaa hyvin paljon.

Jalkivalvontana tehtiin Pohjois-Savossa yksityisiin terveydenhuollon yksikéihin valvonta-
kaynteja yhteensa 22 , mika on noin kymmenen prosenttia kaikista luvanvaraisista yksi-
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koista. Pohjois-Karjalassa ja Eteld-Savossa valvontakéynteihin ei ole ollut mahdollisuutta
henkilostéresurssien vajauksen vuoksi.

Yksityisiin sosiaalihuollon yksikoihin tehtiin valvontakaynteja kaikissa kolmessa maakun-
nassa yhteensa 78.

Osa valvontakaynneista tehtiin yhteistytssa terveydenhuollon tarkastajan ja la&ninsosiaa-
litarkastajan toimesta. Valvontakdyntien seurauksena tdydennettiin tarpeen mukaan sosi-
aalihuollon luvanvaraisia yksikoita terveydenhuollon luvalla (esimerkiksi vanhusten hoito-
kodit, psykiatrian yksikot). Valvontakayneilla painopistealueina oli potilasrekisterit, poti-
lastietojen kirjaaminen, potilasasiakirjojen sailyttdminen ja arkistoiminen seka henkiloston
maara ja laatu.

Kunnalliseen terveydenhuoltoon kohdistettuja valvontakaynteja tehtiin paéaasiassa kante-
luiden ja muiden yhteydenottojen perusteella.

Tulostavoite: Kanteluasiat ovat edelleen tarkea laillisuusvalvonnan muoto.
Toteutuminen: Vuonna 2002 tuli vireille 41 kantelua enemman kuin niita ratkaistiin. Paa-

osa ratkaisuista tehtiin tavoiteajassa alle 9 kuukaudessa, mutta osa kanteluasioista on ollut
vireilla huomattavasti kauemmin.

Vuonna 2002 ratkaistut kantelut Vuonna 2002 vireille tulleet kantelut
Sosiaalihuolto 81 94
Terveydenhuolto 96 126
Muut 9 7
Yhteensa 186 227

Tulostavoite: Sosiaali- ja terveydenhuollon eri osa-alueita koskevilla valtakunnallisilla laa-
tusuosituksilla on keskeinen merkitys palvelujen laadun varmistamisessa. Laéninhallitus
ohjaa ja tukee kuntia ja kuntayhtymia ja muita palvelujen tuottajia laatusuositusten kaytan-
non soveltamisessa. Laaninhallitus on mukana kehittdmassa alueellista palveluportaalia,
joka mahdollistaa palvelujen riittavyyden ja asianmukaisuuden aikaisempaa tehokkaam-
man seurannan

Laatusuositukset ovat uusi ohjauksen valinen ja toimivat samalla toiminnan laadunarvioin-
nin valineena. Laaninhallitus on huomioinut valtakunnalliset laatusuositukset seka yksityi-
sen etta julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen ohjauksessa ja valvonnassa.
Laatusuosituksia on kasitelty valvontakdynneilla, koulutustilaisuuksissa ja tyokokouksissa.
Pohjois-Karjalassa kaynnistyi syksylla 2002 valtakunnallinen mielenterveystyodn jatkohan-
ke. Hanke toteutuu Stakesin ja laaninhallituksen ohjauksessa ja kuntien yhteistytna, jossa
laatusuosituksia edelleen tydstetaan kuntakohtaisiksi ja seudullisiksi mielenterveystyon ko-
konaissuunnitelmiksi. Hankkeen kokemuksia levitetaan koko Ita-Suomen laanin alueelle ja
valtakunnallisesti koulutustilaisuuksien ja tydkokousten seka projektikoordinaattorin kunta-
kayntien avulla.

Tulostavoite: Ymparistoterveydenhuollossa kiinnitetdan erityisesti huomiota siihen, etta
kunnat suorittavat vastuullaan olevaa valvontaa riittévasti ja tasapuolisesti. Kansanterve-
yslain ja ymparistéterveydenhuollon erityislakien muutos mahdollistaa aiempaa laajempaa
kuntien ja kuntayhtymien vélista yhteisty6td. TAma osaltaan mahdollistaa resurssien tar-
koituksenmukaista yhteiskayttda ja siten voidaan tasoittaa nykyisia alueellisia resurssiero-
ja.
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Toteutuminen: Ymparistoterveydenhuollon erityislakien muutosten, joilla on tarkoitus
edistaa kuntien ja kuntayhtymien entista laajempaa yhteisty6ta, merkitys on ollut toiminta-
vuonna vield vahaista. Loppuvuodesta kdynnistyneeseen kokeiluhankkeeseen on Ita-
Suomesta ilmoittautunut kolme kokeilualuetta, jotka ovat hakeneet hankerahoitusta minis-
teritiltd. Kokeilussa on tarkoitus 10ytaa kayttokelpoisia toteuttamismalleja ymparisttervey-
denhuollon uudelleen jarjestamisesté kuntien valisena yhteistyona alueellisesti/seudullisesti
ja siten mahdollistaa nykyisten resurssien joustavampi kaytto ja erikoistuminen seka tur-
vata toiminnat erilaisissa normaalista poikkeavissa tilanteissa.

Tulostavoite: Paikallisten ymparistoterveysohjelmien seurannan ja arvioinnin kautta to-
teutuu myds valvonnan riittavyyden ja tasapuolisuuden toteutumisen seuranta. Lisaksi val-
vontaa suoritetaan vakiintuneiden ymparistéterveydenhuollon vuosittaisten raportointien
avulla.

Toteutuminen: Itd-suomen ladnissa on paikallisten ymparistdterveysohjelmien kattavuus
yli 92 % kunnista. Naissa paikallisissa ohjelmissa on alueen omista I&htokohdista tarkas-
teltu kunnan/ seudun kannalta merkittavat ymparistdterveydenhuollon osa-alueet ja esitetty
niiden vaatimat toimenpiteet. Paikallisten ympéaristoterveysohjelmien paivitys on myoés pai-
koin kaynnistynyt, samoin ohjelmien uudelleen arviointia on kunnissa tapahtunut. Liséksi
eraitd hankkeita puuttuvien ymparistoterveysohjelmien laatimiseksi on kaynnissa.

L&a&ninhallitus on osaltaan k&ynnistanyt ohjelmien arvioinnin kuntiin ja kuntayhtymiin [&he-
tetyn kyselyn ja itsearvioinnin avulla. Kuntien/kuntayhtymien omat arvioinnit ohjelmien vai-
kuttavuudesta ja toteutumasta on saatu vuoden lopussa ja niiden analysointi ja kokonais-
arvion laadinta l&&nissa on kaynnissa.

Valvonnan tasapuolista ja riittdvaa toteutumista on parhaiten kyetty seuraamaan kansalli-
sesti raportoitavien osa-alueiden, kuten talousveden ja uimaveden osalta seka erdiden
yhteisten valvontahankkeiden toteuttamisella 1aénissa.

Elainlaakinta

Tulostavoite: Laaninelainladkarit tarkastavat vuosittain alueellaan 2-3 praktisoivan elain-
ladkarin ladkekirjanpidon maa- ja metsatalousministerion elintarvike- ja terveysosaston
ohjeiden mukaisesti. Tarkastukset kohdennetaan my6s maatiloille, kun tilalla tuotetuissa
elintarvikkeissa on todettu kiellettyja ladkejaamia.

Toteutuminen: Ladninelainlaakarit ovat tarkastaneet alueellaan elainlaakareiden ladke-
kirjanpidon maa- ja metsatalousministerion antamien ohjeiden mukaisesti.

Viidella maatilalla on kayty laaninelainlaakarin toimesta tarkastamassa laakekirjanpito ja
ladkkeiden kaytto.

Tulostavoite: Kaikille kunnanelainlaakareille jarjestetaan koulutusta erityisesti helposti le-
vidvien eldintautien osalta. Osalle kunnanelainlaakareista, ns. valmiuselainlaakareille, an-
netaan lisdksi tautikoulutusta seka alueellisesti ettd valtakunnallisesti yndessa maa- ja
metsatalousministerion elintarvike- ja terveysosaston kanssa. Tuottajille ja lomittajille luen-
noidaan tarttuvista eléintaudeista.

Toteutuminen: Kunnaneldinlaakareille jarjestettiin yndessa MMMELO:n kanssa elokuussa
2002 koulutusta Kuopiossa, Mikkelissa ja Joensuussa erityisesti hygienia- ja elaintautival-
vonnan osalta. Valtakunnallinen valmiuselainlaékari koulutuspaiva oli huhtikuussa Helsin-
gissa. Tuottajille ja lomittajille on luennoitu tarttuvista eldintaudeista ja eldinsuojelusta.



[t&-Suomen la&ninhallitus Toimintakertomus ja tilinpaatoslaskelmat 2002 19

Tulostavoite: Elainsuojelutapauksissa puututaan valittémasti epékohtiin. Vaikeissa tapa-
uksissa laanineldinlaakari osallistuu viranomaisten apuna tarkastuksiin. Elainsuojelutieto-
utta edistetaan osallistumalla paikallisten eléinten terveydenhuoltohankkeiden johtoryhmiin.

Toteutuminen: Laaninelainladkarit ovat ohjanneet kunnanelainladkareita elainsuojelutar-
kastusten ja -paattsten teossa ja olleet mukana tarkastuksilla vaikeissa tapauksissa. Laa-
ninelainlaéakarit ovat mukana terveydenhuoltohankkeiden ohjausryhmisséa kussakin maa-
kunnassa. Elainsuojeluepékohtia on tuotu tietoisuuteen ohjausryhmien kokouksissa.

Tulostavoite: Kunnallinen eldinlaékintdhuolto on Suomessa perusta eldainsuojelulle ja
elaintautien vastustamiselle. La&ninelainlaakarit ovat yhteydessa alueidensa poliittisiin

Toteutuminen: Kuntakdynneilla yhdessa Elintarvikeviraston edustajien kanssa on neuvo-
teltu elainlaakarin virkojen sailyttdmisesta.

Elintarvikevalvonta

Tulostavoite: Kuntien elintarvikevalvontaa ja —tarkastusta arvioidaan ja tehostetaan ke-
hittdmalla kuntien yhteistydta ja tekemalla kuntakaynteja Elintarvikeviraston kanssa. Kunti-
en elintarvikevalvonnan laatujarjestelmien kehittamista jatketaan Elintarvikeviraston kanssa
laatimalla ohjeita ja asiakirjamalleja.

Toteutuminen: Laaninhallitus kerasi kunnista/kuntayhtymista vuoden alussa vuoden
2001 elintarvikevalvontaa koskevat tiedot, joiden pohjalta Elintarvikevirasto arvioi elintar-
vikevalvonnan riittavyytta kunnissa.

Laaninhallitus jarjesti 13.3.2002 Varkaudessa kuntien viranomaisille ja luottamushenkiléille
koulutustilaisuuden, jonka yhtena tavoitteena oli kuntien valisen yhteisty6n kehittdminen
koko ymparistoterveydenhuollon sektorilla. L&&ninhallitus on ollut myés mukana tuke-
massa kuntien valilla virinneita yhteistydhankkeita.

Elintarvikeviraston Outokumpuun 9.10.2002 toteuttamaan kuntakayntiin osallistui seka
la&ninelintarviketarkastaja etta laaninelainlaékari. Laaninhallituksen edustajat korostivat
puheenvuoroissaan kuntien vélista yhteistyota.

[ta-Suomen laaninelintarviketarkastaja on ollut mukana Elintarvikeviraston asettamassa,
elintarvikevalvonnan vaatimustenmukaisuuden arviointia valmistelevassa tyéryhmassa,
jonka tyd osittain liittyy myds kuntien elintarvikevalvonnan laatujarjestelmien kehittdmiseen.
Syksylla [a&ninhallitus antoi lausunnon Elintarvikeviraston laaturyhméan valmistelemasta
elintarviketutkimusten maksullisuutta koskevasta (elintarvikelaki 24 8) ohjeesta.
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3.4. PELASTUSOSASTO

Toimintaymparistén muutokset

Kuntien ja valtion tiukasta taloudesta johtuen pelastustoimen tarkeitékin investointeja jou-
duttiin siirtdm&an tulevaisuuteen. Kun alueelliseen pelastustoimeen siirtyminen varmistui,
niin kunnissa alkoi vilkas uuden jarjestelman suunnittelu.

Talousarviotavoitteet

Tulostavoite: Laaninhallitus ohjaa ja valvoo kuntien palvelutasopaéattsten toimeenpanoa
ja kehittdmista. Erityisesti kiinnitetdan huomiota onnettomuuksien ehkaisyyn seka riskien
mukaisiin palokuntien toimintavalmiuksiin ja pelastustoiminnan johtamisjarjestelyihin.

Laaninhallitus tukee hatékeskusjarjestelmén ja alueellisen pelastustoimen suunnittelua ja
toteuttamista seka sovittaa yhteen poikkeusoloihin varautumista l&énissa.

Toteutuminen: Kunnat ovat hoitaneet pelastustointa paaosin palvelutasopaatéstensa mu-
kaisesti. Laaninhallitus on joutunut huomauttamaan eréitéa kuntia ristiriidasta hyvaksytyn
palvelutason ja toteutuneen suorituksen valilla. Useimmiten asia koski palotarkastusten
vahaisyytta tavoitteeseen nahden.

Palokuntien keskimaarainen toimintavalmiusaika pysyi entisella tasolla eli noin 10 minuu-
tissa. Laaninhallituksen tietoon ei tullut sellaisia puutteita palokuntien johtamisessa tai
kaytannon toiminnassa, joihin olisi tarvinnut hankkia lisdselvityksia. Palvelu toimi avuntar-
vitsijoitten kannalta ilmeisen hyvin.

Tulostavoite: Pelastustoimen palvelujen tuotantoa tehostetaan siirtymalla alueelliseen
jarjestelméan ja valtion yllapitamiin hatédkeskuksiin.

Toteutuminen: Alueellisen pelastustoimen valmistelu lahti hyvin liikkeelle kaikissa maa-
kunnissa. Valmisteluorganisaatiot saivat ensimmaisen vaiheen tydnsa tehtya maaraajassa,
kun kuntien véliset yhteistoimintasopimukset tulivat ratkaistaviksi ja riittdva enemmisto hy-
vaksyi ne. Sopimusten kasittely jatkui joissakin kunnissa vield vuoden vaihteen jalkeen.
Pohjois-Karjalan sopimus jéi vield muodollisesti avoimeksi alueen pelastusjohtajan kelpoi-
suusvaatimuksia koskeneen yksityiskohdan vuoksi.

Kaikilla kolmella Itd-Suomen tulevalla pelastustoimen alueella kunnat paatyivat sopimuk-
seen, jolla maakunnan paakaupunki ottaa huolehtiakseen alueen pelastustoimesta.

Hatakeskus kaynnisti uusien hatékeskusten valmistelun Pohjois- ja Etelda-Savossa. Laa-
ninhallitus on todennut tyon l&hteneen sujuvasti kayntiin. L&&ninhallituksen asiantuntijat
ovat olleet tarpeen mukaan valmistelijoiden kaytettavissa.
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3.5. POLIISIOSASTO
Toimintaymparistén muutokset
Poliisille uusi laanillinen toimintayksikko

Merkittavin uudistus poliisin toiminnassa ja toimintaymparistossa tapahtui syksylla, kun
valtatiella nro 5 Juvan ja Leppavirran valilla otettiin kaytté6n 14 uutta kiintean kameraval-
vonnan liikennevalvontapistetta. Samanaikaisesti poliisi sai kayttdonsa yli kaksi vuotta vi-
reilld olleen hankkeen myoté liikenteen automaattivalvonta-ajoneuvon.

Valvonta-ajoneuvon seka Juvalla, Leppavirralla ja Joensuussa toimivan kiintean kamera-
valvonnan koordinoimiseksi ja tehostamiseksi perustettiin Iaaniin poliisin likenteen auto-
maattivalvontayksikkd. Valvontayksikdssa toimii laaninhallituksen poliisiosaston valvonnas-
sa yhden toiminnallisen johdon alaisena edelld mainituilla paikkakunnilla likenteen auto-
maattivalvonnassa tydskenteleva poliisin henkilokunta. Henkildstéhallinnollisesti yksikon
henkilostd on kunkin sijoituspaikkansa poliisilaitoksen johdon alaisena.

Liikenteen automaattivalvontayksikon johto- ja keskuspaikka sijaitsee Varkauden seudun
kihlakunnan poliisilaitoksen Leppavirran palvelutoimiston yhteydessa. Myos [&aniin sijoi-

tettu Liikkuvan poliisin henkilost6 osallistuu automaattivalvonta-auton kayttoon ja kaytto-

koulutukseen laénin alueella.

Toimialakohtaiset tulostavoitteet

1. Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Poliisin tietoon tulleiden rikosten maara on It&-Suomen laénissa kokonaisuudessaan laske-
nut vuodesta 1999. Eniten kehitykseen vaikuttaa se, etta likennerikkomusten maara on
vahentynyt vuodesta 1999 noin kahdeksan tuhatta kappaletta. Samaan aikaan liikkenneval-
vonnan painopiste on siirtynyt kohti vakavampia rikoksia, mista kertoo liikennerikosten lu-
kumaaran nousu tarkasteluaikavailla noin kolmella tuhannella kappaleella. Liikenneturvalli-
suuden suhteen ei ole tarkasteluajanjakson aikana tapahtunut juurikaan muutoksia suun-
taan tai toiseen.

Rikoslakia vastaan tehtyjen rikosten maara (pois lukien liikennerikokset) on hieman va-
hentynyt vuosien 1999 — 2000 tasolta. Selittdva tekija talle on omaisuusrikosten maaran
lasku. Henkeen ja terveyteen kohdistuneiden rikosten maara laski hieman vuonna 2002
verrattuna vuosiin 1999 — 2001. Valitettavasti torkeiden yksiloon kohdistuneiden rikosten
maara jatkoi kasvuaan myo6s vuonna 2002.

Valtakunnallisesti huumausainerikosten maéara vaheni vuonna 2002 vuoteen 2001 verrattu-
na, mutta Itd-Suomessa huumausainerikosten maara jatkoi kasvuaan. Osaltaan tahan ke-
hitykseen on vaikuttanut paikallispoliisin ja liikkkuvan poliisin yhteispanostus katuvalvontaan
seka paikallispoliisin ja keskusrikospoliisin yhteistoimin rikostiedustelun kautta paljastamat
muutamat l&&nin mittakaavassa suuret huumausainejutut. Talousrikosten lukumaara pysyi
suunnilleen aikaisempien vuosien tasolla. Samoin talousrikosten rikosvahingot pysyivéat
edellisvuosien tasolla.
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Mittari/tunnusluku 1999 2000 2001 2002
Poliisiin tietoon tullut rikollisuus

- Kaikki rikokset Ikm 87533 84614 82201 80109
- Rikoslakirikokset Ikm (pl. Liikennerikokset 34401 34941 31835 32105
- Omaisuusrikokset [km 26432 26833 23754 24006
- Henkeen ja terveyteen kohdistuneet rikokset 3777 3810 3825 3618
- Torkeét yksiloon kohdistuneet rikokset Ikm 294 327 343 366
- Huumausainerikokset Ikm 742 840 1041 1070
- Talousrikokset (paikallispoliisi ja KRP / Itéinen 104 105 121 103
osasto yht.)

- Rikosvahinkojen maara -talousrikokset. 9739108 | 18 263 8848 546 302|9 460 299
Paikallispoliisi ja KRP/Itdinen osasto yht. €

- Liikennerikokset lkm 14103 14906 16292 17038
- Liikennerikkomukset [km 36930 32865 31872 29007
Halytystehtavéat

- A-luokan tehtavat lkm 6675 4212 3239 3164
- A- ja B-luokan tehtavat yht. lkm 77581 89370 91944 94384
- Katuturvallisuusindeksi 99,04 95,16 94,63 98,41
- Sisainen turvallisuusindeksi 30,77 27,37 28,18 29,19

Liikenneturvallisuus

- Liikenteessa kuolleet Ikm 51 64 53 69
- Liikenteessé loukkaantuneet Ikm 826 835 815 849
- Henkilévahinko-onnettomuudet [km 652 665 616 656

Halytystehtdvien maara jatkoi kasvuaan Itd-Suomen laénissa. Kiireellisyysluokkien valilla
on tarkastelujakson aikana tapahtunut siirtymista A-luokan tehtavista kohti B-luokan tehta-
vid. Kirjaamiskaytdnnén osalta muutos on jossain maarin pysyva ilmié myds tulevaisuudes-
sa, koska halytyspuheluihin vastaaminen ja tehtéavien kirjaaminen siirtyy toiselle viranomai-
selle asteittain lahivuosien aikana koko l&&nissa. Talla hetkellda Pohjois-Karjalassa eletdan
jo aikakautta, jossa hatailmoituksen vastaanottaminen ei ole poliisin kdsissa, vaan toimin-
nasta vastaa hatékeskuslaitos. Toimintavuoden aikana Pohjois-Savossa aloitettiin jarjeste-
Iyt, joilla halytystehtavien valittdminen keskitetddn koko maakunnan alueelta Kuopion polii-
silaitokselle. Vastaava toimintamalli on ollut jo vuosia kaytdssa Eteld-Savossa.

Katuturvallisuusindeksi on palannut vuonna 2002 l&helle vuoden 1999 tasoa. Indeksi saa-
daan hieman ymmarrettdvammaksi, jos todetaan, etté koko valtakunnan arvo oli vuonna
1999 tasan 100 ja indeksin lukuarvon suurentuessa myds turvallisuus kasvaa. Siséinen
turvallisuusindeksi kuvaa sekin turvallisuuden tilaa, mutta on keskittynyt enemman nor-
maalia elamanmenoa hairitseviin asioihin. Indeksin lukuarvo on noussut vuosien 2000 —
2001 aallonpohjasta lahelle vuoden 1999 tasoa. Vuonna 1999 koko valtakunnan lukuarvo
oli 29,89.

2. Kansalais- ja asiakasnékokulma

Poliisin tekemaksi epailtyjen rikosten tutkinnan aloittamisesta paattaa ja tutkinnan johtami-
sesta huolehtii syyttaja. Kertomusvuonna poliisirikossyyttajien harkittavaksi tuli Etela-
Savossa 16, Pohjois-Karjalassa 11 ja Pohjois-Savossa 29 rikosepailya.

Poliisin toiminnasta poliisin laaninjohtoon tehtyjen kanteluiden tutkiminen ja ratkaisu on
keskitetty l&aninhallituksen Joensuun alueellisessa palveluyksikdssa tydskentelevélle l1aa-
ninpoliisiylitarkastajalle. Vuonna 2001 kasittelyyn saapui 52 kanteluasiaa. Vastaava luku
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vuonna 2002 oli 42. Vuoden 2002 aikana ratkaistiin 49 kanteluasiaa seka annettiin lau-
sunto (eduskunnan oikeusasiamiehelle, oikeuskanslerille tai sisdasiainministeriolle) seitse-
massa (7) kanteluasiassa.

Toiminnan laillisuuden valvonta muilta osin on jaettu poliisiosastolla tyoskentelevien laanin-
poliisijohtajan, kahden la&ninpoliisiylitarkastajan ja kolmen la&ninylikomisarion kesken.
Laaninpoliisijohtaja tekee vuosittain ns. kenttdkaynnin 2-3:een laanin 14:sta kihlakunnan
poliisilaitoksesta. K&ynneilla on poliisin 1&&ninjohdon ja poliisilaitoksen valiseen tulossopi-
mukseen liittyen myds tarkastuskaynnin luonne. Kaikki laanin poliisilaitokset on jaettu pysy-
vasti ladninpoliisiylitarkastajien ja laaninylikomisarioiden kesken. Nama vierailevat nimikko-
poliisilaitoksissaan sd&dnnén mukaan 2 kertaa vuodessa. Kaynneilla toteutetaan yhtenaista
vuosittaista valvontateemaa. Vuoden 2002 teemana olivat ampuma-aseiden sailyttaminen
poliisilaitoksissa, aselupamenettely seka ajo-oikeuteen liittyvéat paatokset.

3. Toimintojen sujuvuus ja taloudellisuus

Toimintojen sujuvuus

Poliisin halytystoiminnan nopeus pysyi vuonna 2002 samalla tasolla kuin vuosina 2000 —
2001. A-kiireellisyysluokan tehtavista pystyttiin 70 prosenttia hoitamaan siten, etté poliisi oli

paikalla korkeintaan 13 minuutin kuluessa halytyksesta. Lukuarvo on pysynyt samana vuo-
desta 2000 lahtien.

Mittari/tunnusluku 1999 | 2000 2001 2002
Toimintavalmiusaika

- A-luokan tehtavat (ka.) 16 12,7 12,7 13,5
- Toimintavalmiusaika 70%:ssa A-luokan tehtavia (max) 17 13 13 13

Rikosten selvitysaste %

- Kaikki rikokset 79,5 78,9 81,1 78,9
- Rikoslakirikokset (pl. Liikennerikokset) 50,6 50,7 53,1 50,9
- Omaisuusrikokset 40,3 40,2 41,7 38,9
- Henkeen ja terveyteen kohdistuneet rikokset 87,7 84,1 88,5 88,5
- Torkeat yksilodn kohdistuneet rikokset 94,56 88,38 88,92 94,26
- Huumausainerikokset 97 96,9 95,5 97,3

Selvitettyjen rikosten Ilkm

- Kaikki rikokset lkm 69557 66787 66699 63239
- Rikoslakirikokset Ikm (pl. Liikennerikokset) 17405 17712 16908 16327
- Omaisuusrikokset Ikm 10654 10777 9902 9339
- Henkeen ja terveyteen kohdistuneet rikokset 3312 3205 3385 3203
- Torkeat yksilodn kohdistuneet rikokset Ikm 278 289 305 345

- Huumausainerikokset lkm 720 814 994 1041
- Talousrikokset (paikallispoliisi ja KRP/Itdinen osasto yht.) 120 94 109 112

- Liikennerikokset Ikm 13500 14790 16165 16476
- Lilkennerikkomukset Ikm 36576 32437 31488 28549

Tutkinta-ajat paivia

- Kaikki rikokset 31,3 45,1 36,2 30,5
- Rikoslakirikokset (pl. Liikennerikokset) 87,4 106 97,9 86,9
- Omaisuusrikokset 85,1 103,3 103,2 91,1
- Henkeen ja terveyteen kohdistuneet rikokset 97,1 1143 86,9 83,8
- Huumausainerikokset 117,4 143,7 111,3 89,6

Rikosten selvittdminen on perinteisesti hoidettu I1t&-Suomen laénissa hyvin. Sama tahti jat-
kui vuonna 2002. Omaisuusrikosten selvittdmisprosentti painui alle 40 prosentin tason,
mutta oli silti ladneista paras ja noin viisi prosenttia parempi kuin maassa keskimaarin.
Henkeen ja terveyteen kohdistuneissa rikoksissa seka torkeisséa yksiloon kohdistuneissa ri-
koksissa selvitystaso oli vuonna 2002 erinomainen.
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Tutkinta-aikoja tarkasteltaessa voidaan todeta, etta Ita-Suomen |a&nin poliisi on parantanut
palvelukykyaan. Erityisen ilahduttavaa on se, etta henkeen ja terveyteen kohdistuneissa ri-
koksissa tutkintanopeus on parantunut huomattavasti vuosien 1999 — 2000 tasosta. Valta-
kunnan tasoon verrattuna Itd-Suomessa tutkinta hoidetaan keskimaarin kuukautta nope-
ammin. Tama kehitys tarkoittaa sita, etta esim. pahoinpitelyrikoksen uhrin osalta prosessin
kesto on lyhentynyt ja nain uhrin on mahdollista paéstéa jatkamaan normaalia elamaansa
nopeammin. Jos prosessi on vireilla, niin asiasta on vaikea paasta eroon. Kokonaisuuden
kannalta on tietysti tarke&a, etta kaikki rikosprosessin kasittelyyn osallistuvat viranomaiset
hoitavat tehtavansa viivytyksetta.

Toimintojen taloudellisuus ja kannattavuus

Kokonaiskustannukset prosesseittain 2001 %-0suus 2002 %-0suus
Maksulliset lupapalvelut 3449 000 7,6] 3487 000 7,5
Muu ennalta estava toiminta 14 826 000 32,7|16 233 000 34,9
Muu maksullinen toiminta 0,0 11 000 0,0
Halytystoiminta 4 562 000 10,1| 4588 000 9,9
Tutkinta 14 545 000 32,1|14 231 000 30,6
Tukitoiminnat 5 043 000 11,1] 4699 000 10,1
Muut tehtavat 2914 000 6,4| 3267 000 7,0
Kustannukset yhteensa 45 339 000 100]46 516 000 100
Kustannukset/htv 47 000 48 000
Kustannukset /asukas 77 79
Tutkinnan kustannukset/poliisin tietoon tullut rikos 177 178
Tutkinnan kustannukset/selvitetty rikos 218 225
Kustannukset/halytystehtavat 64 63
Selvitetyt rikokset/tutkinnan htv 273 248
Maksulliset luvat/maksullinen tydaika 1691 1593
Kokonaiskustannukset momenteittain 20001]%-osuus 2002|%-osuus
- Poliisin toimintamenot 40 461 000 89,241 282 000 88,7
- Osuus kihlakunnanvirastojen yhteiset menoista | 3 658 000 8,1 3 730 000 8,0
- Osuus laaninhallituksen menoista 689 000 1,5 884 000 1,9
- Osuus tyollisyysmenoista 526 000 1,2 559 000 1,2
- Muut momentit 5 000 0,0 61 000 0,1
Kustannukset yhteensa 45 339 000 100,046 516 000 100,0

Poliisin kokonaiskustannukset vuodelta 2002 olivat 46,5 milj. euroa. Kokonaiskustannukset
nousivat 2,6 % vuodesta 2001 . Vuodesta 2000 nousu on ollut yhteensa 3,8 %. Kustannuk-
siin on laskettu mukaan kaikki ne rahoitusléhteet, joista poliisin toimintaa tai poliisille tuo-
tettavia toimintoja rahoitetaan (poliisin toimintamenot, osuus kihlakunnanvirastojen ja 1&&-
ninhallituksen toimintamenoista, osuus ty6llisyysmenoista ja muut menot). Kustannusten
nousu vuodesta 2001 on ollut yleista hintakehitysta pienempi.

Poliisin lupatuotot on nettoutettu poliisin toimintarahoitukseen vuoden 2002 alusta lukien.

Tuotot olivat 3 272 tuhatta euroa ja tuottotavoite 3 229 tuhatta euroa. Maksullinen
lupatoiminta oli 528 tuhatta euroa alijaamaista n. 20 %:n suoritemaksujen korotuk-
sista huolimatta. Vuonna 2001 alijaama oli 669 tuhatta euroa.

Poliisin toimintamenojen osuus kokonaiskustannuksista oli n. 89 %. Poliisin toimintameno-
jen osalta on vuodesta 2000 lahtien toteutettu menojen sopeutusta jattamalla avoimeksi
tulevia virkoja tayttamatta seka vuonna 2001 karsimalla voimakkaasti investointeja ja han-
kintoja. Menotaso onkin saatu sopeutetuksi kehysrahoituksen edellyttdmalle tasolle siten,
ettd vuonna 2002 kehysrahoitus oli 474 tuhatta euroa menoja suurempi.
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Poliisin rahoitus tultaneen vuonna 2004 jakamaan uuden rahoitusmallin mukaisesti. TallGin
Itd&-Suomen rahoitusosuus pienentynee nykyiselta tasoltaan arvioilta n. 500 tuhatta euroa.
Varautuminen rahoitustason mahdolliseen muutokseen tulee aloittaa vuoden 2003 aikana.

4. Henkilostonakokulma
Henkilostdn maara

Poliisin henkilostomaara on viime vuosien aikana pysynyt melko lailla samantasoisena. Po-
liisimiesten méara on vahentynyt vuodesta 1999 noin 20:1l4. Poliisimiesten maaran lisays
(8) edellisesta vuodesta selittyy nimityksistd maaraaikaisiin virkasuhteisiin mm. aitiys- ja
hoitovapaiden ja osa-aikaelakditymisten vuoksi.

Vuonna 2002 jatkettiin hallittua sopeutusta laaditun henkilostéresurssimallin mukaisesti.
Henkildston maaré onkin ollut jo useamman vuoden ajan reaalisessa laskussa. Samaan
aikaan kun joitakin virkoja jatettiin tayttamatté ovat paineet henkildresurssien lisaamiseksi
joihinkin tehtaviin lisdéntyneet. Samalla paineet henkiloresurssien tasapuoliseen ja oikeu-
denmukaiseen jakautumiseen poliisilaitosten valilla ovat lisdantyneet. Poliisilaitosten hen-
kilostoresurssit pyritaan pitamaén mahdollisimman hyvin&. Sopeutusohjelmasta huolimatta
tayttdlupia sijaisten palkkaamiseksi on annettu melko valjasti. Vakinaisen poliisihenkildston
maaré on laskenut ja méaaraaikaisten lisdantynyt.

Henkiloston vaihtuvuus on ollut melko maltillista. Elakkeelle ja poliisihallinnon ulkopuolelle
siirtymisia on ollut vajaa 30 henkiléa. Poliisihallinnon ulkopuolelle siirtyvien maaréa on pit-
kalla aikavalilla tarkasteltunakin vahainen. Syksylla 2002 Poliisin tietohallintokeskuksen
(PTHK, poliisin ylijohdon alainen yksikko, joka tuottaa poliisin tietohallintopalvelut) siirtyneet
eivat ole em. luvussa mukana.

Henkildston ammattitaito ja tyokyky

Henkiloston ty6hyvinvointia selvitettiin  vuonna 2002 suoritetulla henkildstébarometri-
kyselylla. Tuloksista ilmeni, ettd henkiléston enemmiston kasitykset omasta tydkyvystaan
olivat mydnteiset eika tyduupumuskokemukset olleet aiemmasta vakavoituneet. Yleinen
tyotyytyvaisyys on hieman laskenut, mutta se on edelleen hyvalla tasolla. Tulos— ja kehi-
tyskeskusteluja on kayty melko kattavasti ja yha useammat kokevat kdymanséa keskustelut
hyddyttavind. Kehitystarpeina ovat palautteen antaminen seké tulos— ja muiden tavoitteiden
selkiyttdminen seka esimiestoiminnan edelleen kehittdminen.

Tavoitteeksi vuodelle 2002 asetettiin, ettd sairastavuus ei nousisi vuoden 2001 tasosta.
Tama ei ole toteutunut, silla sairastavuus on lisdantynyt 4,6 henkilotyévuotta edellisesta
vuodesta. Ennenaikaiselle elékkeelle lahtevien maéard on sen sijaan alentunut.

Henkildston tyohyvinvoinnin edistamiseksi kaynnistettiin laaja-alainen, kolmivuotinen Navi-
gare-hanke. Navigare palkittiin syksylla 2002 valtakunnallisella Team-Finlandia palkinnolla.

Henkildston ammatillista osaamista ja tyon hallintaa on vahvistettu erilaisen koulutuksen
avulla. Valtakunnalliseen koulutukseen kaytettiin n. 30 htv ja laanilliseen n. 6,5 htv. Henki-
[6ston koulutukseen kaytetyn tydajan osuus sadanndllisestd vuositybajasta on 4,7 % (2001
3,9 % ja 2000: 2,8 %).

Kouluttautumista ja osaamisen vaihtoa on tapahtunut myés sidosryhmayhteistydssa. Sidos-
ryhmayhteistyd on ollut vilkasta. Vuonna 2002 aloitettiin Mikkeliss& seurakunnan ja poliisin
tiiviimpi yhteistydomalli. Siita syntyvia hyvia kaytantoja tullaan hyddyntamaéan jatkossa muu-
allakin.



[t&-Suomen la&ninhallitus Toimintakertomus ja tilinpaatoslaskelmat 2002 26

Johtaminen

Henkildstbjohtamiseen on kiinnitetty huomiota. Tulos- ja kehityskeskustelujen kattavuutta
on parannettu ja sisaltod kehitetty mielekkadmmaksi. Keskustelujen merkitys johtamisen
valineena on entisestddn korostunut. Esimiesasemassa oleville on annettu johtamiskoulu-
tusta.

Henkildston tyytyvaisyys esimiesten johtamistyyliin on lisdantynyt. Esimiehilta tyostéa saa-
tuun palautteeseen ja kannustukseen ja tukeen tyytymattomien maara on edelleen huo-
mattava, vaikka edistymista sillakin saralla on tapahtunut. Eri henkiléstoryhmien kokemas-
sa tyytyvaisyydessa on selkeitakin eroja.

3.6. LIKENNENOSASTO
Toimintaymparistén muutokset

Joukkoliikenteen palvelujen ostoon kaytettavan rahan riittavyyteen kiinnitetaan erityista
huomiota sen vuoksi, etté liikenne- ja viestintdministerion méaararaha ei ole kasvanut alan
kustannusten kohoamisen my6ta. Taman johdosta nykyista ostoliikennettéa tarkastellaan
uudelleen ja karsitaan turhat ostokohteet. Tydmaara hankintapuolella on lisé&ntynyt.

EU:n joukkoliikennetta koskeva direktiivi on muuttumassa. Muutokset merkitsevat tydmaa-
ran lisdantymisté varsinkin, jos linjaliikennelupien yksinoikeudet jaavat pois.

Tulostavoite: Laaninhallitus turvaa julkisen liikenteen palvelut alueellaan taloudellisesti te-
hokkaalla tavalla. Laaninhallitus pyrkii seka rahoituksen ettd kehittdmistoiminnan avulla li-
saamaan joukkoliikenteen houkuttelevuutta ja esteettdmyytta ja laaninhallitusta kehitetdan
esteettdmyyden alueelliseksi asiantuntijaksi. Laaninhallitus tehostaa yhteistydta kuntien
kanssa ja edistaa henkildliikenteen logistista osaamista liikenteenhoidon tehostamiseksi.
Liséksi l[aaninhallitus toimii kevyen lilkkenteen ja joukkoliikenteen toimintaedellytysten pa-
rantamiseksi ja liikenneturvallisuuden edistadmiseksi.

Toteutuminen: Laaninhallituksella oli kaytettavissaan joukkolikennemaararahaa runsaat
5,6 miljoonaa euroa. Ostoihin kaytetty maararaha kasvoi verrattuna edelliseen vuoteen.
Sen sijaan joukkoliikenteen kehittamiseen kaytettiin rahaa edellista vuotta vahemman, mi-
k& johtui osittain liikenteen valtionavustuksista annetun asetuksen muutoksesta, jonka mu-
kaan kaikkia hankkeita ei enaa voitu tukea yhta suurilla prosentuaalisilla osuuksilla kuin ai-
emmin.

Joukkoliikenteen esteettdmyytta on edistetty palveluliikenteessa ja matkakeskusten suun-
nittelussa. Muuten asia on odottanut liikenne- ja viestintdministerion esteettomyysstrategi-
an valmistumista.

Tulostavoite: Laanin alueen kuntien liikkenneturvallisuustyéta tuetaan ja aktivoidaan.

Toteutuminen: Laaninhallitus on jarjestanyt kuntien liikenneturvallisuusryhmille seutukun-
takohtaisia yhteistyokokouksia seké toimittanut kunnille aineistoa liikenneturvallisuudesta.
Lisaksi on jarjestetty yksi laénikohtainen liikkenneturvallisuusseminaari ja yksi maakunta-
kohtainen lilkenneturvallisuusseminaari, joissa kasiteltin mm. koulujen roolia liikennekas-
vatuksessa, koska laénin likkenneturvallisuusryhman koulutusteemana oli koululaisten lii-
kenneturvallisuuskasvatus vuonna 2002.
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Muut tulostavoitteet

Tulostavoite: Joukkoliikenteen palvelutasoselvitykset ovat nostaneet toimenpiteiden koh-
teeksi joukkoliikenteen laatukaytavat. Liikennejarjestelmasuunnittelu lisdantyy seututasolla
ja maakunnallisten liikennejarjestelméasuunnitelmien jalkeen siirrytdén seututasolle.

Toteutuminen: Etela-Savon liikennejarjestelmasuunnittelu on kaynnistynyt tulossuunnitel-

man mukaisesti. Pohjois-Savon liikennejarjestelmasuunnitelmasta on solmittu aiesopimus,

ja tyo jatkuu Kuopion seudun liikennejarjestelmasuunnittelulla ja joukkoliikenneterminaalien
kehittamissuunnittelulla.

Tulostavoite: L&&nin liikenneturvallisuussuunnitelman paivitys on ajankohtainen uuden
valtakunnallisen suunnitelman tultua voimaan.

Toteutuminen: Kertomusvuoden aikana paivitettiin 1aanin liikenneturvallisuussuunnitelmaa
l&&nin lilkenneturvallisuusryhmén asettaman tyéryhmén ohjauksessa.

Tulostavoite: Valmiussuunnittelussa kuljetusten ohjauksessa keskitytaan varaustoiminnan
kaynnistamiseen ja tietojarjestelmien osalta TIVA -organisaatioiden toiminnan kaynnista-
miseen.

Toteutuminen: Ajoneuvovaraustoimintaa varten luotiin toimintamalleja. Kunnilta saatiin
ajoneuvovarausesityksia. Lisaksi osallistuttiin aihetta kasittelevaan koulutustilaisuuteen.

Kaynnistettiin TIVA -toimikuntien toiminta jarjestamalla aiheeseen liittyvid seminaareja,
harjoituksia ja kokouksia seka osallistumalla koulutukseen. Harjoituksilla oli mydnteinen,
varautumisen tasoa nostava vaikutus.

Tulostavoite: EU —projekti ARTS kaynnistyy.

Toteutuminen: Leppavirran EU-rahoitteinen joukkoliikennehanke on kokeiluvaiheessa.
EU:n komissio on rahoittanut hanketta noin 25 000 eurolla.

3.7. KILPAILU- JA KULUTTAJAOSASTO
Kilpailuasiat
Toimintaymparistén muutokset

Toimintaymparistossé ei tapahtunut kilpailuasioiden hoitoon vaikuttaneita olennaisia muu-
toksia.

Talousarviotavoitteet

La&ninhallitusten yhteisené valtion talousarvioon kirjattuna tulostavoitteena oli selvittéa
alueellisilla markkinoilla ilmenevia kilpailunrajoituksia erityisesti julkisessa tuotantotoimin-
nassa seka kaupan ja teollisuuden hinnoittelu- ja logistiikkajarjestelyissa.

Kilpailuviraston kanssa sovittiin, ettd l1a&ninhallitus selvittdd sen tutkittaviksi 1&a&nin alueelta
suoraan tulevat ja Kilpailuviraston l&a&ninhallitukselle lahettamat toimenpidepyynnét. Sovit-
tiin, ettd laaninhallitus osallistuu Kilpailuviraston ja muiden la&ninhallitusten kanssa yhteis-
tydssa laajojen kilpailunrajoitusten selvittamiseen seka tarkastuksiin.
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Kilpailuviraston kanssa sovittiin, etté laaninhallitus selvittda omatoimisesti mahdollisimman
pitkalle ne kilpailunrajoitusepailyt, joissa relevantit markkinat ovat alueelliset tai paikalliset.
Tallaisia selvityskohteita arvioitiin olevan erityisesti liikenteen ja vahittaiskaupan aloilla, eri-
laisissa palveluissa seka kuntien ja alueellisten viranomaisten toiminnassa. Lisaksi sovittiin,
etta l&aninhallitus tiedottaa elinkeinonharjoittajille kilpailulainsd&danndsta seka kilpailupoli-
tiikkan sisallosta ja periaatteista.

La&ninhallituksessa oli kasittelyssa viisi Kilpailuviraston toimeksiantoa. Edellisena vuonna
tapauksia oli 11. Toimeksiannot koskivat epailyja asfalttialan ja kattohuopamarkkinoiden
kartellista, epailtyd maaraavan markkina-aseman vaarinkayttdd mattojen vuokrausmarkki-
noilla, epdiltya kielistudiolaitteiden markkinoiden jakamista ja epailtya ompelukoneiden
markkinoiden jakamista. Toimeksiannot toteutettiin ja niista toimitettiin pyydetyt selvitykset
Kilpailuvirastolle maaraajassa.

Laanin alueelta suoraan tulleita toimenpidepyyntdja oli kasittelyssa 16 eli yksi vahemman
kuin edellisend vuonna. Niista saatiin paattkseen 10. Paatetyt tapaukset koskivat muun
muassa julkisen tuen vaikutusta hoito- ja hoivapalvelujen markkinointiin, kilpailukieltoja ra-
vitsemisliiketoiminnassa, kierratyspaperin keraystoimintaa, valtion keskitettyd hankintame-
nettelya ja autoilijasopimusten ehtoja kuorma-autojen tilauskeskustoiminnassa.

Raha-automaattiyhdistykselle annettiin lausunto I&&nin alueelle sijoittuvista sosiaali- ja ter-
veysalan palveluasumishankkeista, joihin oli haettu raha-automaattiavustusta. Laanin kil-
pailuolosuhdeselvityksen tekemista jatkettiin.

Maaliskuussa 2002 jarjestettiin yhdessa Kilpailuviraston ja Kuopion kaupungin kanssa
kunnallisen palvelutuotannon markkinaehtoistumiskehitysta kasitteleva tilaisuus Kuopiossa
teemalla "Yhteisty0 ja kilpailu sosiaali- ja terveyspalveluissa”.

Kilpailulainsdadanndésta luennoitiin taksiliikenteen yrittdjakurssilla Kuopiossa kevaalla seka
syksylla. Kilpailuasioita hoitavat virkamiehet osallistuivat tulossopimuksen mukaisesti Kil-
pailuviraston jarjestamiin koulutustilaisuuksiin.

Kuluttaja-asiat
Toimintaymparistén muutokset

Olennaisin kuluttaja-asioiden hoitoon vaikuttanut toimintaympariston muutos oli siirtyminen
euro-kateisen kayttoon.

Talousarviotavoitteet

La&ninhallituksille yhteiset valtion talousarvioon kirjatut tulostavoitteet olivat seuraavat: Eu-
ron kayttéénoton vaikutuksia hintoihin ja pakkauskokoihin seurataan yhdesséa Kuluttajavi-
raston kanssa. Lisdksi tehdaéan valtakunnallisia ja alueellisia hintavertailuja, joiden tulokset
saatetaan laanin asukkaiden tietoon. Hintamerkintdjen valvonnassa keskitytddn euromaa-
raisten hintamerkintdjen lisaksi erityisesti ongelmallisille alueille. Valvotaan, ettd laanin alu-
eella vain valmismatkaliikerekisteriin merkityt elinkeinonharjoittajat harjoittavat valmismat-
kalilketoimintaa. Laaninhallitukset kartoittavat peruspalveluiden tarjontaa ja tarvetta l1a&nin
alueella ja arvioivat palveluverkkojen riittavyyttd. Varaudutaan kuluttaja-asioiden edellytta-
miin kiireellisiin valvonta- ja tarkastustehtaviin.

Kuluttajaviraston kanssa sovittiin osallistumisesta valtakunnallisiin hintavertailuihin siten,
ettd vertailujen kohteena ovat elintarvikkeet ja muut paivittaistavarat, luomutuotteet, ham-
mashoitopalvelut, parturi- ja kampaamopalvelut. Omia hintavertailuja sovittiin tehtéavaksi
autokoulumaksuista, huoltoasemien tarjoiluhinnoista ja polttoaineista seka euron vaikutuk-
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sesta eraiden elintarvikkeiden hintoihin. Kuluttajaviraston kanssa sovittiin osallistumisesta
alennusmyyntien valvontakampanjaan ja erilaisten kulutusluottomallien ja takuuehtojen ke-
railysta virastolle. Peruspalvelujen arvioinnissa sovittiin kartoitettavaksi laanin alueella
saatavissa olevat paivittaiskaupan palvelut seké rahoitus- ja postipalvelut.

Euron kayttéénoton vaikutuksia hintoihin ja pakkauskokoihin seurattiin yhdessa Kuluttajavi-
raston kanssa. Liséksi tehtiin valtakunnallisia ja alueellisia hintavertailuja, joiden tulokset
saatettiin laanin asukkaiden tietoon. Valtakunnallisissa hintavertailuissa keskityttiin euro-
kateisen vaikutusten selvittamiseen.

Hintavertailuja ja kerailyja tehtiin yhteensa 11, joista Kuluttajaviraston toimeksiantoon pe-
rustuvia kuusi. Kuluttajatutkimuskeskukselle tehtiin kaksi hintakerailya. Oma-aloitteisia
vertailuja tehtiin kolme. Vertailujen ja kerailyjen kohteena oli yhteensa 407 toimipaikkaa.
Hintavertailuista ja -kerailyista viisi kohdistui tavarakauppaan ja kolme palvelualoille. Kol-
messa tapauksessa oli mukana seka tavaroita etta palveluita. Kuluttajaviraston kanssa
tehtyyn tulossopimukseen perustuvia hintavertailuja tehtiin elintarvikkeista ja muista péaivit-
taistavaroista, luomutuotteista, hammashoitopalveluista, parturi- ja kampaamopalveluista.
Oma-aloitteiset vertailut koskivat autokoulumaksuja, polttoaineita ja tarjoilua huoltoasemilla
seka elintarvikkeiden euroseurantaa.

Hintamerkinttjen valvonnassa keskityttiin paasaantoéisesti euromaaraisten hintamerkintojen
valvontaan. Tammi-helmikuussa valvonta kohdistui kaksoishintojen valvontaan, seka
muuntokertoimen oikeellisuuteen. Laaninhallitus osallistui tammikuussa myds valtakunnal-
liseen alennusmyyntihintojen valvontakampanjaan. Omia hintamerkinttja koskevia val-
vontakampanijoita oli viisi, jotka kohdistuivat palveluliikkeiden ulosnakyviin hintamerkintoi-
hin, torikauppaan, internettiin, paikallisradiomainontaan sek& lehtimainontaan. Hintamer-
kintdjen esillaoloa on tarkastettu myos hintavertailujen yhteydessa.

Hintamerkinta- ja hintamarkkinointitarkastuksia tehtiin yhteensa 947. Tarkastusten perus-
teella annettiin yhteensa 285 suullista huomautusta ja kaksi kirjallista kehotusta. Kulutus-
luottovalvonnassa tehtiin yksi tarkastus.

Vakaustarkastuksia tehtiin yhteensa 224 liikkeessa ja niissa tarkastettiin 1016 mittausva-
linettd. S&Aanndsten mukaisia valineitd oli 987. Vakauksen maéaraaika oli ylittynyt 27 mitta-
usvélineessa. Kokonaan vakaamattomia valineité oli 2.

Valvottiin, etta [&anin alueella vain Kuluttajaviraston valmismatkaliikerekisteriin merkityt
elinkeinonharjoittajat harjoittavat valmismatkaliiketoimintaa. Kuluttajaviraston toimeksian-
nosta ja asiakkailta tulleiden ilmoitusten perusteella tarkistettiin noin 9 tapauksessa, oliko
elinkeinotoiminta sellaista, etté se edellytti rekisterointia.

Liikeaikojen poikkeuslupahakemuksia kasiteltiin 19 eli seitseman vahemman kuin edellise-
na vuonna. Kaikki paatokset olivat myodnteisid. Messuista ja nayttelyista tehtiin 16 paatosta,
erikoistavarakaupasta kaksi ja paivittdistavarakaupasta yksi paatos.

Laaninhallitus selvitti peruspalveluiden tarjontaa ja tarvetta Iaénin alueella. Arvioinnin koh-
teena olivat paivittaistavarakaupan palvelut seké pankki- ja postipalvelut. Arviointi toteutet-
tiin keradmalla arvioitavia kohteita koskevat tiedot osittain kirjekyselynéa ja internetiad hyvak-
si kayttamalla seka paivittamalla jo olemassa olevaa vuonna 1999 tehtya tietokantaa.

Laanin asukkaiden nakemyksia kayttamistaan paivittaistavarakaupan palveluista ja ostos-
ten tekoon liittyvista hankaluuksista selvitettiin kyselyll&, johon vastasi noin 1 500 paivit-
taistavarakaupan asiakasta. Peruspalvelujen arviointiraportti valmistuu kevaan 2003 aika-
na. Asiakaskyselyn tulokset raportoidaan erillisena julkaisuna myéhemmin vuonna 2003.

Suoritteiden maara varsinaisissa kuluttaja-asioissa pieneni hieman edellisestéd vuodesta.
Henkildresurssit vahenivat naissa tehtavissa lahes yhdella henkilétyévuodella. Peruspal-
velujen arvioinnissa tuotoksen maéara selvasti kasvoi edellisvuodesta.



[td&-Suomen laaninhallitus Toimintakertomus ja tilinpaéatéslaskelmat 2002 30

Muut asiat
Toimintaymparistén muutos

Muissa asioissa olennainen tehtaviin vaikuttanut toimintaympariston muutos oli talous- ja
velkaneuvonnan laajeneminen ns. velkasovinto-ohjelmalla.

Tavoitteet

Talous- ja velkaneuvonnassa kaynnistettiin ns. velkasovinto-ohjelman toteutus. Laaniin pe-
rustettiin tata varten kolme maakuntapohjaista neuvonta-aluetta. Maaraaikainen, vuoden
2004 loppuun saakka ulottuva sopimus neuvonnan jarjestamisesta tehtiin Joensuun, Kuo-
pion ja Mikkelin kaupungin kanssa. Neuvonta-alueille palkattiin yhteensa nelja kokoaikaista
neuvojaa, jotka aloittivat tyénsa vuoden lopulla.

Laaninhallitus myonsi talous- ja velkaneuvontaan seitsemalle perusneuvonnan alueelle li-

sékorvausta alueiden asukaslukujen perusteella. Talous- ja velkaneuvojille jarjestettiin Ku-
luttajaviraston kanssa tehdyn tulossopimuksen mukaisesti yksi neuvottelu- ja koulutustilai-
suus.

Uusia kiinteistonvalitysliikkeita rekisteroitiin 11 ja uusia vuokra-huoneiston valitysliikkeita
kaksi. Valitysliikerekisteriin tehtiin muutoksia ilmoitusten perusteella 11 likkeen kohdalla.
Valitystoimintaa koskevia kanteluja ratkaistiin yhdeksan, joista kolme johti huomautuksen
antamiseen.

Vuokraneuvontaa annettiin 399 asiakkaalle. Vuonna 1974 alkanut [&&ninhallituksen vuok-
raneuvonta paattyi 31.12.2002 samalla kun asunto-oikeudet lakkautettiin. Sivistysosastolle
annettiin juridista apua valitus- ja kanteluasioissa.

Osaston paallikko osallistui syksylla aloitettuun valtakunnalliseen Kaiku-
kehittdjakoulutukseen tavoitteena mm. laéninhallituksen tyéhyvinvoinnin kehittdmisprojek-
tin suunnittelu ja k&ynnistaminen.

3.8. OIKEUSHALLINTO-OSASTO
Toimintaymparistén muutokset

Pohjoismaista sopimusta elatusapujen perimisesta pakkotoimin muutettiin 17.7.2002 luki-
en, jolloin elatusapujen perintdd koskevat tehtavat siirtyivat laaninhallitukselta paikallisille
ulosottoviranomaisille.

Laki yksityisista turvallisuuspalveluista tuli voimaan 1.10.2002, jolloin vartioimisliikelupia ja
yksityisetsivalupia koskevat asiat siirtyivat pois laéninhallitukselta ja perustettiin sisaasi-
ainministerion alainen turvallisuusalan valvontayksikko.

Talousarviotavoitteet

Tulostavoite: Laaninhallitus vastaa kihlakunnan ulosottovirastojen ja kihlakunnanvirasto-
jen ulosotto-osastojen toiminnan ohjauksesta muun muassa huolehtimalla ulosottopiirien
tarkastamisesta ja kouluttamisesta ja tulosohjauksesta.

Vuonna 2002 painopistealueet olivat maaliskuussa 2003 voimaan tulevaksi suunnitellun
ulosottolain kokonaisuudistuksen ja kayttoon otettavan ulosoton uuden tietojarjestelméan
edellyttdman koulutuksen jarjestdminen laanin ulosottopiirien henkiléstdlle. (Voimaantulo
siirtynyt 1.3. 2004)
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Toteutuminen: Tulosohjaus toteutettiin oikeusministerion kanssa sovitulla tavalla.

Tulostavoite: Ulosottopiirien laatiman laatutavoitteiden toteutumista koskevan tilannearvi-
on perusteella laadittiin lAdnikohtainen yhteenveto ja annettiin ulosottovirastoille ja -
osastoille virastokohtainen palaute.

Toteutuminen: Ulosottohenkildston koulutuksessa toteutettiin ulosottolain kokonaisuudis-
tukseen liittyva lainsaadéantokoulutus koko ulosottohenkilostdlle kahtena kahden paivan
jaksona. Laaninkoulutuksena jarjestettiin kahdet koulutuspéaivat kihlakunnanvoudeille yh-
teensa 3,5 paivaa ja arkistokoulutuspaiva arkistotoimen vastuuhenkildille ja varahenkiléille.

Ulosoton uuden tietojarjestelmén edellyttamaa koulutusta ei jarjestetty jarjestelman val-
mistumisen myohastymisen vuoksi.

Tulostavoite: Ulosottovirastojen ja ulosotto-osastojen revisiotarkastuksen kehittaminen.

Tulosarvio: Ulosottopiirien tarkastukset kasittivat revisiotarkastuksen, kihlakunnanvoutien
toimintaan liittyvan tarkastuksen sekd avustavien ulosottomiesten perintéd& koskevan tar-
kastuksen kaikissa ulosottopiireisséd. Revisiotarkastus suoritettiin tarkastussuunnitelman
mukaisesti keskittyen pddasiassa ulosoton rahaliikenteen ja ulosoton tietojarjestelmatieto-
jen tarkastamiseen ja sisaiseen valvontaan. Toiminnallinen tarkastus suoritettiin kaikissa
ulosottopiireissa yhtendisten tarkastussuunnitelmien pohjalta. Tarkastuksissa kiinnitettiin
huomiota mm. menettelyohjeisiin ja kihlakunnanvoudin suorittamaan ohjaukseen ja val-
vontaan.

Revisiotarkastuksen kehittamisprojektin tuloksena oikeusministeritlle esiteltiin ehdotus tar-
kastussuunnitelmaksi ja muistio ulosottopiirien sisaisen valvonnan jarjestamisesta. Suun-
nitelmat oli valmisteltu Itd&-Suomen laaninhallituksen oikeushallinto-osastolla ja kasitelty
l&aninhallituksen jarjestamilla tarkastajien neuvottelupaivilla.

Oikeusministerit ja Itd&-Suomen laéninhallitus sekd Etela-Suomen ja Lapin laéninhallitukset
tekivat sopimuksen, ettd I1td-Suomen l&&ninhallitus hoitaa ulosottopiirien tilintarkastuksen
myo6s Eteld-Suomen ja Lapin laanien alueella. Ensimmaiset tarkastukset suoritettiin Lapin
l&&nissa.

Muuta
Ulosottomiesten toimintaa koskevia kanteluja oli vireilla ja ratkaistiin kolme kappaletta.

Vuoden Valo —huomionosoituksen menestyksekkéaasta toiminnasta ulosotossa sai Joen-
suun kihlakunnan ulosottoviraston johtava kihlakunnanvouti Kalervo Turpeinen.

Oikeushallinto-osasto jarjesti ensimmaiset laaninhallitusten oikeushallinto-osastojen valiset
neuvottelupaivat. Paivilla kasiteltiin mm. ulosoton tarkastustoimintaa, valtion vahingonkor-
vausvelvollisuutta ja maksutalletuksia.

Valtion edun valvontaa koskevista asioista suurin osa oli valtion saatavien, lahinna met-
sanparannuslainojen erdaantyneiden vuosimaksujen valvontaa pakkohuutokaupoissa ja
konkursseissa. Pakkohuutokauppavalvontoja oli kaikkiaan 88 kappaletta. Valtiolle saapu-
neista vahingonkorvauskanteista (32) hoidettiin sopimuksin ennen oikeudenkayntia 22.
Hakemuksia korvausasioissa saapui 14, joista 10 tapauksessa valtio korvasi vahingon ha-
kijalle.

Kunnalliskanteluja oli vireilld ja ratkaistiin kuusi kappaletta.
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3.9. YHTEISET PALVELUT ( HALLINTO)

Toimintaymparistén muutokset

JOPA —hankkeen pohjalta laadittavat suunnitelmat tehtavien delegoinnista keskushallin-

nosta aluehallintoon ja aluehallinnosta paikallishallintoon parantavat hallinnon palvelujen

saatavuutta ja laatua seka lisdavat hallinnon laheisyytta ja joustavuutta. Laaninhallitus on
kehittdnyt asiantuntemustaan ja toimintaedellytyksidan.

[t&-Suomen laéninhallitus erikoistuu hoitamaan valtakunnallisia kehittamistehtavia ja on
tata varten maaritellyt hallintoon liittyvien tehtavien hoitamisessa tarvittavat vahvuudet.

EURON kayttéonotto vuoden 2002 alusta lukien muutti kaikki kansallista valuuttaa koske-
vat ja kayttaneet atk —jarjestelmat seka asiakirjat euromaaraisiksi.

La&ninhallituksessa siirryttiin paperittomaan kirjanpitoon 1.12.2002 lukien.
Tietoturva- ja muiden uhkien kasvuun on varauduttu.
Talousarviotavoitteet

Tulostavoite: Toteutetaan hallituksen selonteossa eduskunnalle todettuja laaninhallitusten
kehittdmisen linjauksia. Kehitetaan laaninhallitusten tietohallintoa hallinnonalan strategian
mukaisesti.

Toteutuminen: Sisdasiainministerié on 20.12.2002 asettanut l&a&ninhallitusten tietojarjes-
telmien yhteensovittamista ja ohjaamista varten laaninhallinnon tietohallinnon ohjausryh-
man ( tietohallintotiimi ) toimikaudeksi 1.1.2003-31.12.2004. Tietohallintotiimi toimii hallin-
nonalan yhteisen tietohallinnon toteuttajana laaninhallinnossa ja sen alaisessa hallinnossa.

Tulostavoite: Aluehallinnon keskeisten yhteistydkumppaneiden kanssa sovitaan verkosto-
yhteistytn strategiset tavoitteet ja luodaan menettelytavat yhteisten tehtavaalueiden tar-
koituksenmukaiseksi hoitamiseksi.

Toteutuminen: Aluehallinnon keskeisten yhteistydkumppaneiden kanssa on pidetty saan-
nollisia tapaamisia yhteisten tehtavaalueiden tarkoituksenmukaiseksi hoitamiseksi.

Yleishallinnolliset tulostavoitteet

Tulostavoite: Laaninhallituksen organisaation arvioinnissa syksylla 2001 saatujen tulosten
perusteella tehdyt linjaukset vieddan toimenpiteind laaninhallituksen toimintaan.

Tybssa hyddynnetaan kaynnissa olevaa laatuhanketta.

Toteutuminen: Laaninhallituksen johtoryhma, luottamusmiehet ja latutiimin jasenet ovat
kuulleet toukokuussa hallitusneuvos Tarja Hyvdsen alustuksen laéninhallitusten organi-
saation arvioinnista, laaninhallitusten yhteistydryhman suosituksista kehittamisen jatko-
tyolle seké toimialoittaisia havaintoja arvioinnista ja kehittdmislinjoista.

Laatutyohon liittyen 1&&ninhallituksen visio, toiminta-ajatus ja arvot on tarkistettu siten, etta
koko henkildstd on ollut mukana tydssa. Avoimuutta on lisétty valmistelemalla kaikki térke-
at koko henkilostod koskevat asiat verkossa. Johtamista on kehitetty vuorovaikutteisem-
maksi. Osastojen ja yksikoiden tydnjaot on tarkistettu.
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Tulostavoite: Yhteistyd vahvuutena —hanke toteutetaan kiinteassa yhteistydssa laatu-
hankkeen kanssa siten, ettd se raataloidaan laaninhallituksen omien tarpeiden mukaan
laatutyota tukien.

Hankkeen toteutuksesta ja tuloksista raportoidaan sisaasiainministeriolle 30.9.2002 men-
nessa.

Toteutuminen: Yhteistyd vahvuutena — hankkeen toteutus suunniteltiin yhteistydssa Kuo-
pion aluetyoOterveyslaitoksen kouluttajien ja l&&ninhallituksen johdon kanssa siten, etta se
taydensi laaninhallituksessa jo meneillaan olevaa kehittamistyota.

Yhteisty® vahvuutena — hankkeen henkildstolle kolme yhteista tilaisuutta pidettiin osas-
toittain marraskuussa 2001. Henkildstotilaisuuksiin osallistui yhteensa 155 henkilod. Ke-
hittamisohjelma jatkui kevaalla kolmella esimiehille ja tiimien vetgjille suunnatulla koulutus-
paivalla. Esimiesten valmennusohjelmaan osallistui yhteensa 33 henkilda. Hankkeeseen
kaytettiin kaikkiaan koulutuspaivind 304 henkilotyopaivaa. Lukuun ei sisélly hankkeen
suunnitteluun, esi- ja valitdihin seké osastoissa ja yksikoisséa kehittdmishankkeisiin kaytet-
tya tyoaikaa.

Hankkeessa kaytettiin hyddyksi laatutydssa ja tyotyytyvaisyyskyselyissa kerattya aineistoa.
Ohjelma jatkui osastoissa ja yksikoissa yhteisesti valituilla teemoilla. Hankkeen tuloksia ja
kehittamishankkeita kasiteltiin l&aaninhallituksen lokakuun johtoryhméan kokouksessa. Osa

kehittamishankkeista jatkuu edelleen osastojen ja yksikkdjen normaalina toimintana ja niita
kasitelladn seuraavan johtoryhman kesakuun kokouksessa.

Laaninhallituksen intranettiin avattiin kevaalla Laatufoorumi, jossa on mahdollisuus edel-
leen esittdd mielipiteitd ja ehdotuksia vireilla olevista kehittdmishankkeista.

Hankkeen toteutuksesta ja tuloksista raportoitiin hankkeessa mukana olleille Kuopion
aluetyoterveyslaitoksen kouluttajille 16.9.2002 mennessa ja sisaasiainministeriolle 30.10.
2002 mennessa.

Laaninhallituksen johtoryhma taydennettyna henkilostojarjestdjen luottamusmiehilla ja
osastojen laatuvastaavilla toimi la&ninhallituksessa hankkeen ohjausryhméana ja seuraa
edelleen vireilla olevien kehittamishankkeiden etenemista.

Tulostavoite: Tehtyjen palvelusuositusten palveluista ja niiden kasittelyajoista kerataan
palautetta korkeakouluopiskelijoiden harjoitus- ja opinnaytet6ina asiakaskyselyilla. Muita
palautejarjestelmiad kehitetdan ja palautteen kasittelya tehostetaan.

Toteutuminen: Alkoholin anniskelu- ja/vahittaismyyntiluvan haltijoiden asiakastyytyvaisyy-
den kartoittamiseksi ja palvelusuosituksen kehittdmiseksi sosiaali- ja terveysosastolla teh-
tiin kevaalla kahden Pohjois-karjalan ammattikorkeakoulun opiskelijan opinnéytetyona
asiakastyytyvaisyystutkimus alkoholin anniskelu- ja vahittdgismyyntiluvan hakuprosessista.

Laatutyohonsa liittyen liikennehallinto-osasto teki kevaalla asiakaskyselyn tavaraliikennelu-
pa —palvelusuosituksestaan.

Palveluja ja palveluprosessien sujuvuutta on arvioitu asiakkailta saadun palautteen perus-
teella myos kayttaen kriteereind tiedotusta, yhteydenottoja, palveluun paasya, henkiloston
palvelualttiutta ja asioiden kasittelynopeutta.

Tulostavoite: Laaninhallituksen nakyvyytta edistetdan laanien yhteisella julkaisujarjestel-
malla, jolla pyritaan myos yhtenaistamaan mm. palveluista tiedottamista.
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Toteutuminen: Laaninhallituksen julkaisujarjestelmauudistus toteutettiin ja Itd-Suomen
l&aninhallitus avasi uudet internetsivunsa laaninhallituksista ensimmaisené syyskuun alus-
sa.

Tulostavoite: Sahkoisten asiointipalvelujen kayttdonoton edellyttamia tietohallinnollisia
jarjestelyja selvitetdan ja kehitetddn. Lomakepalvelua laajennetaan laéninhallituksen inter-
net —sivuilla ja lomakkeet sijoitetaan etusivulta aukeavalle lomakepalvelusivulle. S&hkoisen
lomakkeen kayttdonottoa edistetdan ja pyritddn luomaan valmiudet l&&ninhallituksessa lo-
makkeen vastaanottoon HST -varmennetta kayttaen.

Toteutuminen: Lomakkeiden séhkdisen vastaanoton kohdalla ei ole tapahtunut edisty-
mista. Asiassa edetaan hallinnonalan tietohallintostrategian mukaisesti ja odotetaan hallin-
nonalan virkakorttitoteutuksia. Valmiudet ja tekniikka HST -kortin kayttoon lomakkeiden
vastaanotossa ovat olemassa

( kortinlukijat, kortit ). Yhteishaussa on ollut kaytéssa sahkdinen asiointi, mutta siella ei ole
ollut minkaanlaista ryntaysta palvelun kayttoon.

Tulostavoite: Verkkopalvelujen kayttddnottoa edistetaan myds alaisessa hallinnossa.

Toteutuminen: Laaninhallitus on edistanyt verkkopalvelujen kayttéonottoa alisessa hallin-
nossa mm. sopimalla kihlakunnanvirastoille ja maistraateille tulostavoitteita ja kartoitta-
malla keinoja asian hoitamiseksi. Valitettavasti www.kihlakunta.fi ei toteutunut viel& vuon-
na 2002.

Tulostavoite: Laaninhallitus on kdynnistanyt valtion alueellisen tietoverkon ja sahkdisten
palvelujen saatavuuden selvitystyon Pohjois-Karjalassa yhdessa Pohjois-Karjalan liiton, TE
—keskuksen ja ymparistokeskuksen kanssa yhteisten verkkopalvelujen kehittdmiseksi. Sel-
vitystyon pohjalta kaynnistetd&n hanke, jossa tarkastellaan yhteistydmahdollisuuksia ja
portaaliratkaisuja Pohjois-Karjalan kuntien alueverkkohankkeen kanssa.

Toteutuminen: Hankesuunnitelma valmistui vuoden 2002 alussa.
Hankkeen toteutus aloitettiin rahoituksen varmistuttua 1.6.2002, jolloin projektipaallikko
aloitti tehtéavasséaan. Projektisuunnittelija aloitti 1.7.2002.

Kesén ja alkusyksyn aikana kaytiin seka toteuttajatahojen etta eri sidosryhmien kesken
laaja neuvottelukierros, josta luotiin seka tilanne- ettd tarvekartoitusraportit, joiden perus-
teella ohjausryhma paatti hankkeessa ensiksi toteutettavat asiat:

1. Maakunnan julkishallinnon Internet-pohjainen sivusto, jota voidaan kayttaa eri kaytto-
littymien avulla (Internet-selain, mobiililaitteet, kansalaisverkot ja myohemmin digi-tv) ja
joka tehdaan pohjaksi hankkeessa syntyville sahkdisille palveluille.

2. Sahkoiset uudet palvelut, joista paddyttiin ensimmaisena tutkimaan ja pilotoimaan Lo-
make.fi —palvelua ja sdhkdoisien lomakkeiden tekemista sinne seka niiden kytkentaa
taustajarjestelmiin.

3. Maakunnan julkishallinnon yhteinen intranet, johon paatettiin alkaa rakentamaan ensik-
si yhteista julkishallinnon jarjestamien tapahtumakalenteria.

Edella mainittujen kokonaisuuksien toteuttamiseksi paatettiin hankkia julkaisualustajarjes-
telmd, jonka kilpailutuksessa paadyttiin Teamware Group Oy:n Plaza -jarjestelmééan. Tama
hankinta tehd&én yhteishankintana Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyméan hallinnoiman
Maakuntaverkkohankkeen kanssa.

Hankkeelle perustettiin toimitusneuvosto, joka koordinoi em. toteutuskohteiden suunnitte-
lua, toteutusta, kehittdmista ja syntyvien ratkaisujen kytkentéa taustajarjestelmiin.
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Tulostavoite: Peruspalvelujen arviointitydssa valmistaudutaan ja ryhdytaan hyédyntamaan
paikkatietojarjestelmaa. Arviointitydssa kiinnitetddn huomiota mydés kuntien tarpeisiin.

Toteutuminen: Vuoden 2002 peruspalvelujen arviointitybhon paikkatietojarjestelmia hy-
vaksikayttden on valmistauduttu mm. jarjestamalla koulutustilaisuuksia arvioitsijoille. Vuo-
den 2002 arviointityd on valmistunut. Kuntien tarpeisiin on kiinnitetty huomiota mm. arvioin-
tien esittamisessa.

Muut tulostavoitteet

Tulostavoite: Laaninhallitus jatkaa aloitettua laatuty6ta nimeamalla, priorisoimalla, aika-
tauluttamalla ja resurssoimalla ne EFQM —itsearviointiprosessissa esille nousseet kehitta-
miskohteet, jotka toteutetaan. La&ninhallituksessa kaynnistetdan kevaalla uusi itsearvioin-
tiprosessi. Osastot ja yksikot jatkavat omaa laatutyotaan.

Toteutuminen: Laaninhallituksen toiminnan itsearvioinnissa esille nousseet kehittamis-
kohteet, Yhteistyd vahvuutena — hanke ja tyotyytyvaisyyskyselyn tulokset yhdistettiin yh-
deksi hankkeeksi laatutytn alle. Osastot ja yksikot arvioivat omaa toimintaansa Euroopan
laatupalkintomallin kriteeristda apuna kayttaen ja valitsivat sen pohjalta omat kehittamis-
kohteensa. Tyotyytyvaisyyskyselyn tulokset olivat nahtéavina laaninhallituksen intrassa.
Niitd kasiteltiin osastoittain ja yksikoittédin. Sovitut jatkotoimenpiteet olivat nahtavana laa-
ninhallituksen Laatufoorumilla. Laatutydn eteneminen oli esilla [a&ninhallituksen johtoryh-
man lokakuun kokouksessa.

Laaninhallituksen johtoryhmatydskentelya kehitettiin. Osastot ja yksikét kuvasivat ja sel-
kiyttivat omia johtamisjarjestelmiaan.

Uutta l&&ninhallituksen toiminnan itsearviointiprosessia ei kaynnistetty. Laatutyo6 jatkuu
osastoissa ja yksikdissad osana normaalia toimintaa.

Tulostavoite: Henkiléston nykyosaamisen ja tulevaisuuden osaamishaasteiden kartoitta-
misen pohjalta laaditaan la&ninhallituksen pitkan aikavalin henkiloston kehittmissuunni-
telma, joka pohjautuu laaninhallituksen toiminta-ajatukseen, menestystekijoihin ja visioon.

Toteutuminen: Henkiléston osaamiskartoitus on kaynnistynyt joillakin osastoilla niiden
omien tarpeiden mukaisesti. Laaninhallituksen johtoryhmé&ssa on sovittu, ettd viestintayk-
sikko toimii koko viraston osalta pilottiyksikkoné. Viestintayksikon henkildsté on tutustunut
erilaisiin osaamiskartoitusmenetelmiin. Varsinainen kartoitus on viela tekemétta.

Tulostavoite: Uuden henkiloston perehdyttdmiseen laaditaan koulutusohjelma.

Toteutuminen: Uuden henkildston perehdyttdmista varten laadittiin Tervetuloa taloon —
opas. Se valmistui vuoden loppuun mennessa, mutta tarkistusty®d on viela kesken. Opas si-
séltaa tietoja Itd&-Suomen laaninhallituksesta, virkamiesten palvelussuhteen ehdoista ja oi-
keusasemasta, kaytannon toimintaohjeita erilaisissa asioissa seka tarkeimmat tiedot Ita-
Suomen laanista. Oppaan valmistuttua se on koko henkiloston luettavissa laaninhallituksen
intrassa.

Osastojen ja yksikoiden perehdytystehtavista vastaavat ovat nimeamatta. Heille on suun-
niteltu perehdyttajien valmennus.

Tulostavoite: Laaninhallitus parantaa ja tehostaa sahkoista viestintdansa panostamalla
erityisesti internet- ja intranetpalveluihin. Aloitettua intran ja internet —sivujen kehittdmis-
tyota jatketaan.
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Toteutuminen: Internet —palvelujen sisaltdéa on kehitetty ja asiakkailta saadun palautteen
pohjalta kehitetdan edelleen. Hajautetulla internet —sivujen paivittamisella on tehostettu
sahkdista viestintaa ja tiedottamista mm. koulutustilaisuuksista. La&ninhallitusten lomak-
keiden yhtenaistamisty0 kaynnistettiin Pohjoiskarjalaisen alueverkkohankkeen avustamana
yhteistytssa muiden laénien kanssa.

Intranet —palvelujen siséltoa ja tiedottamistapoja intranetin kautta on kehitetty kayttajilta
tulleiden toiveiden pohjalta. Mahdollisuuksia ottaa kayttd0n uusia valineitd intranetin paivi-
tykseen on selvitetty.

Tulostavoite: Tietoturvasuunnitelmat paivitetddn ajan tasalle ja laaninhallituksen henki-
I0stolle jarjestetdan tietoturvakoulutusta.

Toteutuminen: Laaninhallituksessa noudatetaan SM:n hallinnonalan tietoturvapolitiikkaa,
joka valmistui kevaalla 2002. Tietoturvasuunnitelmia on valmisteltu tyéryhmassa, jossa on
edustaja kustakin I&&nin tietohallinnosta. Suunnitelmia valmistetaan ministerion ohjeiden
mukaisesti. Suunnitelmien valmistuminen lykkaytyi vuoden 2003 puolelle. Tavoiteaikataulu
oli vuoden 2002 loppuun. Tietoturvakoulutus jarjestetdén, kun suunnitelmat ovat valmistu-
neet.

Tulostavoite: Etatyon edellyttamia tietoteknisia ratkaisuja otetaan kayttdéon.

Toteutuminen: Laaninhallituksessa on etatytkayttoon tarkoitettuja lainattavia tydasemia.
Osa kannettavista on varustettu HST —kortin lukijoilla sdhkdpostin lukemisen mahdollista-
miseksi. Etatyodlaitteistojen tietoturvaa on kehitetty.

Tulostavoite: Uuden palkkausjarjestelman kayttéonotto laaninhallituksessa ja maistraa-
teissa.

Toteutuminen: Laaninhallitus ja maistraatit ovat osallistuneet jarjestelmien testaukseen ja
jatkovalmisteluun sisdasianministerion ohjeiden ja aikataulun mukaan. Kayttdonottojen vii-
vastyminen on johtunut l&&ninhallituksesta riippumattoista syista.

4. PERUSPALVELUJEN ARVIOINTI

Vuonna 2000 voimaan tulleen laaninhallituslain muutoksen perusteella peruspalvelujen ar-
viointi tuli la&ninhallituksen tehtavaksi kaikilla sen edustamilla toimialoilla. Erdiden hallin-
nonalakohtaisten erityislakien nojalla arviointeja on toteutettu I&&ninhallituksissa jo vuo-
desta 1996 alkaen.

Laaninhallitukset toteuttavat arvioinnin sisdasiainministerién toimeksiannosta. Arvioinnin
tarkemmat kohteet on valittu yhteistydssa laéninhallituksia ohjaavien viranomaisten kans-
sa.

Vuoden 2002 arvioinnin tarkoituksena on kartoittaa peruspalvelujen tarjontaa, saavutetta-
vuutta seka palveluverkkojen riittavyytta. Arviointi tukee valtakunnallista kehittamista ja
samalla tdydentda kuntien omaa arviointityta.

Arviointi on tehty eri ladninhallituksissa yhtendista tietoaineistoa ja esittamistapaa kayttaen.
Vuoden 2002 arvioinnista raportoidaan mahdollisimman paljon karttaesittamista hyvaksi-
kayttaen.
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Raportti tullaan julkaisemaan myés CDROM -levylla seké internetissé osoitteessa
www.laaninhallitus.fi/ita/julkaisut. Internetissd on myos nahtavissa useampia raporttiin liitty-
via karttoja.

[td-Suomen laaninhallituksen osastot ovat valinneet omista asiantuntijoistaan arvioitsijat,
karttaesittamisen vastuuhenkiltt ja edustajansa arviointitydryhméaéan. Osastopaallikot ovat
omilla osastoillaan vastanneet parhaan asiantuntemuksen kaytdsta ja saamisesta arvioin-
titydhon. Arvioitsijoista suuri osa on osallistunut jo aikaisempien raporttien kokoamiseen.
Osa on mukana ensimmaistéa kertaa. Arvioitsijat ovat tehneet tydn osana normaalia virka-
tyota.

Otteita arvioinnin tuloksista

Paakohdat arvioinnin tuloksista ovat maaliskuussa valmistuneesta vuotta 2002 kos-
kevasta arvioinnista.

Perusopetuksen saatavuudessa eroja

Kouluverkon kattavuus ja perusopetuksen saatavuus seka 7-12 etta 13-15 -vuotiaiden
kohdalla vaihtelee haja-asutusalueilla kuntien valilla melko paljon. Maakuntien véliset erot
ovat vahaiset. Maaseutumaisissa kunnissa selkeasti pienin osa seké alakoulujen (1-6 Ik)
ettd varsinkin ylakoulujen (7-9 Ik) oppilaista asuu enintdén viiden kilometrin etaisyydella
koulusta. Ylakoulut sijoittuivat vaestotietojen perusteella padasiassa vaestokeskittymiin.

Seutukunnittain tarkasteltuna yléakoulujen kouluverkko on harvin samoissa seutukunnissa
(Keski-Karjalan, Juvan, Koillis-Savon, Sisa-Savon ja llomantsin seutukunnat) kuin alakou-
lujenkin kouluverkko.

Koulujen lakkauttamista harkittaessa tulee pohtia perusopetuksen mahdollisimman tasa-
vertaista saatavuutta erityisesti koulumatkojen aiheuttaman rasittavuuden kannalta. Eta-
opetusta tulee edelleen kehittdd opetuksen saatavuuden turvaamiseksi haja-asutusalueilla.

Esiopetuksen ryhmakoot poikkeavat suosituksista

Esiopetuksen hallinnon jarjestamisessa koulutoimen osuus on kunnissa hieman noussut
edelliseen vuoteen verrattuna. Kuntia, joissa 6-vuotiaiden esiopetus on koulutoimen alai-
suudessa, on edelleen eniten ja sosiaali- ja koulutoimen yhdessa esiopetusta hallinnoimia
kuntia toiseksi eniten. Sosiaali- ja koulutoimen alaisuudessa on suurin osa esiopetuslap-
sista ja naista 80 % on sosiaalitoimen alaisuudessa. Kunnan jarjestdmaan esiopetukseen
osallistuminen (96,1 % ikdluokasta) on hieman noussut edellisvuodesta.

Opetusministerion suositusta ryhmien enimmaiskoosta ei vajaassa puolessa kaikista kun-
nista ole vielakdan pystytty noudattamaan. Ylisuuret ryhmat ovat valtaosin péaivakodeissa.
Lasten tasapuolisten kehittymismahdollisuuksien turvaamiseksi kuntien tulee saada esi-
opetuksen ryhmékoot opetusministerion suositusten mukaisiksi.

Esiopetuksen merkitysta edelleen korostettava

Kuljetuksen esiopetuspaikkaan jarjestaa miltei 88 % kunnista. Noin 90 prosentille kuljetus
on maksuton. Kuljetuksessa olevien osuus ikéluokasta seké esiopetuspaikkaan etta esi-
opetuksen jalkeen kotiin tai paivahoitopaikkaan on taajaan asutuissa ja maaseutumaisissa
kunnissa pienempi kuin edellisena vuonna. Kuljetukset tulee jarjestaa samoilla perusteilla
kuin perusopetuksen oppilaille jarjestetaan.
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Tarkeimpéana syyna esiopetukseen osallistumattomuuteen on kuntien ndkemyksen mukaan
on se, etteivat huoltajat pitaneet esiopetusta lapselle tarpeellisena. Huoltajille suunnattua
tiedotusta esiopetuksen merkityksestéa lapsen oppimisvalmiuksien kehittymiseen onkin te-
hostettava.

Oppilashuollon tavoitteet maariteltava selkeasti

Opiskelijahuolto ja oppimisympériston turvallisuus lukioissa ja toisen asteen koulutuksessa
edellyttavat lisaa oppilashuollon henkilostoa. Moniammatillista yhteistyota on kaytettava ny-
kyista tehokkaammin hyvaksi.

Koulupsykologin ja psykologin palveluja kaivataan lisdd. Kuraattoreita ja sosiaalityonteki-
jOita ei ole riittavasti. Maakuntien valilla on palveluissa huomattavia eroja. Noin neljas-
osasta lukioista puuttuvat koulupsykologin ja kuraattorin palvelut. Maakuntakohtainen
vaihtelu on suuri.

Ammattioppilaitoksissa opiskelijahuollon tavoitteet on maaritelty oppilaitoskohtaisessa
opetussuunnitelmassa tai opiskelijahuollon toimintasuunnitelmassa kokonaisuutena hyvin
(91 %). Myo6s toteutumista arvioitiin sdanndllisesti (52 %) tai satunnaisesti (noin 30 %) mer-
kittdvassa maarin. Lukioissa erillinen oppilashuollon suunnitelma on harvinainen. Oppi-
lashuollon tavoitteita on kirjattu lukion opetussuunnitelmiin noin 40 prosentissa lukioista.
Oppilashuollon toteutumisen arviointi on paaosin satunnaista (47 %). Koko laanin osalta jo-
ka neljas lukio ei arvioinut lainkaan opiskelijahuollon toteutumista.

Opiskelijahuoltoryhmien kasittelemista asioista nousevat esille niin ammatillisissa oppilai-
toksissa kuin lukioissakin varsinkin poissaolot, koulutuksen keskeyttaminen, opiskeluvai-
keudet ja mielenterveysongelmat. Ammatillisissa oppilaitoksissa kasitellaan usein erityis-
opetuksen tarpeeseen, tupakointiin ja alkoholin sekd huumeiden kayttoon liittyvid asioita ja
lukioissa opiskelijan koti- tai perheongelmia seka tupakointiin, alkoholiin ja huumeisiin liitty-
via asioita.

Opiskelijahuoltoryhmien ty6 painottuu molemmissa koulutusmuodoissa akuuttien tapausten
kasittelyyn vaikka sen tulisi keskittya ennaltaehkaisevaan toimintaan. Opiskelijahuoltoryh-
mat puuttuivat noin kolmasosasta lukioita ja noin joka viidennesta ammatillisesta oppilai-
toksesta.

Ammatillisten oppilaitosten yhteistyd painottuu asioiden luonteen vuoksi erikoissairaanhoi-
don, perhe- ja kasvatusneuvolan, mielenterveystoimistojen seka sosiaaliviranomaisten ja
poliisin kanssa tehtavaan yhteistydhon. Kodin ja koulun tekema yhteistyd on luonteeltaan
satunnaista. Lukioissa eniten yhteistyota tehdaan oppilaiden perheiden kanssa, mutta
usein myos perusterveydenhuollon, seurakuntien, kuntien nuoriso- ja sosiaalitoimen seka
jonkin verran poliisin kanssa. Sen sijaan l&ahes 60 % prosentissa lukioista ei ole tehty yh-
teistydta huume- ja paihdehoitoa antavien laitosten kanssa. Molemmilla koulumuodoilla
esiintyy tarvetta erityisasiantuntijapalveluihin. Kouluterveystutkimuksen mukaan lukion
opiskelijoista neljasosa on tyytymatén kouluterveydenhuoltoon nimenomaan henkilokohtai-
sia asioitaan koskevissa kysymyksissa.

Ammatillisissa oppilaitoksissa mielenterveysongelman tai alkoholiongelman vuoksi jatko-
tutkimuksiin tai hoitoon ohjattuja opiskelijoita on eniten Pohjois-Karjalassa, kun taas huu-
meiden kayttoon liittyvid tapauksia on eniten Pohjois-Savossa. Lukioissa mielenterveys- ja
alkoholiongelmat ovat yleisimpid Pohjois-Savossa. Eteld-Savossa esiintyy eniten huumei-
den kayttoa ja toiseksi eniten mielenterveysongelmia.
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Kirjallisia varoituksia annettiin ammatillisissa oppilaitoksissa 225. Maéaraaikaisia erottamisia
oli 87. Varoitusten maarat keskittyivat kaikissa maakunnissa kolmesta viiteen suhteellisen
suureen oppilaitokseen. Lukioissa koko laanin alueella ilmoitettiin vain yhdeksan kirjallista
varoitusta ja kaksi erottamista méaraajaksi.

Turvallisuuden suunnittelussa ja kriisivalmiudessa on runsaasti puutteita molemmissa kou-
lumuodoissa.

Vapaa muotoisista kehittdmisvastauksista voidaan paatella, ettéa turvallisuuden suunnitte-
luun ja kriisivalmiuteen on molemmissa koulumuodoissa kiinnitetty erityistd huomiota. Ne
ovat jo monissa oppilaitoksissa suunnittelun ja kehittdmisen painopisteitd samoin kuin
myds moniammatillisten yhteistyd- ja asiantuntijaverkostojen luominen.

Kirjastopalveluja voidaan kehittdd seutukunnittain

Kirjasto- ja tietopalvelujen saatavuus vaihtelee haja-asutusalueilla kuntien valilla. Ita-
Suomen laanissa on 13 maaseutumaista kuntaa, joissa ei ole kirjastoautopalveluja. Kirjas-
toauto tasoittaa alueellista ja vaestoryhmien valista eriarvoisuutta ja on siten vaeston tasa-
arvon kannalta tarkeéa palvelumuoto. Kaupungeissa ja taajaan asutuissa kunnissa kirjasto-
palvelut ovat etdisyydeltddn melko hyvin saavutettavissa. Naissa kunnissa saatavuus liittyy
enemmankin kirjaston aukioloaikoihin kuin etdisyyteen. Kirjastopalvelujen jarjestaminen
tulevaisuudessa riippuu paljon siitd, miten voimakasta on vaestdn vaheneminen haja-
asutusalueella ja kuinka paljon kylékouluja lakkautetaan.

Kirjastoautojen uusimisen yhteydessa tulee tarkastella koko seutukunnan kirjastopalveluja.
Siten yhteisesti hankittu auto voi olla tehokkaassa kaytosséa ja palvelut tulevat kunnille
edullisemmiksi. Erityisesti muuttotappioalueilla on kirjastoauton hankinnan yhteydessa aina
tarpeen kartoittaa koko seutukunnan kirjastoautopalvelut.

Kirjasto- ja tietopalveluverkkoa tulee kehittaa asiakkaiden tarpeiden mukaisesti. Yleisilla
kirjastoilla on kirjastolaissa méaratty vaativa, monipuolinen ja aluepoliittisesti tarkea tehta-
vakokonaisuus, jonka hoitaminen vaatii yhteistyota seka valtakunnallisesti keskitettyjen
palveluiden tuottamista.

Uimahallien kuntoon ja tasoon kiinnitettdva huomiota

Valtaosa uimahalleista (18) on perusmitoitettuja uima-altaita ja -halleja, joissa ei ole erityis-
altaita. Monipuolisen terveysliikunnan harrastamisen mahdollisuudet ovat siten vahaiset.
Perusparannusten yhteydessa on mahdollisuus monipuolistaa hallien varustelua terveysilii-
kunnan harrastamiseen ja ohjattuun ryhmatoimintaan soveltuvaksi.

Uusien uimahallien rakentaminen tulee olemaan vahaista, vaikka tarvetta on. Uimahalliver-
kosto ei ole l&dnissa viela kattava. Kuntien ja kolmannen sektorin jarjestamia ohjattuja ter-

veysliikuntapalveluja tarjotaan varsinkin aikuisvaestolle, ikdantyville ja erityisryhmille ty6- ja
toimintakyvyn seka hyvinvoinnin lisddmiseksi ja sairauksien ehkaisemiseksi. Ohjattujen ter-
veysliikuntaryhmien maéara on alhainen suhteessa kokonaiskavijamaaraan, mutta tulee to-

dennakdisesti lisaantymaan.

Laaninhallitus suosittaa, ettd uimahallien yllapitdjat seuraavat valtionapuviranomaisten
kanssa uimahallien kuntoa pitkdjanteisesti. Hallien tasoa on nostettava, jotta monipuolisia
terveysliikuntapalveluja voidaan tarjota. Uusien uimahallien suunnittelussa samoin kuin ter-
veysliikuntapalvelujen jarjestamisessa yhteisty6 kuntien eri tahojen kesken on tarkea.
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Nuorisotilat ovat osa nuorisotydn perusvarustusta

Nuorisotilat ovat edellytys tavoittaa nuoria. Itd-Suomessa nuorisotilat ovat varsin hyvin
saavutettavissa. Kunnat ovat luopumassa omien nuorisoleirialueiden ja -keskusten yll&api-
dosta. My0nteista on, ettd nuorten tydpajatoiminta tavoittaa ty6ttoméat nuoret I1td-Suomessa

hyvin.

Nuorisotilat on selkeasti maariteltdva kuntien nuorisotydn peruspalveluiksi. Tilojen perus-
korjauksiin on turvattava riittavat julkiset rahoitusmahdollisuudet. Ohjaajaresurssit on tur-
vattava ja lasten ja nuorten leiritoiminnan osalta on hyddynnettava entistd enemman kunti-
en ja seutukuntien yhteistydta. ESR-osarahoitteiset pajahankkeet on vakiinnutettava kunti-
en/seutukuntien nuorisotydn palvelurakenteeseen. Ty6pajachjaajien toimet tulee vakinais-
taa ja tybpajaohjaajien tydnohjausta ja koulutusta on kehitettava.

Laédkéarivaje on tosiasia

Ikdéntyvan vaeston osuus Ita-Suomessa lisdantyy ja tulevaisuudessa terveyspalvelujen ky-
syntd kasvaa. Vaesto keskittyy laanin sisalla suuriin asutuskeskuksiin. Paineet terveyspal-
velujen jarjestamiseen ovat suuremmat erityisesti maakuntien suurissa kaupungeissa, joi-
den ik&antynyt vaestod kasvaa lukumaaraisesti eniten. Avoterveydenhuollon palvelujen ver-
kosto Ita-Suomen l&&nin alueella on kattava ja tarjolla olevat terveyspalvelut ovat monipuo-
liset. Paivystyspisteita on runsaasti ja useissa kunnissa on vaestdvastuu- ja omalaakarijar-
jestelma. Kun paivystys keskitetdan sairaaloihin, tulee akuuttien tilanteiden hoito terveys-
keskusten vuodeosastoilla vaikeaksi. Ne siirtyvat talloin ymparivuorokautisesti paivystaviin
yksikéihin. Vaestovastuujarjestelma ei valttamatta takaa nopeaa hoitoon paasya.

Useissa alueen kunnissa on ladkarivaje, joten kunnat eivat pysty jarjestamaan terveyspal-
veluja tarvetta vastaavaksi. Kunnat joutuvat ostamaan laékaripalveluja yksityisilta yrityksilta
tai tarjoamaan laakaripalveluja vain rajallisesti. Tama heikentaa perusterveydenhuollon pit-
kajanteista kehittamista ja ennalta ehkaisevan terveydenhuollon toimintojen jarjestamista.
Hyvin toimivat kunnan laakaripalvelut vahentavat erikoissairaanhoidon tarvetta ja kustan-
nuksia seka edistavat vaeston terveytta ja vahentavat kuolleisuutta.

Vaeston ikdantyminen ja vanhusten mé&aran kasvu tulee ottaa huomioon kunnissa sosiaali-
ja terveyspalvelujen suunnittelussa. Erityisesti suuremmissa, kaupungeissa tulee ennakoi-
da ikdantyneiden maaran kasvu. Kunnan lakisaateisten terveyspalvelujen jarjestaminen
tarvetta vastaavasti edellyttda niiden jatkuvaa seuraamista ja arviointia. Koti- ja sairaala-
hoidon valille on kehitettdva uusia palveluja. Hoidon porrastusta ja toimintakulttuuria on uu-
distettava ja yhteisty6ta tehostettava niin paikallisesti ja alueellisestikin. Oikealla ja tarkoi-
tuksenmukaisella tydnjaolla ja riittavilla resursseilla voidaan turvata olemassa olevan hen-
kiloston tydssa jaksaminen ja pysyvyys seka ennakoida ammattitaitoisen henkiléston saa-
tavuus myos tulevaisuudessa.

Kuntien tulee jarjestaa laakaripalvelut asukkailleen olemassa olevaa tarvetta vastaavasti
joko yksin tai yhteistydssa toisten kuntien kanssa. Paivystysjarjestelmia tulee kehittaa
edelleen kuntien yhteistydssa ottaen huomioon toiminnan tehokkuuden ja taloudellisuuden
lisdksi myos palvelujen alueellinen saatavuus ja asiakaslahtdisyys. Sairaanhoidon ohella
tulee ottaa entista tehokkaammin huomioon terveyden edistdminen. Vanhusten kotona sel-
viytymista tukevina palveluina tulee kehittda varsinkin vanhusten neuvola- ja paivasairaa-
latoimintaa seké& suunniteltujen intervallipaikkojen kayttoa.

Eldainlaakarin virkoja kattavasti, paivystys ja lomasijaisten saanti vaikeaa

Elainladkintahuoltolakiin perustuva kunnalliselédinladkarijarjestelma on taannut sen, etta
elainlaékarin virat ovat jakautuneet tasaisesti laanin alueella. Kunnanelainladkarin elak-
keelle siirtymisen yhteydessa vapautuvia virkoja ei pida lakkauttaa, vaan avoimiin virkoihin
tulee mahdollisuuksien mukaan saada viranhaltija.
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Elainladkari joutuu paivystysaikana priorisoimaan sairastapausten hoitojarjestyksen. Tallgin
odotusaika voi venya hyvinkin pitkaksi. Ostopalveluna hankittu pieneléinpaivystys helpottaa
tilannetta etenkin suurten asutuskeskusten lahistolla.

Lomasijaisten puute rajoittaa seka lakisaateisten lomien, etta paivystysvapaiden pitoa.
Seutukuntayhteistytkokeilut voitaisiin ulottaa elainladkintahuoltoon palkkaamalla alueelle
yhteinen kiertava paivystaja. Paivystyksen voi myos lomasijainen.

Suuria eroja kuntakohtaisessa elintarvikevalvonnassa

[ta-Suomen laanissa on lilan vahan elintarvikevalvontaan tarvittavaa henkildstéa. Lisatarve
on 10 henkilbtydvuotta. Kuntien véliset erot valvonnan maarassa ja kohdentumisessa ovat
suuret. Elintarvikevalvontahenkildstdn maaraa tulee lisata valvonnan tarvetta vastaavaksi.
Kuntien valista yhteisty6ta tulee lisdtd muodostamalla suurempia valvontayksikditd. Myds
valvonnan laatuun tulisi kiinnittaa entista enemman huomiota.

Joukkoliikennemaara pysynyt lahes vakiona

Joukkoliikenteen ajokilometrien maara on Ita-Suomen laanissa viime vuosina vaihdellut
vain muutamia prosentteja. Kaupunkikeskusten valinen pikavuoro- ja junaliikennetarjonta
on parantunut, vuoroja on lisatty ja matkustusmukavuutta on parannettu. Kysynnan ja tar-
jonnan heilahtelut ovat yhteysvélikohtaisia ja toisistaan riippuvaisia. Vaestttappioalueilla
linjaliikenteen matkustajamaarat vahenevat ja ostoliikenteen maara lisdantyy. Laaninhalli-
tuksen ostoliikenteelld on tuettu alueellisen tasa-arvotavoitteen toteutumista niin, ettéa jouk-
koliikenteen tarjonta suhteessa asukasmaaraan on seudullisessa tarkastelussa tullut oi-
keudenmukaisemmaksi.

Viime vuosina on erilaisten palveluliikenteiden suosio lisdéntynyt niin taajamissa kuin haja-
asutusalueillakin, mik& nakyy ajosuoritteiden ja matkustajaméaéarien kasvuna. Erityisesti
asukkaiden joukkoliikennepalvelujen laatutaso ja saavutettavuus on palveluliikenteiden
toiminta-alueilla parantunut. Vaestdn vanheneminen ja kohonneet palvelutasovaatimukset
asettavat yhteiskunnan maksamiin kuljetuksiin runsaasti paineita erityisesti kustannusten
lisdantyessa.

Alueiden saavutettavuutta parannetaan kaukoliikenteen liityntaliikennetta kehittdamalla ny-
kyista houkuttelevammiksi ja ostoliikenteen tarjontaa uudelleen kohdentamalla.

Liikenneinformaatiota ei aina ole onnistuttu hoitamaan tehokkaasti ja tieto palvelutarjon-
nasta ei siten ole tavoittanut tarvitsevia.

Alueelliset ja paikalliset palveluliikenteet ovat yksi trkeimmisté keinoista hillitd kuntien ja
Kelan kustannusten nousua. Siksi syysta yhteistydn parantaminen ja palveluliikennekokei-
lujen rahoittaminen ovat edelleen tarkeita kehittamiskohteita la&ninhallituksen toiminnassa.

Liikuntarajoitteisia palvelevan kuljetuspalvelujen verkon toteuttamisesta laaditaan suunni-
telma. Laanihallitus on tassa tydssa aloitteellinen ja yhteistydhakuinen ja edistaa tavoitteen
toteutumista myds omin hankinnoin.

Alueellisten ja yhteysvalikohtaisten aikataulujulkaisujen kustantamiseen tulee voida ohjata
my0ds valtion rahoitusta. Liséksi laaninhallituksen ostamien kuljetuspalvelujen tiedottami-
sessa on ongelmia, joihin mietitdan ratkaisua. Matkakeskusten, terminaalien ja pysakkien
kehittdminen on kuntien, tiehallinnon ja alan yritysten yhteinen tehtava, johon laaninhallitus
osoittaa seka henkilbtydpanosta etté suunnittelu- ja kehittamisrahoitusta.
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Pelastustoimessa hyva valmius, ennaltaehkdisyyn kohdennettava lisavoimavaroja

Palokuntien toimintavalmius on pysynyt edelleen melko hyvalla tasolla, seka halytystehta-
vien ja kokonaisvahinkojen m&ara on kasvanut.

Ennaltaehkaisy on tarkedé. On syyta painottaa palotarkastuksia seka neuvonta- ja valis-
tustoimintaa ja tehd& ne nykyista suunnitelmallisimmiksi. Henkiléstdvoimavaroja on koh-
dennettava uudelleen ennaltaehkéisevaan toimintaan. Turvallisuussuunnitelmien laadinnan
ohjaukseen, valvontaan ja ajantasaisuuteen tulee kiinnittdd huomiota.

Poliisin kyettava reagoimaan muutoksiin, suuremmat perusyksikot tuovat joustoa

Véaeston keskittyminen taajamiin aiheuttaa poliisipalvelujen kysynnén laskua syrjaseuduilla
ja lisatarvetta kasvuun. Itd-Suomen laanissé poliisi pystyy kohtuullisesti tarjoamaan palve-
lujen perustason kaikkialla &aénin alueella.

Eduskunta paattaé poliisin maéararahoista, mika maarittadd kaytannoéssa toiminnan koko-
naistason. Ennusteiden mukaan vaeston keskittyminen jatkuu, eik& poliisin rahoitus ole
kasvusuunnassa. Poliisin on kyettava reagoimaan muutokseen toimintoja uudelleen jar-
jestamalla. Lopputuloksena tulee olla poliisin organisaatio, joka toimii tehokkaasti ja yhteis-
kunnallisesti vaikuttavasti sek& samaan aikaan takaa hyvan peruspalvelutason kaikkialla
l[&anin alueella. Poliisin organisaatiossa on siirryttava kohti suurempia perusyksikoita ja
jarjestettava koko poliisitoiminta joustavasti.

Kauppojen méaara laskenut, palvelutaso hieman parantunut

Viime vuosina kauppojen maara on vahentynyt nopeasti. Kolmessa vuodessa haja-
asutusalueen kaupoista joka toinen on lopettanut toimintansa. Lopettamisen ajoitukseen
ovat voineet vaikuttaa pari vuotta sitten euro-kateisen tulon vuoksi nakopiirissa olleet in-
vestointitarpeet. Lopettamisuhat olivat etukateen tiedossa, mutta niita ei katsottu tarpeelli-
seksi torjua yhteiskunnan tuen avulla.

Ensimmaisina toimintansa ovat lopettaneet pienimmat ja palvelutasoltaan vaatimattomim-
mat kaupat. Uusia palveluvarustukseltaan parempia kauppoja on perustettu taajamiin.
Vaikka kauppojen kokonaismaara ( vuonna 2002 noin 500 ) on vahentynyt, pdivittaistava-
rakaupan taso on myyntipinta-alalla ja palveluvarustuksella mitattuna pysynyt ennallaan ja
pikemmin parantunut kuin huonontunut.

Asiakkaat antavat paivittdistavarakaupan tasosta laanissa hyvan arvosanan ja ostostente-
on sujuvuus on viiden viimeisen vuoden aikana pysynyt ennallaan tai lievasti parantunut.
Tama ei kuitenkaan muuta sita tosiasiaa, etta osalle 1&anin véaestosta palvelujen saavutet-
tavuus on selvasti huonontunut.

Suuri osa tyoikaisesta vaestosta kulkee haja-asutusalueilta paivittain tdihin taajamiin ja
hoitaa kauppa-, pankki- ja postiasiansa tyomatkojen yhteydessa.

Julkiset liikenneyhteydet sopivat huonosti paivittaistavaroiden ostosmatkoihin. Julkiset lii-
kenneyhteydet ovat etenkin koulujen loma-aikoina olemattomia. Tilanteeseen on vaikeinta
sopeutua sellaisten palvelujen kayttdjien, joilla ei ole autoa tai kykya auton kayttamiseen.

Noin 200 paivittdistavarakauppaa tarjoaa ostosten kotiinkuljetuspalvelua. Palvelu voi hel-
pottaa ainakin vanhusvéaeston ja autottomien talouksien ostosten tekoa. Kotiinkuljetuspal-
velun toimiessa ostokset voidaan tehda joko séhkoisesti tai puhelimitse.
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Paivittdistavarakaupan palveluverkkoa on arvioitava jatkuvasti ja tarvittaessa yhteiskunnan
kaytettavissa olevin keinoin ehkaista viime vuosina tapahtuneen kaltaiset hallitsemattomat
muutokset.

Julkisen liikenteen tukijarjestelmissa pitdé ottaa huomioon valttdmattdmien ostos- ja asioin-
timatkojen turvaaminen autottomille talouksille.

Paivittdistavarakaupan palvelujen sailyttamiseksi ja parantamiseksi syrjaseuduilla on teori-
assa mahdollista kehittdd myymalaautopalveluja. Myymaldautoista voitaisiin tarjota myods
posti- ja pankkipalveluja, esimerkiksi kateisnosto- ja laskunmaksupalveluja. Tama edellyt-
taa kuitenkin tukitoimien palauttamista myymalaautoyrittdjille, mika nykytilanteessa nayttaa
epatodennéakdiselta.

Tulevaisuudessa haja-asutusaluetta palveleva, kannattava paivittaistavarakauppa voisi olla
kooltaan ja kiintealta valikoimaltaan pieni ja palvelu perustuisi asiakkaan internetin kautta
tekemiin tilauksiin ja toimivaan kotiinkuljetusjarjestelmaan.

Yhteispalvelupisteet tuovat palveluja kaikkien ulottuville, mahdollisuudet hyddynnet-
tava

Asiakkaiden maara tai toiminnan kohteen sijainti ovat keskeisesti vaikuttaneet valtion eri vi-
ranomaisten nykyiseen sijoittumiseen tietyille paikkakunnille. Laanin alueella toimivien eri
virastojen ja henkiloston sijoittuminen tietyille paikkakunnille on siis maaraytynyt tahan
saakka tarpeesta tehda aluetta tai sen asukkaita koskevia paatoksia tai tarjota hallinto- ja
muita palveluja kyseisella alueella. Miten paljon valtion hallintopalveluja ja paatéksentekoa
on siirretty alueille, johtuu seka lainsdadanndésta etta hallinnonalakohtaisista paatoksista.

Selvityksen kohteena olleiden valtion aluehallinnon toimipaikkojen henkildstoméaéra vuonna
2002 oli 1654, valtion paikallishallinnon 2 196, KELA:n 498 ja yhteispalvelupisteiden 40
henkil6&. Aluehallinnon henkildsto sijoittuu pddosin maakuntakeskuksiin Joensuuhun, Kuo-
pioon ja Mikkeliin. Paikallishallinnon henkilostdsta suurin osa keskittyy kihlakuntien kes-
kuspaikkakunnille.. Kihlakunnanviraston sijoittuminen on merkittavin valtion aluehallinnon
henkilostén maaraan vaikuttava tekija kunnassa. Merenkulkupiirin henkilosto, yhteensa 123
henkil6&, sijoittuu paéosin vesireiteilla olveille vayla- ja kanava-asemille.

Valtion paikallishallinnon eri viranomaisten toimipisteiden ja yhteispalvelupisteiden verkko
kattaa asukasmaaraltaan aivan pienimpia kuntia lukuun ottamatta kaikki laanin kunnat.
Asukasmaariltdan pienissa kunnissa, ei kuitenkaan kaikissa, valtion paikallishallintoviran-
omaisten palveluja on jarjestetty yhteispalvelupisteiden avulla.

Kun valtion alue- ja paikallishallintoviranomaisten verkko on viela ainakin toistaiseksi melko
kattava, vaestomaaran vahentyessé on mahdollista ja perustelatua hyodyntaa nykyista vi-
ranomaisverkkoa, sen osaavaa henkildstoa ja asianmukaisia toimitiloja siirtAmalla valtion
keskushallinnosta ja Helsingin seudulta tehtavia aleilla suoritettaviksi verohallinnon tapaan.

Viranomaisten tulee hyddyntaa yhteispalvelupisteiden antamia mahdollisuuksia hallinto-
palvelujen parantamiseksi kunnissa, joissa palvelujen kysynta ei ole riittdva omien toimi-
pisteiden yllapitamiseksi. Yhteispalvelujen antamia mahdollisuuksia on kaytetty hyvaksi
toistaiseksi vahan. Laki antaa alue- ja paikallishallinnon viranomaisille kaikki mahdollisuu-
det jarjestdd sopimusteitse palveluja uudella tavalla yhdessa tietotekniikkaa hyédyntaen ja
tehtavakokonaisuuksia jarkeistaen. Nain myos voidaan turvata yhteisvoimin kansalaisille
monipuolinen palveluverkko harvaankin asutuilla alueilla. Tama edellyttd& hallinnon rajat
ylittavaa yhteistyota ja monipuolista osaamista.

Valtion alue- ja paikallishallintoviranomaisten tulee hyodyntaa yhteispalvelupisteiden anta-
mat mahdollisuudet ja kehittaa palvelujaan yhteistytssa myds kuntien kanssa asukkaiden
kannalta parhaiden mahdollisten palvelukokonaisuuksien rakentamiseksi.
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Yhteispalvelupisteista tulee kehittd& monialaisia palveluvirastoja, joihin myés delegoidaan
paatosvaltaa. Paikallista kehittamistyota tulee tukea valtion keskushallinnosta niin, etta eri
ministeriot sopivat ja kannustavat alaistaan hallintoa alueelliseen ja paikalliseen ministeridi-
den rajat ylittavaan yhteistyohan.

5. KANSAINVALINEN TOIMINTA

Tulostavoite: Laaninhallitus jatkaa kansainvalisen toiminnan toimijoiden verkottamista se-
k& konsultoi ja osallistuu eri hallinnonalojen kansainvalisien projektien valmisteluun lahialu-
eella lahinna Luoteis-Vengjan (Karjalan ja Pietarin alue) ja Viron alueella.

Toteutuminen: Laaninhallitus on valmistellut Petroskoin juhlavuoden itdsuomalaisten ja
Karjala-Interreg -alueen toimijoiden Petroskoin juhlavuoteen osallistumisen koordinointi-
hanketta ja siihen on perustettu yhteistydryhma, jossa on ministerididen ja eri hallin-
nonalojen organisaatioiden edustajia. Hanketta on kehitetty syksylla 2003 tapahtuviksi Pet-
roskoin Suomi-paiviksi, jota laéaninhallitus koordinoi. Perustetun toimintatyéryhman ty® on
tehty virkatyona ilman erillisrahoitusta. Petroskoin juhlavuoteen ja Suomi-paiviin kuuluviin
erillishankkeisiin ovat muut organisaatiot hakeneet lahialuerahoitusta.

Tulostavoite: Laaninhallitus rakentaa yhteisty6ta toisiin toimijoihin 1td-Suomen lahiosaa-
misen kehittamiseksi painottaen Suomen asemaa Pohjoisen Ulottuvuuden konkretisoijana
Kaakkois-Suomen Interregin seka Baltian suuntaan ottaen huomioon EU:n laajentumisalu-
een.

Toteutuminen: Laaninhallitus oli organisoimassa syyskuussa Joensuussa pidettya Pohjoi-
sen Ulottuvuuden sosiaali- ja terveydenhuollon Foorumia ja verkottamassa toimijoita.
Foorumi kasittaa Venajan lisaksi osan EU:n laajentumisaluetta. Sosiaali- ja terveysosaston
edustaja kutsuttiin valmistelemaan ulkoasianministerién sosiaali- ja terveysalan lahialue-
strategiaa. Sosiaali- ja terveysosaston edustaja on ollut paaministerin asettamassa Poh-
joisen Ulottuvuuden tyéryhmassa.

Tulostavoite: Laaninhallitus kayttda asiantuntijaosaamistaan eri toimialoilla (sosiaali- ja
terveyshuolto, koulutus, kulttuuri, turvallisuus, yhteiskunnallinen ja hallinnon kehittaminen
seka elinkeinoelamén toimintaympariston kehittdminen) sidosryhmien toimijoiden tukena.

Toteutuminen: Pelastustoimen alalla on jatkettu vakiintunutta koulutuspainotteista la-
hialueyhteisty6ta Karjalan tasavallassa. Laéninhallitus on osallistunut eri toimijoiden kans-
sa yhteishankkeisiin sosiaali- ja terveydenhuollon seka sivistys- etta kulttuuritoiminnan
aloilla. Laaninhallitus on osallistunut suomalais-venalaisen kulttuurifoorumin laanikohtai-
seen tiedottamiseen, aktivointiin ja verkottamiseen.

Paliisihallinnolla on alkanut PTR-yhteisty; poliisin, tullin ja rajavartioston rajan yli tapahtu-
va yhteisty® vastaavien venalaisten viranomaisten kanssa.

Tulostavoite: Laaninhallitus toteuttaa 1&&nin alueen Venajatoimija —selvityksen koulutuk-
sen ja lahialuerahoituksen kohdentamiseen. Selvityksen lisaksi toteutettiin l&hialuetydse-
minaari ja kokouksia toimijoiden verkottamiseen.

Toteutuminen: Sivistysosasto teki oppilaitoksille kansainvélisen toiminnan selvityksen,
jossa oli osana lahialueyhteisty6 seka osasto toteutti |ahialueseminaarin. Petroskoi 300
vuotta -juhlavuosihankkeessa on selvitetty Karjala-toimijoita, joita on verkotettu yhdessa
muiden toimijoiden kanssa.
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Kaytdnnossa tehdaan neuvontaa Venajaan liittyvissé asioissa. Kansainvalisen toiminnan
yhteyshenkilo valittda lahialuetietoutta, tietopalvelua sahkopostin (noin 450 laaninhallituk-
sen ulkopuolista toimijaa) ja puhelimen avulla. Lisdksi hoidetaan kaytannon yhteyksia ja
vierailuja.

Tulostavoite: Kansainvalisen osaamisen tehostamiseen toteutetaan poikkihallinnollista
koordinointity6ta eri sidosryhmien kesken (lahialuetydryhma).

Toteutuminen: Ty6ryhmat ovat projektikohtaisia. Talla hetkella on kdynnissa Petroskoi
juhlavuoden tyéryhma yhdessa ystavyyskaupunkien sekéd usean maakunnan toimijoiden
sekéa kahden laanin kulttuuritoimijoiden kesken. Verkottumista haittaa |ahialueyhteistyohon
yleisesti kaytettyjen resurssien niukkuus. Toimintavuonna yleinen kansainvalisen toiminnan
maararaha on ollut 4 000 euroa, joka siséltda myos viisumikustannukset, tiedotus-, koko-
uskustannukset ja matkat, koulutuskustannukset seka kirjallisen materiaalin.

Tulostavoite: Osallistutaan mahdollisuuksien mukaan hallinnon kehittamisen asiantuntija-
vaihtoon lahialueella/Euroopan alueella.

Toteutuminen: Talla hetkelld ei ole asiantuntijavaihtoa. Venajankielinen maahanmuuttaja
tydharjoittelija toimi lokakuun alusta 4 kk Mikkelissé avustaen kansainvalisien yhteyksien
hoidossa Vendjalle. Samalla aktivoitiin vengjan kielen koulutusta, jarjestamalla venéjan al-
keiskurssi Mikkelin yksikdssa.

Tulostavoite: Laaninhallitus osallistuu sisdasiainministerién toimeksiannosta ja ulkoasi-
ainministerion myontamalla rahoituksella tapahtuviin [&hialueyhteistydhankkeisiin Venajalla.

Toteutuminen: Laaninhallitus osallistuu yhteystydkumppanina muiden organisaatioiden
kanssa lahialueyhteistydhankkeisiin Venajalla, mm. sosiaalialan hankkeissa laaninhallituk-
sen edustaja toimii Interreg -hankkeiden ohjausryhmissa. Hankkeiden kdynnistamiseen,
tiedottamiseen seka yhteistydhon osallistumiseen tarvitaan erillisrahoitusta.

6. LAANINHALLITUKSEN TOIMINTA TUNNUSLUVUIN

Henkilosto

Laaninhallituksen vakituisen henkiléston maara oli vuoden lopussa 213 henkil6a, jossa
edelliseen vuoteen verrattuna oli lisdysta nelja henkilod. Osa-aikaelakkeelle siirtyi kaikki-
aan kahdeksan henkiloa ja osatyokyvyttomyyseldkkeelle kaksi henkil6a.

Vuoden 2002 henkildstdbarometrin tuloksista ilmenee, etta tyotyytyvaisyysindeksi kokonai-
suudessaan parani hieman vuoden 2001 arvosta 3,1 vuoden 2002 arvoon 3,3. Tyon sisaltd
3,6 (vuonna 2001 3,5) ja tydyhteisdn toimivuus 3,4 (vuonna 2001 3,2) saivat korkeimmat
indeksiluvut. Muut tyotyytyvaisyysindeksit olivat: johtaminen 2,9 (vuonna 2001 2,8), kehit-
tymisen tuki 3,2 (vuonna 2001 3,0) sek& muut organisaatioon liittyvat asiat 3,3 (vuonna
2001 3,1).

Koulutuskustannukset vuonna 2002 olivat 835,28 €/htv, jossa oli selvaa lisaysta edellis-
vuoden panostukseen, joka oli 698,48 €/htv. Henkilostékoulutusta saaneiden henkildiden
lukumaaran prosenttiosuus oli vuonna 2002 henkiléstosta 68,0 %, kun se vuonna 2001 oli
perati 89,2 %. Koulutuksen pituus vuonna 2002 koulutettua kohti oli 5,9 paivaé, kun se
vuonna 2001 oli 6,4 paivaa.
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Vakituisen henkildston keski-ik& oli vuoden 2002 lopussa 50,60 vuotta eli hieman korke-
ampi kuin edellisvuoden lopussa, jolloin se oli 50,15 vuotta. Laaninhallituksen koko henki-
|0stosté oli vuoden 2002 lopussa naisia 64,3 % (157 henkil6d) ja miehid 35,7 % (87 henki-
164).

Ikarakenteen suurimman viisivuotisryhman muodostivat 55-59 —vuotiaat, johon kuului kaik-
kiaan 54 henkil6a. Lahes yhta suuri oli 50-54 —vuotiaiden ryhmaé, johon puolestaan kuului
yhteensa 51 henkilda. Pienimmat ik&ryhmat olivat alle 35 —vuotiaat (20 henkil6d) sekéa 35-
39 —vuotiaat (13 henkil6d).

Henkiloston koulutustasoa kuvaava indeksi on pysynyt edellisvuoteen verrattuna tasmal-
leen samoissa lukemissa 5,3.

Sairastavuus vahentyi vuoden 2002 aikana verraten selvasti. Sairauspoissaoloja oli yh-
teensa 1794 tybpaivad, mika teki 7,9 tydpaivad henkildtydvuotta kohti. Vuotta aiemmin
vastaavat lukemat olivat 2109 sairauspoissaolopaivad ja 9,4 tydpaivaa henkildtyévuotta
kohti.

Henkil6tybvuositoteutumat:
Laaninhallituksessa tyoskenneltiin yhteensa 227,19 henkildtyovuotta vuonna 2002. Henki-
I6tybvuodet jakaantuivat osastoittain seuraavasti:

sivistysosasto 45,88
sosiaali- ja terveysosasto 47,63
pelastusosasto 7,00
poliisiosasto 16,55
likenneosasto 20,41
kilpailu- ja kuluttajaosasto 12,20
oikeushallinto-osasto 6,94
yhteiset palvelut (hallinto) 63,40
tybvoimahallinnon rahoitus 3,86
- ulkopuolinen rahoitus 3,32
Yhteensa 227,19

Henkiloston ikarakenne, koulutusrakenne ja -tasoindeksit seka sairauspoissaolot kayvat
selville oheisista kuvioista.

Ita-Suomen ldaninhallituksen henkiléston ikarakenne

Henkiloa sukupuolijaotteluna 31.12.2002
45
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Sairauspoissaolot Ita&-Suomen
[aaninhallituksessa vuosina 1998-2002
(vakinainen ja mé&araaikainen henkilosto)
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Laaninhallituksen toimintamenot

Laaninhallituksen toimintamenomomentilta maksettavat menot kasvoivat 1,1 % vuoteen
2001 verrattuna (10,2 milj. euroa/10,3 milj. euroa). Menojen nousu oli pienempi kuin nor-
maali kustannustason nousu. Vuoden 2001 menoja lisasivat Kuopion ja Mikkelin toimitilo-
jen korjaus- ja kalustustoimet.

TOIMINTAMENOJEN JA NETTOUTETTAVIEN
TULOJEN KEHITYS V.1997 - 2002
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Menojen vahentymisen vuodesta 1997 vuoteen 1998 verrattuna selittda osaltaan poliisin
l&&ninjohdon menojen siirtyminen poliisin toimintamenomomentille (noin 0,8 milj. euroa).

Vuodesta 2000 alkaen laaninhallitus sai nettouttaa myos julkisoikeudellisten suoritteiden
tuotot (lukuun ottamatta lainanhoitomaksuja) toimintamaararahaan. Julkisoikeudellisten
suoritteiden tuotot olivat 431.000 euroa vuonna 2002. Liiketaloudellisesti hinnoiteltujen
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suoritteiden tuotot lisd&ntyivat 17 % verrattuna vuoteen 2001. Lisdysta oli maksullisen
koulutuksen jarjestamisessa ja taloushallintopalveluissa.

Seuraavasta kuvassa nahdaan bruttomenojen ja henkildtyévuosien kehitys vuosina 1996 -
2002.

BRUTTOMENOJEN JA HENKILOTYOVUOSIEN
KEHITYS v. 1996 - 2002
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Kuvasta voidaan todeta, ettda menot lisdantyvat henkilétyévuosien suhteessa.

Laaninhallituksen kustannusrakenne on pysynyt samanlaisena vuosina 1998 - 2002. Suu-
rimman osan menoista muodostivat henkildsto- ja vuokramenot, yhteensa n. 84,5 %.

KUSTANNUSRAKENNE V.1998 - 2002
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Kustannuslaskenta

Seuraavassa kuvassa esitetaan kustannusten jakautuminen tulosalueille vuosina 1998 -
2002. Naissa kustannuksissa seké suoritteiden omakustannushintojen laskemisessa on
huomioitu seuraavat kustannukset ja henkilétyovuodet: (ei sisalla laanintaitelijoiden eika
talousarviotilien 630/29905201/29995011/499290122 henkilotyévuosia)

kustannukset | htv:it | kustannukset | htvit | kustannukset | htv:t kustannukset htv:t kustannukset htv:t
v.1998 v.1998 v.1999 v.1999 v.2000 v.2000 v.2001 v.2001 v.2002 v.2002

laaninhallitus (26.05.21) 9762682 202,4 9657839 187,9 9591136| 1855 9 823 686 196,2| 10335748 195,2
poliisin laéninjohto (26.75.21) 845 764 16,3 847 657 17,5 837771 16,2 831 444 15,4 851 798 15,6
pa&omakustannukset 338 950 347879 333019 335434 380 768
tydllisyysvaroin palkatut (34.06.021) 223 438 8.8 213118 6,3 129 843 57 66 307 34 90 422 3.9
palkat 31.24.21.2 0 0 6243 0,3 26 507 1,0 34 261 0,8
taide-, liikunta- ja nuorisolautakunnat,

eu:n tekninen tuki 271 684 274 491 279 760 471 222 4,8 488 307 5,5
kustannukset yhteensa 11 442 518| 227,5 11340984 211,7( 11177772| 207,6] 11554599 220,8| 12181305| 221,0
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KUSTANNUSTEN JAKAUTUMINEN TULOSALUEILLE
V.1998 - 2002
100 %-
80 % O Liiketaloudell. toiminta
m Hallinto
60 %- . L
O Turvallisuus ja oikeusturva
40 %- 0 Sosiaali- ja terveystoimi
20 %] @ Opetus ja kulttuuri
m Elinkeinot
0 %-+
1998 1999 2000 2001 2002
Suoritemaaréat tulosalueittain
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Elinkeinot 9037 10 442 7887 5662 4023 5038 4935
Opetusjakult- 25736 27 698 25631 24 403 21831 22 860 22 447
tuuri
Sosiadi- ja 4566 4359 4215 5248 3448 3229 3487
terveystoimi
Turvalisuusja 4435 1100 506 346 284 628 498
oikeusturva
Hallinto 163381 134529 124031 111090 111818 107315 109313
Yhteensa 207 155 178 128 162 270 146 749 141 404 139070 140 680

Ylapuolella on la&ninhallituksen seurannassa olevien suoritteiden lukumaarétiedot.

Yksittaisten suoritteiden maara- ja kustannustiedot ovat liitteessa. Seurattaviin suoritteisiin
kaytetty tydaika oli 26,5 % laaninhallituksen kokonaisty6ajasta ja maksullisiin julkisoikeu-
dellisiin suoritteisiin kaytetty tyotaika oli 7,6 % tyOajasta.

Seuraavassa taulukossa esitetaan l&a&ninhallituksen tuottavuus seurattavien suoritteiden ja
kokonaishenkilotyévuosien suhteessa.

SUORITTEET/HENKILOTYOVUODET
V. 1996 - 2002

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
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Tuottavuuden kasvuun on vaikuttanut seurattavien suoritteiden lukumaaran lisé&ntyminen.
Lisdantymista oli tapahtunut hallinnon tulosalueella.

Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmat:

ITA-SUOMEN LAANINHALLITUS
MAKSULLISEN PALVELUTOIMINNAN
KUSTANNUSVASTAAVUUSLASKELMA
1.1.-31.12.2002

Maksullisen toiminnan kustannus- 1998 1999 2000 2001 2002

vastaavuuslaskelma

TUOTOT 685 777| 792 016| 586 518 577 742 533 288
- nettoutettavat julkisoik. suoritteet 442 738| 454 045 430 955
- lainanhoitomaksut 143 781| 123 697 102 333

KUSTANNUKSET

Maksullisen toiminnan erillis-

kustannukset
aineet, tarvikkeet ja tavarat 9314 12 016/ 5466 14 143 24 347
henkilostokustannukset 488 979| 638 284( 412 962| 492 463 577 462
vuokrat 78517 103682 62088 74777 94 233
palvelujen ostot (YLS) 47 880 39 348 32072 12 032 11873
muut erilliskustannukset 24 698 28 606 12616 42 367 45774
Erilliskustannukset yhteensa 649 388 821 936| 525204 635782 753 689
KAYTTOJAAMA 36389 -29919| -82467| -181737| -322734
Maksullisen toiminnan osuus yht.kust.
tukitoimintojen kustannukset 127 532| 166 797| 114 346| 152 866 156 348
poistot 20 495 28938| 15687 19 049 25972
korot 3062 4458 1963 3425 2 966
muut yhteiskustannukset 71268 84 227 39744 45 036 57 477
Osuus yhteiskustannuksista 222 357 284 420| 171740 220 376 242 763
yhteensa
Kokonaiskustannukset yhteensa 871 744|1 106 356| 696 945| 856 158 996 452
YLIJAAMA (+) / ALIJAAMA (-) -185 968| -314 339|-254 207| -402 113| -565 497,
Laskentaperusteet:

* tydajanseurannan perusteella saatu maksuperustelain mukaisiin julkisoikeudellisiin suoritteisiin kaytetty valiton
tydaika

* kustannukset laskettu suoritteisiin kaytetyn valittdman tydajan ja valittdméan kokonaistydajan suhteessa

(6,95 % v.1998; 9,6 % v.1999; 5,3 % v.2000; 6,7 % v.2001; 7,6 % v.2002)

Nettoutettavien julkisoikeudellisten suoritteiden tuotot vahe-
nivat 5 %.

Lainanhoitomaksut véhenivat 17 % verrattuna vuoteen 2001 johtuen lainakannan pienenemisesta.

Julkisoikeudellisten suoritteiden alijadma johtuu siita, ettd tydajanseurannan kautta laskettujen suoritteiden
omakustannushinnat ovat yleensa huomattavasti korkeammat verrattuna maksuperustelain mukai-

siin

julkisoikeudellisten suoritteiden hintoihin.

Vuonna 2001 maksullisiin seurattaviin suoritteisiin otettiin mukaan kaikki SM:n suoritemaksupaattksen
mukaiset suoritteet.

Tama on lisannyt seurattaviin suoritteisiin kaytettya tydaikaa ja samassa suhteessa kustannuksia.
Vertailutietoja naiden suoritteiden osalta vuodelta 2000 ei ole

keratty.
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ITA-SUOMEN LAANINHALLITUS
MAKSULLISEN PALVELUTOIMINNAN KUSTANNUSVASTAAVUUSLASKELMA
1.1.-31.12.2002
Maksullisen toiminnan kustannusvastaa- 1998 1999 2000 2001 2002
\vuuslaskelma
TUOTOT
- liiketaloudelliset suoritteet 261571| 218628 152288| 106329| 127714
KUSTANNUKSET
Maksullisen toiminnan erilliskustannukset
aineet ja tarvikkeet 1608 1252 825 1009 896
henkilostokustannukset 225929 205923| 126 896 80 759 84 672
vuokrat 13557 10800 9372 13 393 14 880
palvelujen ostot 4113 3407 2901 2180 2348
muut kustannukset 4268 3515 1904 848 982
Erilliskustannukset yhteensa 249 475 224897| 141899 98 189| 103778
KAYTTOJAAMA 12 096 -6 269 10 389 8 139 23936
Maksullisen toiminnan osuus yht.kust.
tukitoimintojen kustannukset 22020 17375 36 677 45 594 38 069
poistot 9384| 11948 7502 4 506 5541
korot 1402 1785 927 795 616
muut yhteiskustannukset 25570 31168 15639 9719 11 099
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 58 376| 62277 60 745 60 614 55 325
Kokonaiskustannukset yhteensa 307 851 287 173| 202644| 158804( 159 103
YLIJAAMA (+) / ALIJAAMA (-) -46 280| -68545| -50356| -52475| -31389

Laskentaperusteet:
* sisaltaa liiketaloudellisesti hinnoitellut suoritteet

* kustannukset laskettu tydajanseurannassa maksulliseen liiketaloudelliseen toimintaan kohdistuneen tyajan suhteessa

* erilliskustannukset = osuus suoraan yksikgille kohdistuneista menoista

* tukitoimintojen kustannukset = osuus palvelut Iaaninhallituksille -toiminnon seka johdon kustannuksista
* muut yhteiskustannukset = osuus jakamattomista véhennettyna vuokramenoilla

Liiketaloudellisesti hinnoiteltujen suoritteiden tuotot lisdantyivat 17 % vuoteen 2001 verrattuna.
Lisdysta oli maksullisten koulutuspalvelujen jarjestamisessa seka taloushallintopalveluissa.
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SISAASIAINMINISTERIO TALOUSRAPORTOINTI 2002
Poliisiosasto

MAKSULLISEN TOIMINNAN KUSTANNUSVASTAAVUUSLASKELMA 2002

YHTEENVETO/Momentti:
Yksikkd Lisétietojen antajan yhteystiedot Paivamaara
ITA-SUOMI Birgitt Karhusaari-Pusa 020 51 68061 13.3.2003
Selite 1000 €
v. 2001 V.2002
1. Lupapalvelu [2. Muut julkis- |3. Liike- Yhteensa
suoritteet oikepdelliset tgloudelliset suo-
suoritteet ritteet

1. TUOTOT 3169 3272 58 7 3337
2. KUSTANNUKSET
Erilliskustannukset
2.1 Aineet ja tarvikkeet 117 107 0 0 107
2.2 Henkilostokustannukset 2331 2408 32 4 2444
2.3 Vuokrat 320 351 1 0 352
2.4 Palvelujen ostot 574 516 0 0 516
2.5 Muut kulut 40 38 0 0 38

Yhteensa 3382 3420 33 4 3457
KAYTTOJAAMA -213 -148 25 3 -120
Yhteiskustannukset (osuus)
2.6 Tukitoiminnot 335 247 3 0 250
2.7 Poistot 59 61 0 0 61
2.8 Korot 8 6 0 0 6
2.9 Muut yhteiskustannukset 54 66 0 0 66

Yhteensa 456 380 3 0 383
KAIKKI KUSTANNUKSET 3838 3800 36 4 3840
YLIJAAMA (+) ALIJAAMA (-) -669 -528 22 3 -503

Poistot ja korot perustuvat mahdollisesti virheellisiin tietoihin kéyttéomaisuuskirjanpidon version
raportointivirheen vuoksi. TietoEnatorin ohjelman uudempaan versioon péaivitysta ei ehditty saada
maardaikaan mennessa.

Laskelma laaditaan seuraavista rahoituslahteista:
Mom. 26.75.21

Mom. 26.07.21

Mom. 26.05.21

TyOministerion momentit

Muut momentit
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7. VIERAAT VARAT

Valtion hoitoon jatettyjen vieraiden varojen maara kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna
noin 66 000 eurolla edelliseen vuoteen verrattuna.

Tiliviraston taseessa olevat vieraat varat koostuvat padasiassa vesijattdjen lunastuskorva-

uksista, valtauskorvauksista, voimatalous- ja vesivoimakorvauksista ja jatevesikorvauksis-

ta, jotka on jouduttu eri lakien mukaan tallettamaan laéaninhallitukseen, kunnes ne voidaan

suorittaa edelleen laillisille asianosaisille. Varoista noin 1 400 kappaletta on pankkitalletuk-

sina ja 31.12.2002 niiden arvo oli noin 1 700 000 euroa. Loput ovat talletettuina valtion ylei-
sissa kassavaroissa.

8. REKISTERIHALLINTO

Laaninhallitus on kaynyt tuloskeskustelut maistraattikohtaisesti. Tulossopimukset on laa-
dittu myds maistraattikohtaisesti. Tuloskeskusteluissa on kayty myds lapi tyotyytyvaisyys-
kyselyn tulokset. Maistraatteja on velvoitettu tarkastelemaan tuloksia koko henkilokunnan
kanssa. Tulossopimuksiin on myds kirjattu tulostavoitteiksi kehittamistoimenpiteita tyotyy-
tyvaisyyden parantamiseksi.

Talousarviotavoitteet:

Tulostavoite: Maistraatit suorittavat aktiivisesti laadunparannustoimenpiteitéd tekemalla
kohdennettuja tarkistuksia vaestotietojarjestelman henkil6-, kiinteisto- ja rakennustietoihin.
Tarkistuksia tehdaan vahintdan kolmeen puutteelliseksi osoittautuneeseen tietoryhmaan.
Suoritetuista toimenpiteista raportoidaan vaestdrekisterikeskukselle vuoden 2002 marras-
kuussa.

Toteutuminen: Laadunparannustoimenpiteita on suoritettu aktiivisesti. Maistraateissa on
suoritettu kohdennettuja tarkistuksia ylisuuriin, esim. huoneistoissa yli 7 hengen, perhe-
kuntiin seka huoneistoissa ilman taysi-ikaisia asuviin alle 16 —vuotiaisiin lapsiin. On voitu
todeta, etta lapsi on muutossa unohtunut. Henkilotiedoissa on tarkistettu my®s nimettémat
yli 6 kuukauden ikaiset lapset, joita on myds 16ytynyt. Myos sellaiset tapaukset, joissa ai-
dinkieli puuttuu tai on tuntematon seka kansalaisuustiedot puuttuvat on tarkistettu. Myos
postinumerotarkistuksia on suoritettu seka tarkistettu, etta kaikilla asutuilla rakennuksilla
on aanestysalue ja osoitetieto. Myos kiinteistdjen omistajatietojen erityistarkastukset ovat
liittyneet kuntien kiinteistokohtaisten jatehuoltolaskutusten yhteydessa esiin tulleisiin epa-
selvyyksiin. Rakennusten koordinaattitietoja on tarkistettu, mutta tietojen tarkistuksia voi
suorittaa vain kuntien avulla, osallistumisaktiivisuuden vaihdellessa. Vapaa-ajan asunnoilla
vakinaisesti asuvien henkildiden ositteita on tarkistettu. Suoritetuista toimenpiteista rapor-
toitiin vaestorekisterikeskukselle vuoden 2002 marraskuussa. Maistraateissa on jarjestetty
my6s ns. "tarkista tietosi” paivia ja esiin tulleet virheet on korjattu.

Tulostavoite: Taloyhtidyhteistydta kehitetddn siten, ettd 30 % suurimmista taloyhtidista tai
isannointia harjoittavista yrityksista on vaestokirjahallinnon asiakkaina. Maistraatti huolehtii
markkinoinnista, myynnista ja sopimuksista.

Toteutuminen: Itd&-Suomen laanin alueella on vahan ns. isoja taloyhtigita tai isannoéintia
harjoittavia yhtiditd. Sopimuksia jatkuvasta asukastietopalvelusta on myds tehty, joskaan ei
tulostavoitteen mukaisesti. Asukasluettelot ovat suositumpia ja niitd on luovutettu tulosta-
voitteen mukaisesti. Taloyhtitille on markkinoitu yhteistydsopimusten mahdollisuutta, mutta
kuitenkin on vaikea saada taloyhti6ita maksulliseen pysyvaan konekieliseen asukastieto-



[td&-Suomen laaninhallitus Toimintakertomus ja tilinpaéatéslaskelmat 2002 55

palveluun korkean hinnan vuoksi. Parempana ja edullisempana vaihtoehtona pidetaan
mahdollisuutta tilata edullisemmin tarvittaessa asukasluetteloita.

Tulostavoite: Maistraatille saapuneet lupahakemukset seké edunvalvojan ja edunvalvojan
sijaisen maaraamista koskevat asiat kasitellaan seka paatostilit tarkastetaan viipymatta ja
vuositilit kohtuullisessa ajassa holhoustoimen hallintoa varten kehitettyd asiankasittelyjar-
jestelmaa hyvaksi kayttaen.

Toteutuminen: Lupahakemukset seka edunvalvojan ja edunvalvojan sijaisen maaraamista
koskevat asiat on kasitelty ja suurin osa paatostileista ja vuositileista on tarkastettu viipy-
matta asiankasittelyjarjestelmaa hyvaksi kayttden. Vuositilien tarkastamisen nopeuttami-
nen edellyttaisi lisaresursseja. Myds joidenkin maistraattien osalta paatdstilien runsas maa-
ra hidastaa vuositilien tarkastusta.

Tulostavoite: Ote valtakunnallisesta holhousasioiden rekisteristd annetaan asiakkaalle
pyydettaessa tai viimeistaan tilausta seuraavana paivana.

Toteutuminen: Ote valtakunnallisesta holhousasioiden rekisterista on annettu asiakkaalle
pyydettaessa tai postitse tilaus- tai tilausta seuraavana paivana.

Tulostavoite: Asunto-osakeyhtititd koskevien kaupparekisteri-ilmoitusten kasittelyaika on
keskimaarin alle 0,5 kuukautta.

Toteutuminen: Kaupparekisteri-ilmoitusten kasittelyaikatavoite on toteutunut ja jopa alittu-
nut huomattavasti melkein kaikissa maistraateissa. Tilapéisesti tavoitteen saavuttamatto-
muudessa on syyna ollut kysymys inhimillista syista.

Tulostavoite: Vaestokirjanpitoon liittyvat, tietokoneella annettavat todistukset ja tavan-
omaiset julkisen notaarin todistukset annetaan asiakkaalle odottaessa tai ne lahetetaan
postitse paivan kuluessa.

Toteutuminen: Tavanomaisimmat vaestotietoja koskevat todistukset ja julkisen notaarin
todistukset on annettu asiakkaalle yleensa valittomasti tai postitse paivan kuluessa. Myds
uusimpia tiedonvalitystapoja on kaytetty hyvaksi, koska nykyaikainen asiakaspalvelu edel-
lyttd& joustavaa ja nopeaa toimintaa.

Tulostavoite: Rekisterihallinnon kaikkia palveluita on saatavilla myds maistraattien palve-
luyksikoissa.

Toteutuminen: Itd&-Suomen laanin alueella on rekisterihallinnon kaikkia palveluita saata-
villa maistraattien palveluyksikdissd, mikali maistraatilla on sellainen. Tayden palvelun pal-
veluyksikkdja on viisi. Palveluja tuotetaan myos tilaus —periaatteella.

Tulostavoite: Jokaisessa kihlakunnassa on saatavilla rekisterihallinnon peruspalveluita.

Toteutuminen: Itd&-Suomen laanin alueella on rekisterihallinnon peruspalveluita saatavilla
jokaisessa kihlakunnassa seka lisaksi kihlakunnanviraston yhteispalvelupisteissa.

Vaestorekisterikeskuksen asettamat tulostavoitteet
Tietojen laatu

Tulostavoite: Osoitteista vastaa tosiasiallisen kotikunnan ja asuinpaikan osoitetta 98,5 %.
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Toteutuminen: Tavoite on valtakunnallinen ja vuoden 2002 mittaustulokset ovat kaytetta-
vissa myohemmin. Kuitenkin tulostavoite on toteutunut edellisiné vuosina. Osoitetietojen
laadussa on ilmennyt ongelmia joidenkin kuntien loma-asuntojen osalta. Vuoden 2003
vaaleissa mitataan osoitteiden oikeellisuus.

Tulostavoite: Maistraatit suorittavat aktiivisesti laadunparannustoimenpiteita tekemalla
kohdennettuja tarkistuksia vaestotietojarjestelman henkil6-, kiinteisto- ja rakennustietoihin.
Tarkistuksia tehd&én vahintdéan kolmeen puutteelliseksi osoittautuneeseen tietoryhmaan.
Suoritetuista toimenpiteista raportoidaan l&aéaninhallituksen kautta vaesttrekisterikeskuk-
selle vuoden 2002 marraskuussa. Tarkistuksia tehddan Focuksen avulla myos vrk:n tuot-
tamien tarkistuslistojen avulla.

Toteutuminen: Tulostavoitteen toteutumisesta on raportoitu myos edella talousarviota-
voitteiden toteutumisen yhteydessa. Tarkistuksia on suoritettu Focuksen avulla ja lisaksi
paivittaisen tyon yhteydessa. Tarkistustoimenpiteista ja niiden tuloksista on raportoitu 184-
ninhallituksen kautta vaestorekisterikeskukselle marraskuussa 2002.

Postiyhteisty6

Tulostavoite: Maistraatit kehittdvat omalla alueellaan yhteisty6ta Postin kanssa ja jarjesta-
vat vuoden 2002 aikana vahintdén yhden tapaamisen yhteistybkumppanin kanssa, jossa
selvitetaan yhteistytssa esiintyvia ongelmia ja kehittamismahdollisuuksia.

Toteutuminen: Yhteistyd on toteutunut kaikissa maistraateissa lahes paivittaisesséa kans-
sakaymisessa. Maistraatit ( kolmea lukuun ottamatta ), ovat jarjestaneet tapaamisen yh-
teistydn edistamiseksi. Tapaamisissa on koettu puutteeksi se, etté puhelinpalvelussa oleva
henkilosto ei ole ollut mukana. Téh&n on myds sovittu parannusta seuraavaan tapaami-
seen. Uudistus on ollut muuttoilmoituksen tekijalle tervetullut ja h&nelle on riittanyt yksi yh-
teinen ilmoitus maistraatille ja postille. Periaatteellinen ero maistraattien ja postin vélilla on
siind, ettd maistraatti maarittelee lainmukaisen kotikunnan, asuinpaikan ja osoitteen ja
posti osoitteen, minne posti toimitetaan. Nain ollen on ilmennyt tapauksia, joissa posti ei
ole selvittdnyt lain tarkoittamaa kotikunnan, asuinpaikan ja véaestotietojarjestelman tarkoit-
tamaa osoitetta. Myds jarjestelmissa todettiin toimintahairioita.

Tulostavoite: Muuttopuhelinpalvelussa mukana olevat maistraatit huolehtivat puhelin-
paivystyksesta tehokkaasti ja asiantuntevasti niin, ettd maistraatit huolehtivat virka-aikana
tulevista puheluista vahintaan 75 %.

Toteutuminen: Tulostavoite on valtakunnallinen. Laanin maistraattien osalta toteutuma on
noin 65 % virka-aikana vastaanotetuista puheluista. Muuttoilmoituksia otetaan vastaan
muutoin myo6s puhelimitse.

Taloyhtidyhteisty6

Tulostavoite: Taloyhtidyhteisty6ta kehitetaan siten, etta vuonna 2002

Kuopion seudun maistraatti

1) luovuttaa vahintdan 75 kappaletta asukasluetteloja ja

2) tekee vahintdan 2 kappaletta sopimuksia taloyhtididen kanssa jatkuvasta asukastieto-
palvelusta vaestétietojarjestelman osoitetietojen yllapitoon ja tarkistamiseen liittyvaa
yhteisty6ta varten.

Yl&-Savon maistraatti

1) luovuttaa vahintdan 10 kappaletta asukasluetteloja ja

2) tekee vahintdéan 1 kappaleen sopimuksia taloyhtiiden kanssa jatkuvasta asukastieto-
palvelusta vaestttietojarjestelman osoitetietojen yllapitoon ja tarkistamiseen liittyvaa
yhteisty6ta varten.
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Joensuun maistraatti

1) luovuttaa vahintdén 100 kappaletta asukasluetteloja ja

2) tekee vahintdan 3 kappaletta sopimuksia taloyhtididen kanssa jatkuvasta asukastieto-
palvelusta vaestétietojarjestelman osoitetietojen yllapitoon ja tarkistamiseen liittyvaa
yhteisty6ta varten.

Pielisen-Karjalan maistraatti

1) luovuttaa vahintdan 30 kappaletta asukasluetteloja ja

3) tekee vahintdéan 1 kappaleen sopimuksia taloyhtiiden kanssa jatkuvasta asukastieto-
palvelusta vaestétietojarjestelman osoitetietojen yllapitoon ja tarkistamiseen liittyvaa
yhteisty6ta varten.

Mikkelin maistraatti

1) luovuttaa vahintdén 150 kappaletta asukasluetteloja ja

2) tekee vahintdéan 1 kappaleen sopimuksia taloyhtiiden kanssa jatkuvasta asukastieto-
palvelusta vaestétietojarjestelman osoitetietojen yllapitoon ja tarkistamiseen liittyvaa
yhteisty6ta varten.

Savonlinnan maistraatti

1) luovuttaa vahintdén 150 kappaletta asukasluetteloja ja

2) tekee vahintdéan 1 kappaleen sopimuksia taloyhtiiden kanssa jatkuvasta asukastieto-
palvelusta vaestétietojarjestelman osoitetietojen yllapitoon ja tarkistamiseen liittyvaa
yhteisty6ta varten.

Toteutuminen:

Kuopion seudun maistraatti on luovuttanut 89 asukasluetteloa isannoitsijatoimistoille seka
lisdksi 29 asukasluetteloa muille tahoille. Yhtdan sopimusta jatkuvasta asukastietopalve-
lusta ei tehty. Syksylla asiaa markkinoitiin viidellekymmenelle suurimmalle isdnnditsijatoi-
mistolle ja taloyhtidlle, mutta edes yhtaan yhteydenottoa ei saatu.

Yla-Savon maistraatti luovutti 12 kappaletta jatkuvaan asukastietopalveluun liittyvia asu-
kasluetteloita ja 5 kappaletta muita asukasluetteloita taloyhtidille. Maistraatti teki yhden so-
pimuksen taloyhtion kanssa jatkuvasta asukastietopalvelusta. Ennestaan sopimuksia oli jo
yksi kappale.

Joensuun maistraatti luovutti 124 kappaletta asukasluetteloita, joissa 3608 asukkaan tiedot.
Sopimuksia ei saatu yhtdan kappaletta kalliin hinnan vuoksi.

Pielisen-Karjalan maistraatin osalta tulostavoite ei toteutunut. Maistraatin toimialueella ei
ole ns. suuria taloyhti6ita tai is&nndinti& harjoittavia yrityksia.

Mikkelin maistraatti on luovuttanut 161 asukasluetteloa. Maistraatti teki yhden sopimuksen
jatkuvasta asukastietopalvelusta.

Savonlinnan maistraatti luovutti 16 kappaletta asukasluetteloita. Asukastietopalvelusopi-
muksia ei saatu tehtyd, vaikka kaikille taloyhtidille l&hetettiin kaksi markkinointikirjetta.

Laaninhallituksen ja maistraattien sopimat tulosalueittaiset tulostavoitteet
Kaupparekisteri

Tulostavoite: Tietoja luovutetaan kaupparekisteristd koko maan osalta atk-jarjestelmasta
seka myos mikrofilmeilta otetietoja koko maasta.

Toteutuminen: Kaupparekisterin tietoja on luovutettu koko maan osalta seka otetietoja
myos yrityksen historiaan kuuluvista rekisteritiedoista sikali kuin niitd on rekisteriin tallen-
nettu.
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Tulostavoite: Kaupparekisterin otteet ja jaljenndkset toimitetaan tilauspaivana seka hen-
kilokohtaisesti asioiville odottaessa. Rekisterdinnit syotetdén jarjestelmaan viimeistaan
kolmantena vireille tuloa tai korjauksen palauttamista seuraavana paivana henkildmuutok-
sissa seka viimeistaan viikon kuluessa perusilmoituksissa, yhtidjarjestyksen muutoksissa
seka eraissa erityistapauksissa.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut ja jopa alittunutkin. Asiakirjatilaukset toimitetaan
yleensa asiakkaalle valittomasti. Rekisterdinnit tehd&an pikaisesti.

Tulostavoite: Maistraatit antavat kaupparekisteriasioissa asiakasneuvontaa ja ohjausta
kaikissa yksikbissaan.

Toteutuminen: Maistraatit ovat antaneet asiakasneuvontaa ja ohjausta kaikissa palveluyk-
sikdissaan ja mahdollisuuksien mukaan yhteispalvelupisteissa.

Yhdistysrekisteri

Tulostavoite: Rekisterin ajantasaisuutta parannetaan ilmoitusvelvollisia aktivoimalla. Ot-
teet annetaan virka-aikana henkilokohtaisesti asioiville odottaessa ja l&hetetaan muille tila-
uspaivana.

Toteutuminen: Maistraatit ovat puhelimitse ja henkilokohtaisen asioinnin yhteydessa neu-
voneet ilmoitusvelvollisia. My6s tiedotusvalineiden kautta sek& koulutustilaisuuksissa on
informoitu ajantasaisten rekisteritietojen tarkeydesta.

Tulostavoite: Maistraatit antavat yhdistysrekisteriasioissa asiakasneuvontaa ja ohjausta
kaikissa yksikoissaan.

Toteutuminen: Maistraatit ovat antaneet asiakasneuvontaa ja ohjausta kaikissa palveluyk-
sikdissaan ja mahdollisuuksien mukaan yhteispalvelupisteissa.

Holhoustoimi

Tulostavoite: Jatketaan maistraattien ja karajaoikeuksien yhteistyéta ja tiedonkulkua hol-
houstoimen tavoitteiden saavuttamiseksi.

Toteutuminen: Yhteistydta on edistetty molempien osapuolten tarpeellisiksi kokemissa ta-
paamisissa ja koulutustilaisuuksissa.

Tulostavoite: Jatketaan ja parannetaan asiallista ja rakentavaa yhteydenpitoa edunvalvo-
jiin ja edunvalvontapalvelujen tuottajiin.

Toteutuminen: Yhteydenpito edunvalvojiin ja edunvalvontapalveluiden tuottajiin on ollut
joustavaa ja asiallista.

Tulostavoite: Resurssien uudelleen kohdentaminen saatujen kokemusten perusteella.
Toteutuminen: Kertomusvuoden aikana ei ole tapahtunut merkittavasti resurssien uudel-
leen kohdentamista. Tilintarkastus- ja toimistotehtaviin tarvitaan lisda resursseja. Maistraat-

tien resurssiselvitys tehdaan vuonna 2003.

Tulostavoite: Maistraatti antaa edunvalvonta-asioissa asiakasneuvontaa ja ohjausta kai-
kissa yksikdissaan.

Toteutuminen: Asiakasneuvontaa ja ohjausta on annettu kaikissa maistraattien palveluyk-
sikbissa seka yhteispalvelupisteissa lomakkeiden ja esitteiden jakeluna.
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Yleishallinto

Tulostavoite: Todistajapalveluja annetaan mahdollisuuksien mukaan my6s virka-ajan ja —
paikan ulkopuolella.

Toteutuminen: Todistajapalveluja on annettu mahdollisuuksien mukaan virka-ajan ja —pai-
kan ulkopuolella. Varsinkin vihkimisi&d on suoritettu myos viikonloppuna ja virkapaikan ulko-
puolella henkikirjoittajien osallistumalla paivystykseen etenkin kesaaikana.

Tulostavoite: Veneen rekisterdinti hoidetaan mahdollisuuksien mukaan odottaessa kuiten-
kin kolmessa tytpaivassa rekisterdintikelpoisen ilmoituksen saapumisesta.

Toteutuminen: Veneen rekisterdinti on vakiintunut ja se tapahtuu rekisteroéintikelpoisissa
tapauksissa asiakkaan odottaessa.

Hallinto

Tulostavoite: Palkkausjarjestelman uudistaminen siten, etta uusi palkkausjarjestelma on
kayttdonotettavissa vuoden 2003 alusta lukien.

Toteutuminen: Tulostavoite ei ole toteutunut maistraateista riippumattomista syista. Maist-
raatit ovat osallistuneet jarjestelman testauksiin ja laanikohtaiseen yhteistydhon seka jar-
jestettyihin koulutustilaisuuksiin.

Tulostavoite: Tehdaan henkildstotilinpaéatds ja henkilostobarometri.

Toteutuminen: Varsinaisen henkilostotilinpaatdksen on tehnyt vain Joensuun maistraatti.
Henkilostotilinpaatdoksen perustiedot on 1&d&ninhallitus koonnut kihlakunnanvirastoittain ja
maistraateittain. Henkildstébarometrin tuloksia ja niista johdettavia toimenpiteita on kasitelty
koko henkilokunnan kanssa seka laaninhallituksen kaydyissa tulosneuvotteluissa.

Tulostavoite: Maistraatti osallistuu kiinteistdn turvallisuussuunnitelman henkiléstdn ja
omaisuuden turvaamiseksi tekoon.

Toteutuminen: Maistraatit ovat osallistuneet turvallisuussuunnitelmien tekoon yhtenaisvi-
rastoissa seka erillisvirastoissa toimitilojen omistajien turvallisuussuunnitelmien laadintaan.
Maistraateissa on laadittu myds toimintasuunnitelmia, jotka sisaltavat myos omiin tyopistei-
siin siséaltyvat toimenpiteet uhkaavissa tilanteissa, vakivaltaa tai sen uhkaa kasittaviin
asiakaspalvelutilanteisiin.

Tulostavoite: Maistraatti laatii tyky -toimintasuunnitelman.

Toteutuminen: Yhtenaisvirastojen osastoina toimivat maistraatit kuuluvat ao. kihlakunnan-
viraston tyohyvinvointiohjelmaan. Kaikilla kihlakunnanvirastoilla on tyky -
toimintasuunnitelmat ja toteuttamisohjelmat. Myos erillisvirastoina toimivat maistraatit ovat
laatineet omat toimintasuunnitelmansa.

Tulostavoite: Maistraatti laatii tydsuojelun toimintaohjelman.

Toteutuminen: Yhtendisvirastojen osastoina toimivat maistraatit kuuluvat ao. kihlakunnan-
viraston tydsuojelun toimintaohjelmaan ja sen toteuttamiseen. Kaikilla kihlakunnanvirastoilla
on tydsuojelun toimintaohjelma. Myos erillisvirastoina toimivat maistraatit ovat laatineet
omat tydsuojelun toimintasuunnitelmansa.
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Yhteispalvelu

Tulostavoite: Maistraatit osallistuvat sdhkdisen asioinnin edistdmiseen ja sahkdoisten lo-
makkeiden kayttoonottoon seka yhteispalvelun edistdmiseen toimialueellaan.

Tulostavoite: Sahkoéinen asiointi on edistynyt valtakunnallisen maistraattien internet pal-
velun myota. Lomakkeet ovat valtakunnallisesti kaytossa. Maistraatit ovat mukana jokai-
sessa yhteispalvelupisteessa ja osallistuvat my6s uusien yhteispalvelupisteiden perustami-
seen.

Muuta

Mikkelin maistraatti osallistuu vaestorekisterikeskuksen kanssa Mikkelin maakunta-
arkistossa kaynnissa olevaan yhteishankkeeseen, missa Karjalan entisten seurakuntien
asiakirjojen vaestotietoja tallennetaan sahkodiseen muotoon ja kaytettavaksi [ahinna vaesto-
tieteelliseen tutkimukseen ja sukututkimukseen. Tavoitteena on saada kolmen vuoden ku-
luessa tallennetuksi suurin osa ao. seurakuntien noin 7,2 miljoonasta tietoyksikosta.

Mikkelin maistraatti on osallistunut yhteishankkeeseen nyt jo toisena perattaisena vuonna.
Vuoden 2002 aikana on tallennettu noin 650 000 henkilttietoa. Kaikista tallennettavista
tietoyksikdista on tallennettu tahan mennessa vajaa 3 miljoonaa yksikkda. Tallennustyota
tekevat sivutoimiset tallentajat. Mikkelin maistraatin Mantyharjun palveluyksikdssa on va-
rattu tilat kahdelle tallennustython osallistuvalle. Maistraatin paallikko toimii maistraatin ja
vaestorekisterikeskuksen puolesta ty6ta ohjaavassa ryhmassa.

Hanke jatkunee vield useita vuosia, koska vanhimpien vaestdtietojen ja vaikeammin asia-
kirjoista selvitettavien tietojen kasittely on hitaampaa. Alun perin hankkeen yhtena perus-
tajana oli vaestorekisterikeskus, mutta vuonna 2000 tehtava siirrettiin Mikkelin maistraatille.

Rekisterihallinnon tunnusluvut
Henkilosto

[t&-Suomen l&&nin maistraattien henkiloston yhteismaara (ilman tyollistettyjd) oli vuoden
lopussa 99 henkil6d, jossa edelliseen vuoteen verrattuna oli lisaysta yksi henkild. Maist-
raateissa tydskenneltiin yhteensa 100,23 henkilotyévuotta vuonna 2002, kun edellisvuoden
lukema oli 95,41 henkilotyévuotta. Maistraateista siirtyi osa-aikaeldkkeelle vuoden 2002 ai-
kana kaksi henkil6a.

Vuoden 2002 henkilostobarometrin tuloksista voidaan paatelld, ettd maistraattien henki-
[6sto oli seké Itd-Suomen laanissa ettd koko maassa tyytyvaisinta tyonsa sisaltoon (indeksi
3,6). Tyotyytyvaisyysindeksit noudattelivat 1t&-Suomen laénissa muutenkin verraten hyvin
koko maan maistraattien indeksikeskiarvoja. Kaiken kaikkiaan It&-Suomen laanin maist-
raattien henkilosto oli koko maan maistraattien henkilosté6n verrattuna joko yhta tyyty-
vaista tai hieman tyytyvaisempaa tydymparistdonsa ja —oloihinsa. Selvimmin tama nakyi
tydyhteison toimivuuden ja kehittymisen tuen indekseissa, joissa ilmeni +0,2 pisteen poik-
keama. Eroavaisuudet indekseissa olivat kuitenkin kautta linjan melko pienet, kuten seu-
raava kaavio osoittaa.
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Maistraattien tyotyytyvaisyysindeksi vuonna 2002
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Vuoden 2002 koulutuskustannukset olivat 778,21 euroa henkilotyévuotta kohti, kun edellis-
vuoden vastaava lukema oli 1304,89 euroa henkilotyévuotta kohti. Henkilostokoulutusta sai
maistraateissa kaikkiaan 79,8 % henkildstostd vuonna 2002. Koulutuksen pituus oli keski-
maarin 4,4 paivaa koulutettua kohti.

[td&-Suomen maistraattien henkiloston (ilman tydllistettyja) keski-ika oli vuoden 2002 lopus-
sa 46,61 vuotta eli korkeampi kuin edellisvuoden lopussa, jolloin se oli 45,97 vuotta. Maist-
raattien sukupuolijakauman suhteen voidaan todeta, ettéd naisten osuus koko henkildstosta
on vahentynyt hieman; vuoden 2002 henkildstosta oli naisia 78,4 % ja miehia 21,6 %, kun
vuotta aiemmin naisten osuus henkildstosta oli 80,6 % ja miesten osuus vastaavasti 19,4
%.

Ikarakenteen selvasti suurimman viisivuotisryhmén muodostivat 50-54 —vuotiaat, joihin
kuului kaikkiaan 27 henkil6a (26,5 % henkilostostad). Toiseksi suurin ryhma oli 40-44 —vuo-
tiaat, joihin kuului puolestaan 19 henkiléa (18,6 % henkildstdstd). Pienimmat ryhmat olivat
60-64 —vuotiaat (2 henkil6d) seka alle 35 —vuotiaat (10 henkil6d). Seuraavasta kaaviosta
ilmenee miesten ja naisten sijoittuminen eri ikaryhmiin.

Maistraattien koko henkiloston ikdrakenne

sukupuolijaotteluna 31.12.2002
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Henkildston koulutustasoa kuvaava indeksi on kohonnut edellisvuoteen verrattuna yhdella kym-
menyksella 4,5:sta 4,6:een. Korkeakoulututkinnon oli suorittanut kaikkiaan 27,5 % maistraattien hen-
kilostdsta vuonna 2002, kun vastaava luku oli edellisvuonna 26,7 %. Koulutusasteen perusteella
ryhmiteltynd suurimmalla osalla henkildstda oli joko alimman korkea-asteen koulutus (31,4 % henki-
|6stostd) tai keskiasteen koulutus (26,5 % henkilostostd). Seuraavasta kaaviosta ilmenee henkil6ston
jakautuminen eri koulutusasteisiin sukupuolen mukaan ryhmiteltyna.
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Henkil6ston koulutusrakenne sukupuolen
mukaan 31.12.2002
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Sairastavuus lisaantyi Itd-Suomen laanin maistraateissa varsin selvasti vuoden 2002 aika-
na. Sairauspoissaoloja oli yhteensd 1069 tydpaivaa, mika teki 10,7 tyopaivaa henkilotyo-
vuotta kohti. Vuotta aiemmin vastaavat lukemat olivat 687 sairauspoissaolopaivaa ja 7,1
tyopaivaa henkilotyévuotta kohti. Viimeisen neljan vuoden aikana Itd-Suomen maistraattien
henkilostén sairastavuus on ollut keskimaarin 892,25 paivaa vuotta kohti, joten vuonna
2002 sairastavuus oli selvasti keskimaaraista runsaampaa, kuten seuraavasta kaaviosta
voidaan havaita.

Maistraattien sairauspoissaolot vuosina 1999-2002
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Talous

Bruttomenot kasvoivat 1,9 % vuoteen 2001 verrattuna. Menojen kasvu johtui I&hinné& nor-
maalista kustannustason noususta.

Tulot lisdantyivat 5,5 %. Tulot lisdantyivat kaikilla tulosalueilla, suurin tulojen kasvu oli hol-
houstoimessa.

MENOJEN JA TULOJEN KEHITYS 1996 - 2002
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Maistraattien kustannusrakenne on pysynyt samanlaisena vuosina 1998 - 2002 seuraavan
kuvan mukaisesti.

TOIMINTAMENOJEN KUSTANNUSRAKENNE
V. 1998- 2002
(26.06.21)
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Suurimman osan menoista muodostavat henkiléstémenot, joiden osuus menoista vuonna
2002 oli 83,4 %.
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Kustannuslaskenta

Seuraavassa kuvassa esitetaan kustannusten jakautuminen varsinaisille tulosalueille.
Naissa kustannuksissa seka kustannusvastaavuuslaskelmissa on huomioitu seuraavat
kustannukset ja henkilétyovuodet:

kustannukset htv:t kustannukset htv:t kustannukset htv:t

v.2000 v.2000 v.2001 v.2001 v.2002 v.2002
maistraattien toimintamenot (26.06.21) 3484 429 93,0 3648 759 94,9 3778331 97,1
kihlakunnanvirastojen toimintamenot (26.07.21) 257 316 278 341 281 064
tyollisyysvaroin palkatut (34.06.02) 48 241 3,0 26 476 0,5 51 232 2,1
harjoittelijat 0 0 11883 0,7
padomakustannukset 110 505 116 951 90 063
osuus kihlakunnanviraston yhteisistd menoista 4942 1829 2084
la&ninhallituksen tukitoiminnot 126 736 128 448 112 645
kustannukset yhteensé 4032 169 96,0 4 200 804 95,4 4327 302 99,9

KUSTANNUSTEN JAKAUTUMINEN
VARSINAISILLE TULOSALUEILLE V.2000 - 2002
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Maistraattien taloudellisuuden kehitys tulosalueittain ja toiminnoittain vuosina 2000 - 2002
on esitetty seuraavassa taulukossa:

Taloudellisuus euroa/suorite 2000 2001 2002
VTJ: yll&pito 4 5 4
VTJ: julkisoik. tietopalvelu 3 3 2
VTJ: liiketal. tietopalvelu 1 0 0
Kaupparek: yll&pito 26 19 18
Kaupparek: liiketal .tietopalvelu 3 0 3
Kaupparek: maksuton palvelu 70 98 84
Holhous: julkisoik.maksull.palvelu 129 104 119
Holhous: maksuton palvelu 173 158
Yleishalinto: julkisoik. maksull. palvelu 29 17 20
Yleishdlinto: liiketal .palvelu 6 6 3
Yleishallinto: kaupanvahvistus 20 75
Yleishallinto: maksuton palvelu 56 56 55

Holhoustoimen maksuttoman palvelun seka yleishallinnon kaupanvahvistuksen taloudelli-
suutta ei laskettu vuonna 2000.

Maistraattien tuottavuus tulosalueittain ja toiminnoittain vuosina 2000 - 2002 on esitetty
seuraavassa taulukossa.

Tuottavuus; suorite/htv 2000 2001 2002
VTJ yll&pito 14205 13066 14247
VTJ julkisoik. tietopalvelu 22586 24814 29645
VTJ liiketal. tietopalvelu 118475 180598 223316
Kaupparek: yll&pito 2716 3543 3668
Kaupparek: liiketal .tietopalvelu 19 481 0 18600
Kaupparek: maksuton palvelu 833 667 749
Holhous: julkisoik.maksull.palvelu 435 617 528
Holhous: maksuton palvelu 0 371 392
Y leishallinto: julkisoik. maksull. palvelu 2694 3864 3356
Yleishdlinto: liiketal .palvelu 9498 0 22633
Y leishallinto: kaupanvahvistus 0 3482 2293
Yleishallinto: maksuton palvelu 1568 1229 1285

Myo6skaan tuottavuutta ei ole laskettu vuonna 2000 holhoustoimen maksuttoman palvelun
seka yleishallinnon kaupanvahvistuksen osalta.

Seuraavassa taulukossa esitetdan maistraattien kustannusvastaavuuslaskelmien vertailu-
tiedot vuosilta 2000 — 2002.

Kustannusvastaavuus 2000 2001 2002
VTJ Maksuperustelain muk.julkisoik.suor. -77981  -45391 -61801
VTJ Maksuperustelain muk.liiketal .suoritteet -46395  -65810 -38085
Kaupparekisteri: Erillislain muk.julkisoik.suoritteet * -92 542 -30612 -125882
Holhous: Maksuperustelain muk.julkisoik.suoritteet -688 952 -507 573 -642 526
Yleishallinto: Maksuperustelain muk.julkisoik.suoritteet* * -99 112 -27685 -44 350
Y leishallinto: Erillislain muk.julkisoik.suoritteet (kaupanvahvistus)*** 65011 -4377

* PRH:n tulot kirjattiin vuonna 2002 muihin tuloihin = tulot eivé mukana
kustannusvastaavuusl askelmassa

** \uonna 2000 kaupanvahvistuksesta el |aadittu omaa laskelmaa

*** \Vuonna 2002 kaupanvahvistgjien erillispalkkiot on otettu
kustannusvastaavuusl askel massa huomioon
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Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmat vuodelta 2002 on esitetty seuraa-
villa sivuilla. Naissa laskelmissa sisaisen hallinnon seké koulutuksen ja palkallinen poissa-
olo -tulosalueen kustannukset on vydrytetty varsinaisille tulosalueille ja suoritteille. Maist-
raateissa on kaytossa MATTI -tybajanseurantajarjestelmé, jonka avulla jokaisen tydaika

kohdistettiin tulosalueille.

REKISTERIHALLINNON TALOUSARVION TOTEUMA VUODELTA 2002

ISLH

Maistraatin suunnittelu- ja seurantalomake:
VTJ:n tuottavuus, taloudellisuus ja kustannusvastaavuus

1. Tuottavuusja taloudellisuus

211 Yllapito 212 Julkisoik. | 213 Liiketal.
tietopalvelu tietopalvelu
Suoritteiden kokonaismaéra; kpl 356 773 66 658 299 081
Henkil 6ston maérg; htv 25 2 1
Kustannukset 1575674 144 864 84139
Tuottavuus; suoritettalhtv 14 247 29 645 223 316
Taoudellisuus; euroa/suorite 4,42 2,17 0,28
2. Kustannusvastaavuuslaskelma
Maksuperustelain Maksuperustelain
muk. julkisoik. mukai set
suoritteet liiketal. suoritteet

Tulot; euroa 83063 46 055
Kustannukset; euroa
Maksullisen toiminnan
erilliskustannukset
40 Ainest, tarv. jatavarat 1065 776
41 Henkil 6stokulut 72 277 43432
42 Vuokrat 9482 5411
43 Palvelujen ostot 6 475 4262
45 Muut kulut 1461 798
Erilliskustannukset yhteensa 90 761 54 679
K aytt6jadma; euroa -7 698 -8 624
Maksullisen toiminnan osuus
yhteiskustannuksista

poistot 1907 1059

korot 177 104

muut yhteiskustannukset 52 019 28 298
Y hteiskustannukset yhteensa 54103 29 461
[Kustannukset yhteens 144 864 84139
Yli-/alijaama -61 801 -38 085
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REKISTERIHALLINNON TALOUSARVION TOTEUMA VUODEL TA 2002

ISLH

Maistraatin suunnittelu- ja seurantalomake:
Kaupparekisterin ja yhdistysrekisterin tuottavuus, taloudellisuusja kustannusvastaavuus

1. Tuottavuusja taloudellisuus

221 Kaupparek. 222 Liiketal. | 223 Maksuton
yllapito ja ... tietopalvelu palvelu
Suoritteiden kokonaismaarg; kpl 9647 558 2959
Henkil 6stdn maara; htv 3 0 4
Kustannukset 172 667 1859 249714
Tuottavuus; suoritettalhtv 3668 18 600 749
Taloudellisuus; euroa/suorite 17,90 3,33 84,39
2. Kustannusvastaavuuslaskelma
Erillislain muk.
julkisoikeudelliset
suoritteet

Tulot; euroa 46 785
Kustannukset; euroa
Maksullisen toiminnan
erilliskustannukset
40 Ainest, tarv. jatavarat 1044
41 Henkil6stokulut 85 651
42 Vuokrat 14783
43 Palvelujen ostot 8315
45 Muut kulut 390
Erilliskustannukset yhteensi 110183
K ayttojaamé; euroa -63398
Maksullisen toiminnan osuus
yhteiskustannuksista

poistot 2 250

korot 214

muut yhtei skustannukset 60 020
Y hteiskustannukset yhteensa 62 484
[Kustannukset yhteensi 172 667|
Yli-/alijaama -125 882|
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REKISTERIHALLINNON TALOUSARVION TOTEUMA VUODEL TA 2002

ISLH

Maistraatin suunnittelu- ja seurantalomake:
Holhoustoimen tuottavuus, taloudellisuusja kustannusvastaavuus

1. Tuottavuusja taloudellisuus

231 Julkisoik. 232 Liiketaloudel- | 233 Maksuton
maksull. palv. linen palvelu palvelu ja
muut
Suoritteiden kokonaisméaarg; kpl 9 253 0 4049
Henkil 6stbn maara; htv 18 0 10
Kustannukset 1 096 569 571 637 787
Tuottavuus; suoritetta/htv 528 0 392
Taoudellisuus; euroa/suorite 118,51 #IJAKO/O! 157,52
2. Kustannusvastaavuuslas-
kelma
Maksuperustelain
muk. julkisoik.
suoritteet
Tulot; euroa 454 043
Kustannukset; euroa
Maksullisen toiminnan
erilliskustannukset
40 Aineet, tarv. jatavarat 7 321
41 Henkil 6stokulut 563 377
42 Vuokrat 76 194
43 Palvelujen ostot 25679
45 Muut kulut 17 553
Erilliskustannukset yhteensi 690 125
K ayttojaamé; euroa -236 082
Maksullisen toiminnan osuus
yhteiskustannuksista
poistot 14 633
korot 1341
muut yhtei skustannukset 390471
Y hteiskustannukset yhteensa 406 444
[Kustannukset yhteensi 1096 569
Yli-/alijaama -642 526|
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REKISTERIHALLINNON TALOUSARVION TOTEUMA VUODELTA 2002

ISLH

Maistraatin suunnittelu- ja seurantalomake:
Yleishallinnon tuottavuus, taloudellisuus ja kustannusvastaavuus

1. Tuottavuusja taloudelli-
suus

241 Julkisoik. | 242 Liiketal. | 243 Maksuton | 249 Kaupan-
maksull. palv. palvelu palvelu ja muut | vahvistukset
Suoritteiden kokonai smaarg; 9532 1358 1722 940
kpl
Henkil 6ston maarg; htv 2,84 0,06 1,34 0,41
Kustannukset 195 339 4052 93 887 70178
Tuottavuus; suoritetta/htv 3 356 22 633 1285 2293
Taloudellisuus; euroa/suorite 20,49 2,98 54,52 74,66
2. Kustannusvastaavuuslas-
kelma
Maksuperuste- | Erillislain muk.
lain
muk. julkisoik. |julkisoik.suoritt.
suoritteet  |(kaupanvahvistus)
Tulot; euroa 150 989 65 800
Kustannukset; euroa
Maksullisen toiminnan
erilliskustannukset
40 Ainest, tarv. jatavarat 5592 495
41 Henkil 6stokulut 92 617 53 878
42 Vuokrat 19 393 2573
43 Palvelujen ostot 11 457 1961
45 Muut kulut 2813 337
Erilliskustannukset yhteensi 131 872 59 245
K ayttojaama; euroa 19 117| 6 555|
Maksullisen toiminnan osuus
yhteiskustannuksista
poistot 2411 384
korot 223 39
muut yhtei skustannukset 60 833 10509
Y hteiskustannukset yhteensa 63 467 10932
'Kustannukset yhteensa | 195 339 70 177|
Yli-/alijaama | -44 350 -4 377|
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9. KIHLAKUNNANVIRASTOT

Talousarviotavoitteet

Tulostavoite: Kehitetddn yhteispalvelua tarkoituksenmukaisen palveluverkon aikaansaa-
miseksi eri toimijoiden kanssa.

Tulosarvio: Valtimolla aloitti yhteispalvelupiste 1.1.2002 Valtimon palvelutoimiston toimin-
nan lakattua. Tammikuussa 2002 allekirjoitettiin yhteispalvelusopimus Varpaisjarven yh-
teispalvelupisteestd, jonka toiminta alkoi heti, mutta viralliset avajaiset olivat vuoden lopul-
la. Liséksi yhteispalvelu toteutui 1.12.2002 alkaen Kaavilla.

Kertomusvuonna selvitettiin viela mahdollisuutta siirtyd yhteispalveluun Puumalan, Sulka-
van, Hirvensalmen, Pertunmaan, Punkaharjun, Keriméen, Rautalammin, Kangaslammin ja
Lapinlahden kuntien osalta.

Heikoin tilanne yhteispalveluverkon luomisessa on Savonlinnan kihlakunnan alueella viran-
omaisyhteistyéryhman ponnisteluista huolimatta.

Pieksdmaen kihlakunnanvirasto teki alueensa jokaisesta yhteispalvelupisteestd oman yh-
teispalveluesitteen seka yhteispalvelussa mukana oleville tahoille palvelukartoituksen. Pal-
velujen laajentamiseksi kartoituksella pyrittiin selvittamaan niité palveluja, joita ei ole talla
hetkella tarjolla, mutta kysyntaa olisi. Pieksdmaella jarjestettiin marraskuussa valtakunnal-
liset palvelusihteereiden koulutus- ja tapaamispaivat. Jarjestelyista vastasivat kihlakunnan-
viraston lisaksi Suomen Kuntaliitto ja Yhteispalvelun edistajat ry.

Nurmeksen kihlakunnanvirastossa sovittiin myds maistraatin ja poliisilaitoksen yhteisen
asiakaspalvelupisteen kaynnistamisesta Juuassa.

Tulostavoite: Edistetaan verkkopalveluja lisdamalla rakennettavien kotisivujen palvelutar-
jontaa.

Tulosarvio: Melkein kaikilla It&-Suomen laanin kihlakunnanvirastoilla oli kotisivut jo valmii-
na ja niiden paivityksesta huolehdittiin. Myds puuttuvilta osin sivujen suunnittelu oli aloitet-
tu, mutta epéatietoisuus nykyisen palvelimen poistumisesta kaytosta ja kihlakunnanviras-
toille kehitteilla olevan yhteisen julkaisujarjestelman suunnittelusta jarruttivat tyota.

Palvelutarjonnan lisé&dminen jai odottamaan SM:n ja OM:n julkaisujarjestelmien kayttoon-
ottoa ja yleisen lomaketarjonnan lisaantymista uusilla ministerididen sivuilla.

Tuupovaaran yhteispalvelupisteeseen saatiin verkkopaate, mutta yhteyksien muodostami-
nen jai seuraavalle vuodelle.

Tulostavoite: Kehitetddn viraston sisaista toimivuutta parantamalla johtamistoimintoja,
huolehtimalla henkil6ston hyvinvoinnista ja lisdamalla kustannustietoisuutta.

Tulosarvio: Kihlakunnannimismiehet osallistuivat johtamiskoulutukseen, joka kesti noin
puolitoista vuotta. Koulutusohjelman pééatteeksi kinlakunnannimismiehet laativat henkil6-
kohtaisen johtamisen kehittdmisohjelmansa tai koko viraston johtamisen kehittdmissuun-
nitelman. Ainoastaan kaksi nimismiesta ei laatinut henkilokohtaista kehittamisohjelmaa.
Kevaalla 2002 jarjestettiin koko maassa ensimmaisena Itd-Suomen laanissa kihlakunnan-
virastojen johtoryhmékoulutus. Koulutukseen osallistuivat johtoryhmat melkein kokonai-
suudessaan.
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Kihlakunnanvirastot kartoittivat yhteisen henkiléston toimenkuvat seka niiden yhtenaista-
mis- ja laajentamismahdollisuudet sisdasianministerion suositusten mukaisiksi. Kartoituk-
sen tulokset esitettiin laaninhallitukselle, joka teki kihlakunnanvirastokohtaisen selvityksen
tarvittavista toimenpiteistéa aikatauluehdotuksineen muutosten toteuttamiseksi sekéa ehdo-
tuksen mahdollisista virkasiirroista. Itd-Suomen laanin kihlakunnanvirastoissa ovat yhteisen
henkiloston tehtavat olleet padosin jarjestettyja jo aiemmin suositusten mukaisesti. Vain
kahdessa kihlakunnanvirastossa jouduttiin neuvottelemaan toimenkuvien yhtenaistami-
sesta. Virkasiirtoesityksia ei tehty.

Johtoryhmatydskentelya on vakiinnutettu ja kaikissa virastoissa toimii johtoryhmé. Johto-
ryhmassa kasiteltévien asioiden maara on lisaantynyt ja kokousten poytékirjat ovat henki-
[6ston nahtavina. Johtoryhmassa seurattiin entista enemman maararahan kayttoon ja riit-
tavyyteen liittyvia raportteja ja analysoitiin kulurakennetta. Myds hankintasuunnitelmia ja
hankintojen tarkeysjarjestysta ja tarpeellisuutta kasiteltiin johtoryhmissa. Hankintojen suo-
rittaminen tuli suunnitelmallisemmaksi kuin aikaisemmin. Myds hankintatoimen vastuut
maariteltiin. Keskitettyja hankintamenettelyja noudatettiin ohjeiden mukaisesti. My6s 1aa-
ninhallitus seurasi keskitettyjen hankintamenettelyjen toteutumista ja raportoi niista kihla-
kunnanvirastoille.

Kihlakunnanvirastot uusivat ohjesdantdjaan ja tyojarjestyksiaan. Tydsuojelun toimintaoh-
jelmat ja tyky —toimintasuunnitelmat on laadittu ja hyvaksytty kaikissa virastoissa. Tyéter-
veyshuoltosopimusten kilpailuttaminen on siirtynyt, kunnes valtakunnalliset suositukset ja
ohjeet sekéa tasomaaritykset valmistuvat.

Kaytettavissa olevien maararahojen mukaan uusittiin tydpisteita ottaen huomioon tydsuo-
jelulliset ndkdkohdat ja ergonomia. Ergonomiakartoitukset on tehty yhdessa tydsuojeluor-
ganisaation tai tytterveyshuollon kanssa.

Muuta

Muutamassa kihlakunnanvirastossa kaynnistettiin paihdeongelmaisen henkilén hoitoonoh-
jaussuunnitelman laadinta. Tulokasoppaita on suunniteltu ja myds muutamia valmistunut.

Kihlakunnannimismiehet ovat kdyneet yhteisen henkildston kanssa kehitys- ja/tai tuloskes-
kustelut.

Ita-Suomen laénissa on kaikissa kihlakunnanvirastoissa yhden yhteisen henkilon vir-
kanimike muutettu kihlakunnansihteeriksi.

Yla-Savossa kihlakunnanviraston uusien toimitilojen rakennusty6t k&ynnistyivat heinakuun
alussa vuonna 2002.

Yla-Savon kihlakunnanvirasto aloitti neuvottelut mahdollisuudesta leasingvuokrata vuoden
2003 alusta lukien ns. yhteispalveluauto palvelujen parantamiseksi yhteispalvelupisteissa.

Kihlakunnanvirastot ovat aloittaneet turvallisuussuunnitelmien laatimisen henkiléstén ja
omaisuuden turvaamiseksi virastoissa. Osa suunnitelmista valmistui jo kertomusvuonna.
Eduskunnan oikeusasiamies on kesalla 2002 kaynnillaan Juvalla edellyttanyt, etta poliisi-
vankilassa on oltava vankien ulkoiluttamisalue. Asian johdosta on suoritettu joitakin toi-
menpiteita, mutta toteuttamista ei ole aloitettu.
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Toiminta tunnusluvuin

Henkilosto

Seuraavien kuvien luvuissa ovat mukana yhtendisvirastot ja erillisvirastot.

ITA-SUOMEN KIHLAKUNTIEN HENKILOSTOMAARAT 2000-2002
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ITA-SUOMEN LAANIN KIHLAKUNNANVIRASTOJEN KOULUTUSKUSTANNUKSET 1999-

2002

250,0 A

200,0 A

150,0

100,0 A —
50,0 1

0,0 - | | | |
& & F 'y i » el ,‘,“*
Of.l LE ).r ‘;\F’ ol .;-‘b. "'p.""'ﬁ ‘fp 'a": ‘r"' ..."'-I
’ : ‘ {F‘# * * 1*'? j " #yﬁ o
- &
@1999 [@»2000 m@m2001 [»2002
Talous

Seuraavista kaavioista nakyvat kihlakunnanvirastojen menot tulosalueittain, menot kihla-
kunnittain ja tulosalueittain sekéd menot euroa/htv vuonna 2002.

KIHLAKUNNANVIRASTOT 2002 TULOSALUEITTAIN
4 000 000
OMaistraatti
WJakamaton
W Poliisi
2 000 000
WmUlosotto
O Syyttaja
07 1
O Maistraatti 280 803
MW Jakamaton 664 308
M Poliisi 3180610
@ Ulosotto 559 926
O Syyttaja 198 189
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10. TILINPAATOSLASKELMAT JA NIIDEN LITTEINA ANNETTAVAT TIEDOT

10.1 TILINPAATOSLASKELMAT

TILIVIRASTON TUOTTO- JA KULULASKELMA

TOIMINNAN TUOTOT

Maksullisen toiminnan tuotot
Vuokrat ja kayttokorvaukset
Muut toiminnan tuotot

TOIMINNAN KULUT

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Henkildstokulut

Vuokrat

Palvelujen ostot

Muut kulut

Poistot

Sisaiset kulut

JAAMA |

RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT

Rahoitustuotot
Rahoituskulut

SATUNNAISET TUOTOT JA KULUT

Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

JAAMA I

1.1.2002 - 31.12.2002

1.1.2001 - 31.12.2001

4 863 781,62 4717 366,95
45 060,50 41 768,59
820 516,13 5729 358,25 871 095,29 5630 230,83
-2 264 842,41 -2 164 519,35
-48 134 974,76 -47 589 063,24
-5 955 088,49 -5 768 999,67
-4 634 237,23 -5 003 564,10
-1 426 582,22 -1 340 704,58
-1 061 630,41 -1103 351,61
-14 083 486,89 -77 560 842,41 -5 214 853,61 -68 185 056,16
-71 831 484,16 -62 554 825,33
11 487,89 12 598,04
-318,28 11 169,61 -2 621,70 9 976,34
15 334,22 2 652,90
-3 816,21 11 518,01 -8 107,44 -5 454,54

SIIRTOTALOUDEN TUOTOT JA KULUT

KULUT

Kunnille
Kuntayhtymille
Elinkeinoelamalle

Voittoa tavoittelemattomille yhteisdille

Kotitalouksille
Kulujen palautukset

JAANMA NI

-15 312 567,15
-26 199 318,92
-5 867 205,26
-2 414 979,00
-334 460,30

3 479,69

-71 808 796,54

-50 125 050,94

-13 220 271,69
-29 053 300,36
-5178 566,13
-2 298 061,32
-352 653,25

6 739,85

-62 550 303,53

-50 096 112,90

TUOTOT VEROISTA JA PAKOLLISISTA MAKSUISTA

Verot ja veronluonteiset maksut

Muut pakolliset maksut
Perityt arvonliséverot
Suoritetut arvonlisaverot

TILIKAUDEN KULUJAAMA

11 641 732,00
2 136,96

36 099,36

-3 250 200,79

-121 933 847,48

8 429 767,53

10 530 556,72
1 544,80

34 692,14

-2 685 515,83

-112 646 416,43

7881 277,83

-113 504 079,95

-104 765 138,60
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TILIVIRASTON TASE
VASTAAVAA 31.12.2002 31.12.2001
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET
AINEETTOMAT HYODYKKEET

Aineettomat oikeudet 42 521,46 59 879,27

Muut pitkavaikutteiset menot 78 339,40 120 860,86 54 273,07 114 152,34
AINEELLISET HYODYKKEET

Rakennelmat 16 427,86 8 362,94

Koneet ja laitteet 1896 730,67 2241 677,22

Kalusteet 256 297,71 259 832,02

Muut aineelliset hy6dykkeet 93 061,13 2 262 517,37 89 345,28 2599 217,46
KAYTTOOMAISUUSARVOPAPERIT JA MUUT
PITKAAIKAISET SIJOITUKSET

Kéayttdomaisuusarvopaperit 163 344,23 163 344,23 163 344,11 163 344,11
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET
SIJOITUKSET YHTEENSA 2546 722,46 2876 713,91
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS
PITKAAIKAISET SAAMISET

Pitkdaikaiset saamiset 629 092,28 629 092,28 501 922,36 501 922,36
LYHYTAIKAISET SAAMISET

Myyntisaamiset 103 484,44 98 216,64

Siirtosaamiset 21 412,35 17 744,48

Muut lyhytaikaiset saamiset 283 645,02 1977 037,61

Ennakkomaksut 271921,01 680 462,82 244 120,43 2337 119,16
RAHAT, PANKKISAAMISET JA MUUT RAHOITUSVARAT

Kassatili 47 193,46 36 836,52

Muut rahat ja pankkisaamiset 1712 566,74 1759 760,20 140191153 1438 748,05
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS 3069 315,30 4277 789,57
YHTEENSA:
VASTAAVAA YHTEENSA 5616 037,76 7 154 503,48
VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
VALTION PAAOMA

Valtion padoma 1.1.1998 -8 701 856,52 -8 701 856,52

Edellisten tilikausien pddoman muutos 721 034,14 61 135,29

P&aoman siirrot 113 146 788,31 105 425 037,45

Tilikauden kulujaaméa -113 504 -8 338 114,02 -104 765 138,60 -7 980 822,38

079,95

VIERAS PAAOMA
LYHYTAIKAINEN

Valtion hoitoon jatetyt vieraat varat 1746 258,92 1679778,74

Saadut ennakot 13 486,51 13 711,58

Ostovelat 2 044 381,91 4096 712,75

Tilivirastojen véliset tilitykset 1051 425,16 987 698,59

Edelleen tilitettavat erat 1576 072,10 1496 979,87

Siirtovelat 7 456 044,53 6 838 148,99

Muut lyhytaikaiset velat 66 482,65 13954 151,78 22 295,34 15135 325,86

VIERAS PAAOMA YHTEENSA
VASTATTAVAA YHTEENSA

13954 151,78

5616 037,76

15 135 325,86

7154 503.48
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TILIVIRASTON TALOUSARVION TOTEUTUMALASKELMA
Edellinen Talousarvio Tilinpaatos Vertailu
tilinpaatos 31.12.2002 31.12.2002 Tilinpaatos /
31.12.2001 Talousarvio
TULOARVIOTILIT
110401 ARVONLISAVERO 24 864,20 22 769,55 22 769,55 0,00
110403 APTEEKKIMAKSUT 10530556,72  11641732,00 11641732,00 0,00
122675 TULOT POLIISIN LUPAPALVELUISTA 3119 072,17 0,00 0,00 0,00
122699 SISAASIAINMINISTERION MUUT TULOT 140 835,42 112 769,67 112 769,67 0,00
1226991 LAANINHALLITUSTEN LAINANHOITOMAKSUT 123 696,54 102 331,69 102 331,69 0,00
1226992 MUUT TULOT 17 138,88 10 437,98 10 437,98 0,00
123035 HIRVIELAINTEN METSASTYSMAKSUT 23 297,39 14 832,89 14 832,89 0,00
123099 MAA- JA METSATALOUSMINISTERION MUUT TULOT 507,93 1 455,00 1 455,00 0,00
123299 KAUPPA- JA TEOLLISUUSMINISTERION MUUT TULOT 5 297,92 5 250,00 5 250,00 0,00
12329905  MUUT TULOT 0,00 5 250,00 5 250,00 0,00
12329907  MUUT TULOT 5 297,92 0,00 0,00 0,00
123398 VALTIONAPUJEN PALAUTUKSET 519,95 406,31 406,31 0,00
1233982 MUUT VALTIONAVUT JA OSUUDET 519,95 406,31 406,31 0,00
123901 SAKKORAHAT 1544,80 2 136,96 2 136,96 0,00
123902 VERONLISAYKSET JA VIIVEKOROT 154,16 0,00 0,00 0,00
123904 MENORASTIEN / SIIRRETTYJEN MAARARAH. 571,53 78 428,61 78 428,61 0,00
PERUUTUKSET
123910 MUUT SEKALAISET TULOT 91 645,50 15 411,04 15 411,04 0,00
130301 OSINKOTULOT 11 891,56 10 240,00 10 240,00 0,00
150104 MUIDEN LAINOJEN LYHENNYKSET 2715,86 0,00 0,00 0,00
TULOARVIOTILIT YHTEENSA 1395347511 1190543203 1190543203 0.00
MENOARVIOTILIT
260521 TOIMINTAMENOT LAANINHALLITUS (S2V) 9 363 358,24 9892000,00 9892000,00 0,00
260621 TOIMINTAMENOT REKISTERIHALLINTO (S2V) 2 609 099,30 3400000,00  3400000,00 0,00
260621 TOIMINTAMENOT REKISTERIHALLINTO (S2V) 2 609 099,30 2695000,00  2695000,00 0,00
2606211  ALUEVERKKOHANKE POHJOIS-KARJALA (S2V) 0,00 250 000,00 250 000,00 0,00
2606212 MAISTRAATTIEN KEHITTAMINEN/TOIMINTAMENOT (S2V) 0,00 131 000,00 131 000,00 0,00
2606213 MAISTRAATTIEN KEHITTAMINEN/TIETOJARJESTELMAT 0,00 324 000,00 324 000,00 0,00
S2v
260721 E(IHL?AKUNNANVIRASTOJEN TOIMINTAMENOT ( S2V) 4718 680,46 4813900,00 481390000 0,00
267521 TOIMINTAMENOT POLIISI (S2V) 41070987,08  38261803,00 3826180300 0,00
268021 PELASTUSHALLINNON TOIMINTAMENOT (S2V) 1821 475,24 3870,00 3870,00 0,00
2680213 HATAKESKUSTEN TOIMINTAMENOT (S2V) 1816 429,61 0,00 0,00 0,00
2680214 MUUT PELASTUSHALLINNON TOIMINTAMENOT (S2V) 5 045,64 3870,00 3870,00 0,00
268022 ERITYISMENOT PELASTUSHALLINTO (A) 32 441,69 56 800,00 56 619,95 180,05
2680222 METSAPALOJEN TAHYSTOIMINTA (A) 0,00 56 800,00 56 619,95 180,05
268031 VALTIONOSUUDET (S2V) 1176 138,17 388 064,00 388 064,00 0,00
2680311  VALT.OSUUS KUN. HATAKESKUSTEN PERUSTAMISKUST. 19 341,61 5 115,00 5 115,00 0,00
S2v
2680312 S/AL'IE.OSUUS PELASTUSTOIMEN KALUSTOHANKINTOIHIN 1 131 904,75 382 949,00 382 949,00 0,00
S2v
2680313 |(3ELA)\STUSTOIMILAIN 74 § MUKAISET AVUSTUKSET (S2V) 24 891,81 0,00 0,00 0,00
269735 VALTION KORV. EDUNVALVONTAPALYV. TUOTTAM. (A) 529 543,89 588 200,00 588 191,36 8,64
269861 EU-ALUEKEH.RAH. OSALL. EU:N RAK.RAHASTO-OHJ. (A) 1685 803,86 733777600 7080310,95 257 465,05
26986151  EAKR ITA-SUOMI (A) 1 685 803,86 6687851,00 643038595 257 465,05
269861516 EAKR ITA-SUOMI (A) 0,00 649 925,00 649 925,00 0,00
288024 VEL-PERUST/VARHAISKUNTOUTUSTOIMINTA (S2V) 14 977,77 7377,86 7377,86 0,00
288123 ARVONLISAVEROMENOT (A) 2503 323,43 247296807 247296807 0,00
28812306  ARVONLISAVEROMENOT SM (A) 0,00 2455523,06 2455523,06 0,00
28812308  ARVONLISAVEROMENOT VM (A) 0,00 62,87 62,87 0,00
28812309  ARVONLISAVEROMENOT OPM (A) 0,00 16 680,12 16 680,12 0,00
28812310  ARVONLISAVEROMENOT MMM (A) 0,00 99,56 99,56 0,00
28812311  ARVONLISAVEROMENOT LVM (A) 0,00 544,82 544,82 0,00
28812314  ARVONLISAVEROMENOT TM (A) 0,00 57,64 57,64 0,00
290122 KEHITTAMISTOIMINTA (S3V) 5 045,64 5 100,00 5 100,00 0,00
29012213  KIRJASTOTOIMEN KEHITTAMINEN JA TUTKIMUS (S3V) 0,00 5 100,00 5 100,00 0,00
290162 EU:N RAKENNERAHAST. VALT. RAHOITUSOS./OPM (A) 4000 153,34 13506 825,00 10 722 200,35 2 784 624,65
2901621 ESR 2000 - 2006 (A) 3080 949,44 8663397,00 6308640,34 2354 756,66
2901622 EAKR ITA-SUOMI (A) 919 203,90 4843428,00 4413560,01 429 867,99
296922 OPETUSTOIMEN HENKILOSTOKOULUTUS (S2V) 98 221,75 107 000,00 107 000,00 0,00




[t&-Suomen la&ninhallitus Toimintakertomus ja tilinpaatoslaskelmat 2002 79

Edellinen Talousarvio Tilinpaatos Vertailu
tilinpaatos 31.12.2002 31.12.2002 Tilinpaatos /
31.12.2001 Talousarvio
29692211 OPETUSMINISTERION KAYTETTAVAKSI (S2V) 98 221,75 107 000,00 107 000,00 0,00
296931 VALT.OSUUS AMMATILL. LISAKOUL. KAYTTOKUST (A) 1391 985,38 3167 000,00 3166 999,74 0,26
29693123 ITA-SUOMEN LAANINHALLITUS (A) 1391 985,38 3167 000,00 3166 999,74 0,26
296933 AMMATILLINEN LISAKOULUTUS (S2V) 6 559 329,13 290 000,00 290 000,00 0,00
2969333 AMMATILLINEN LISAKOULUTUS (S2V) 6 559 329,13 290 000,00 290 000,00 0,00
298853 VEIKK/RAHA-ARP.VOITTOV. TIETEEN TUKEMISEEN (A) 5 044,93 0,00 0,00 0,00
29885307 MUUT TIETEEN TUKEMISESTA AIH. MENOT (A) 5 044,93 0,00 0,00 0,00
299021 TAIDETOIMIKUNTIEN TOIMINTAMENOT (S2V) 25 228,19 56 703,00 56 703,00 0,00
2990211 TAIDETOIMIKUNTIEN TOIMINTAMENOT (S2V) 25 228,19 56 703,00 56 703,00 0,00
299052 VEIKKAUKSEN/RAHA-ARP. VOITTOVARAT/TAIDE (A) 1 057 241,95 1 037 096,00 1036 332,42 763,58
29905201 ELOKUVATAITEEN EDISTAMINEN (A) 18 500,67 24 000,00 24 000,00 0,00
299052171 AVUSTUKSET KIRJASTOILLE (A) 1 026,08 0,00 0,00 0,00
299052185 AVUSTUKSET KIRJASTOILLE (A) 0,00 5 000,00 5 000,00 0,00
29905221 TAIDETOIMIKUNTIEN HALLINTOMENOT (A) 134 550,02 0,00 0,00 0,00
29905222 TAIDETOIMIKUNTIEN HALLINTOMENOT (A) 0,00 103 000,00 102 987,13 12,87
29905222 TAIDETOIMIK. TAITEEN EDISTAMISEEN (A) 903 165,18 0,00 0,00 0,00
29905223 TAIDETOIMIK. TAITEEN EDISTAMISEEN (A) 0,00 891 396,00 890 665,70 730,30
29905232 MUUHUN TAITEEN EDISTAMISEEN (A) 0,00 13 700,00 13 679,59 20,41
299850 VEIKK/RAHA-ARP. VOITTOVARAT/URH./LIIKUNTA (A) 670 919,87 762 600,00 736 710,70 25 889,30
29985003 LASTEN JA NUORTEN LIIKUNTAOHJELMA (A) 176 597,32 190 600,00 184 800,00 5 800,00
299850061 LIIKUNTAPAIKKARAKENYTAMINEN (A) 437 288,61 500 000,00 500 000,00 0,00
29985012 LAANIEN LIIKUNTATOIMI (A) 57 033,94 72 000,00 51 910,70 20 089,30
299950 VEIKK/RAHA-ARP. VOITTOV./NUOR.KASVATUSTYO (A) 163 645,64 133 310,00 121 145,22 12 164,78
29995005 KANSAINVALINEN YHTEISTYO (A) 0,00 1 310,00 946,66 363,34
29995008 KOULULAISTEN ILTAPAIVATOIMINTA (A) 67 779,73 58 000,00 54 500,00 3 500,00
29995010 LAANIEN NUORISOTOIMI (A) 70 638,93 74 000,00 65 698,56 8 301,44
29995011 ENNALTAEHKAISEVA HUUMETYO (A) 25 226,98 0,00 0,00 0,00
299951 NUORTEN TYOPAJATOIMINNAN KEHITTAMINEN (S2V) 126 140,94 124 300,00 124 300,00 0,00
300425 ELAINLAAKINTAHUOLTO (A) 50 202,42 50 000,00 45 654,30 4 345,70
312421 PERUSTIENPITO (S2V) 27 078,26 35 800,00 35 800,00 0,00
3124212 MUU PERUSTIENPITO (S2V) 27 078,26 35 800,00 35 800,00 0,00
316063 JOUKKOLIIKENTEEN PALV. OSTO JA KEHITT. (S3V) 5802 483,46 7 517 000,00 7 517 000,00 0,00
3160632 JOUKKOLIIKENTEEN PALV. OSTO (S3V) 4 372 886,09 5 286 000,00 5 286 000,00 0,00
3160633 KEHITTAMIS-, SUUNNITTELU- JA TUTKIMUSHANKKEET 0,00 824 000,00 824 000,00 0,00
S3v9
3160634 E(AUPUNKI JA SEUTULIPPUALENNUSTEN VALTIONAPU 1429 597,37 1 407 000,00 1 407 000,00 0,00
S3V,
321095 l(\/IAAz\IOMIST. OSUUS PUOLUSTUSMAKSUISTA (A) 2 648,96 2 648,96 2 648,96 0,00
330626 MIELENTILATUTKIMUSTOIMINNAN MENOT (A) 1206 576,82 1302 692,51 1302 692,51 0,00
333231 VALTIONOSUUS KUNN. SOS/TERV.PALV.PER.KUST (A) 4235 012,35 4 101 594,00 4101 594,00 0,00
3332311 PIENET HANKKEET (A) 3496 919,64 997 284,00 997 284,00 0,00
3332312 SUURET HANKKEET (A) 738 092,72 3104 310,00 3104 310,00 0,00
333232 KORVAUS ERIKOISSAIR.HOITOL. MUK. TUTK.TOIM (A) 8 788 491,91 9 298 185,00 9 298 185,00 0,00
333233 VALTION KORVAUS LAAKAREIDEN KOUL.AIH.KUST (A) 10 295 438,91 9 698 540,49 9 698 540,49 0,00
3332331 KOULUTUSKORVAS YLIOPISTOLLISILLE SAIRAALOILLE (A) 8 071 002,22 7 722 000,00 7 722 000,00 0,00
3332332 ERIKOISLAAKARIKOULUTUKSEN KORVAUKSET (A) 1445 995,70 1239 947,32 1239 947,32 0,00
3332333 HAMMASLAAKARIN ERIKOISTUMISKOULUTUSKORVAUS 0,00 2 525,05 2 525,05 0,00
A
3332334 (Lﬁ?AKARIN PERUSTERV.HUOLLON LISAKOUL.KORVAUS (A) 734 913,96 679 460,49 679 460,49 0,00
3332335 HAMMASLAAKARIN KAYTANNON PALVELU (A) 43 527,04 36 984,32 36 984,32 0,00
3332336 TERV.HUOLL. AMMATTIHENK. ANN. ASET. 14 § 0,00 17 623,31 17 623,31 0,00
TARK.KOULUTUS (A)
333234 KORVAUS KUNNILLE POTILASSIIRROISTA (A) 18 971,60 18 567,96 18 567,96 0,00
3332342 POTILASSIRROT (A) 18 971,60 18 567,96 18 567,96 0,00
333237 VALT.KORV.KUN. LASTEN/NUORTEN PSYKIATRIAN PALV. 744 399,76 354 152,00 354 152,00 0,00
K
333238 S/A)\LT.AV. KUN. HUUMEIDEN KAYTTAJIEN HOITOON (S2Vv) 0,00 617 397,00 617 397,00 0,00
333363 OIKEUSLAAKETIET. KUOLEMANSYYN SELV. MENOT (A) 0,00 615 000,00 660 402,61 -45 402,61
3333633 ITA-SUOMEN LAANIN MENOT (A) 0,00 615 000,00 660 402,61 -45 402,61
340561 EUR. SOSIAALIRAH. OSAL. EU:N RAKENNERAH. OHJ. (A) 4 325 672,37 9 837 729,00 8 348 995,78 1488 733,22
3405611 ESR 2000 - 2006 (A) 4325 672,37 0,00 0,00 0,00
34056112 ESR 2000 - 2006 OPM (A) 0,00 9 837 729,00 8 348 995,78 1488 733,22
340562 EU:N RAKENNERAH. VALT. RAHOITUSOS./TYOMIN. (A) 81 413,89 455 552,00 455 442,53 109,47
3405622 EAKR 2000 - 2006 (A) 81 413,89 0,00 0,00 0,00
3405622511 EAKR/WANHA KASINO SAVONLINNA (A) 0,00 455 552,00 455 442,53 109,47
340602 PALKKAPERUSTEINEN TYOLLISTAMISTUKI (A) 645 960,30 758 670,16 719 554,68 39 115,48
3406021 PALKKAUKSET (A) 645 960,30 758 670,16 719 554,68 39 115,48
MENOARVIOTILIT YHTEENSA 115853 136,93 131 076 222,01 126 508 224,44 4567 997,57

TILIKAUDEN ALIJAAMA =101 899 661,82  -119 170 789,98 -114 602 792,41 -4 567 997,57
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10.2 TILINPAATOSLASKELMIEN TARKASTELU

TUOTTO- JA KULULASKELMA 1.1. - 31.12.2002 ja 1.1. - 31.12.2001

Tiliviraston tuotto/kulurakenteessa ei ole tapahtunut oleellisia muutoksia vuoteen 2001 verrattuna.
Maksullisen toiminnan tuotot ( 4,86 miljoonaa euroa ) koostuvat seuraavasti:

Liiketaloudelliset tuotot 0,18 miljoonaa euroa
Julkisoikeudelliset tuotot 4.68 miljoonaa euroa

Maksullisen toiminnan tuottojen tileistapoistot olivat 4.757,91 euroa.
Vuokrat ja kayttokorvaukset koostuvat pddosin taidetoimikuntien perimista ulkomaan residenssien varausmaksuis-
ta, Joensuun ja Kuopion poliisilaitosten asuntojen vuokratuotoista ja laaninhallituksen Joensuun auditorion vuokra-

tuotoista.

Muiden toiminnan tuottojen ( 0,82 miljoonaa euroa ) lasku 50 tuhannella eurolla johtuu p&&osin yhteistoiminnan
tuottojen vahenemisesta.

Tilikauden aikana suoritettujen ostojen maaran pieneneminen 0,1 miljoonalla eurolla edelliseen vuoteen verrattuna
johtuu toimintamaararahojen yleisesta niukkuudesta, tarvittavien saastojen
maara heijastuu suoraan ostoihin, koska palkkauskuluista ei enaa juuri voida tinkia.

Toiminnan kuluista henkiléstékuluissa nousua vuoteen 2001 verrattuna oli n. 0,56 miljoonaa euroa.
Henkildstokulujen nousu johtuu yleisesta palkkakulujen kasvusta.

Vuokrakustannukset nousivat 0,18 miljoonaa euroa. Suurin vuokraera oli toimitilojen vuokrat
(5,4 miljoonaa euroa )

Palvelujen ostot ( 4,63 miljoonaa euroa ) laskivat 0,37 miljoonalla eurolla v. 2001 verrattuna:

Korjaus ja kunnossapitopalvelut 0,34 miljoonaa euroa
Toimistopalvelut 1,52 miljoonaa euroa
suurin eré tietoliikennepalvelut 1 miljoona euroa
Henkildstopalvelut 0,3 miljoonaa euroa
suurin era tyoterveyspalvelut 0,38 miljoonaa euroa
virkistyspalveluihin kaytettiin 0,07 miljoonaa euroa
Puhtaanapito- ja pesulapalvelut 0,5 miljoonaa euroa
suurin eré siivouspalvelut 0,48 miljoonaa euroa
Muut palvelut 2 miljoonaa euroa
suurimmat erét: asiantuntija/ tutkimuspalv. 0,68 miljoonaa euroa
muut ulkopuoliset palvelut 0,82 miljoonaa euroa

Muut kulut (1,43 miljoonaa euroa) pysyttelivat vuoden 2001 tasolla.
Suurimmat muiden kulujen erat:

Matkakulut 1,2 miljoonaa euroa ( kasvua 0,1 miljoonaa euroa )
Muut henkilostdlle maksettavat korvaukset 0,16 miljoonaa euroa
- esim. poliisikoiran ruokintaraha 33 tuhatta euroa

Poistojen maarassa ( n. 1 miljoona euroa ) ei tapahtunut oleellista muutosta.
Tilivirastolla on kaytdssaan kayttbomaisuuskirjanpitojarjestelma, joka mahdollistaa esinekohtaisen poistolaskennan.

Sisdisten kulujen 8,9 miljoonan euron nousu vuoteen 2001 verrattuna johtuu p&dosin laaninhallituksen sivistys-
osaston EU - momenteilta maksetuista eristd Kuopion, Joensuun ja Helsingin yliopistoille.

EU - rakennerahastotehtavien siirto Opetusministeriolta 1a&ninhallituksille ja siité johtuvat maksatukset kaynnistyivét
paaosin vasta vuosien 2001 ja 2002 aikana.

Rahoitustuotot ( 0,01 miljoonaa euroa ) koostuvat lahinna Kuopion ja Joensuun Puhelin Oyj:n maksamista osin-
goista ja osuuskoroista.
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Rahoituskulut ( 318 euroa ) koostuvat l&hinna I&&ninhallituksen, maistraatin ja poliisin toimintamenoista maksetuista
korkokuluista..

Satunnaisista tuotoista kertyi 15 tuhatta euroa.
Satunnaiset kulut ( 3.816 euroa ) koostuvat lIahinnd maksetuista korvauksista.

Siirtotalouden kulut ( 50,1 miljoonaa euroa ) pysyttelivat edellisen vuoden tasolla.
Siirtotalouden kuluja maksettiin:

Kunnille 15,3 miljoonaa euroa
Kuntayhtymille 26,2 miljoonaa euroa
Elinkeinoelamalle 5,9 miljoonaa euroa
Voittoa tavoittelemattomille yhteisoille 2,4 miljoonaa euroa
Kotitalouksille 0,3 miljoonaa euroa

Siirtotalouden kulujen palautuksia kertyi n. 3.500 euroa. Palautukset koskevat lahinna taidetoimikuntien ja laanin-
hallituksen sivistysosaston eri henkil6ille ja jarjestoille myontadmien avustusten palautuksia.

Tuotot veroista ja pakollisista maksuista kasvoivat 0,55 miljoonaa euroa edelliseen vuoteen verrattuna.
Laékelaitoksen puolesta perittyja apteekkimaksuja kertyi 11,6 miljoonaa euroa, joissa housua

v. 2001 verrattuna oli 1,1 miljoonaa euroa. Nousu johtuu liikevaihdon perusteella maksettavan apteekkimaksua
alarajan tarkistuksesta.

Muut pakolliset maksut ( 2.137 euroa ) ovat paaosin poliisien perimia sakkotuottoja.

Perityista arvolisaveroista kertyi tuottaja n. 36 tuhatta euroa, josta sisdisia arvonlisdveroja

13.300 euroa.

Arvonlisdverokuluja suoritettiin 3,2 miljoonaa euroa. Kasvu 0,56 miljoonaa euroa v. 2001 verrattuna. Arvonlisivero-
kuluista sisdaisia arvonlisaverokuluja oli 0,7 miljoonaa euroa.

Sisdiset arvonlisaverokulut kasvoivat n. 0,6 miljoonalla eurolla. Kasvu johtuu l&a&ninhallituksen sivistysosaston EU-
momenttien kirjauskaytannosta

Tiliviraston yleishallinnollisen luonteen johdosta vuosittaiseksi kulujgamaksi nayttaisi vakiintuvan
yli 100 miljoonaa euroa.
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TASE 31.12.2002 ja 31.12.2001

VASTAAVAA

Kayttdomaisuuden ja muiden pitkaaikaisten sijoitusten maaréa pieneni 0,4 miljoonaa euroa

Edelliseen vuoteen verrattuna ( 2,9 miljoonasta 2,5 miljoonaan euroon ) Muutos johtui

paaosin tehdyisté hallinnan siirroista, koska Poliisin tietohallintokeskus organisoitiin syksylla 2002
Keskusrikospoliisin yhteyteen ( - 0,2 miljoonaa euroa tileiltd 1255 Atk-laitteet ja 1256 toimistokoneet ja laitteet ).

Aineettomat hyodykkeet pysyttelivat suunnilleen edellisen vuoden tasolla ( 121 tuhatta euroa )

Aineettomat hyddykkeet koostuivat padosin kolmesta erasta:

Ostetuista ( 43 tuhatta euroa ) ja itsevalmistetuista ( 13 tuhatta euroa) atk-ohjelmista sekd muista pitkavaikutteisista
menoista ( 65 tuhatta euroa, padasiassa puhelinvaihteen paivityksid, kulunvalvontalaitteistoja ja niiden asennuksia
seka vartijakutsujarjestelmia )

Aineellisten hyddykkeiden méara ( 2,3 miljoonaa euroa ) pieneni 0,3 miljoonaa euroa edelliseen vuoteen verrattuna
(' hallinnan siirrot Poliisin tietohallintokeskukselle ).

Rakennelmat sisaltda Kuopion poliisilaitoksen autotallin nosto-oven ja 100 -vuotisjuhlaan ostetut nayttelysermit ja
seinakkeet.

Suurin yksittdinen koneiden ja laitteiden era koostuu ostetuista atk-laitteista ja niiden oheislaitteista. ( 0,97 miljoonaa
euroa ).

Kalusteiden arvo ( 0,26 miljoonaa euroa ) pysytteli edellisen vuoden tasolla.

Muut aineelliset hyodykkeet ( 93 tuhatta euroa ) koostuvat lahinna laaninhallituksen taide-esineista seka poliisilai-
tosten luotiliiveista.

Kayttbomaisuusarvopapereita ( ItA-Suomen eri puhelinyhtididen osuuksia ja osakkeita
417 kpl ) tiliviraston hallussa on 0,16 miljoonan euron arvosta.

Vaihto- ja rahoitusomaisuus vaheni tilikauden aikana edellisvuoteen verrattuna 1,2 miljoonaa euroa. Vahennys on
naennéista, silla se johtuu pddasiassa ldéninhallituksen muista lyhytaikaisista saamisista ( tili 17493 ). Ko. tilin
kautta oli korjattu tiliviraston vuoden 2001 tydnantajamaksujen tilityksen virheellinen kirjaus vuoden 2001 kirjanpi-
dosta vuoden 2002 kirjanpitoon. Virheellisestd menettelysta johtuvan eran suuruus oli n. 1,7 miljoonaa euroa.
llIman oikaisumenettelya vaihto- ja rahoitusomaisuuden maara olisi ollut n. 2,5 miljoonaa euroa.

Pitkdaikaisten saamiset koskevat lahinna poliisiautojen ostoja Poliisin tekniikkakeskukselta.

Saamiset kasvoivat 0,1 miljoonalla eurolla. Kasvu johtuu lahinné edelliseen vuoteen verrattuna lisdantyneista polii-
siautojen (15 kpl, edellisena vuonna 7 kpl ) hankinnoista.

Myyntisaamiset ( 103 tuhatta euroa ) pysyttelivat edellisen vuoden tasolla.

Siirtosaamiset koostuvat paaosin kopio ym. koneiden vuokrien jaksotuskirjauksista ( vuodelle 2003 kuuluva osa
vuokrasta kirjattu siirtosaataviin ).

Muiden lyhytaikaisten saatavien ndenndinen lasku on selostettu jo edella ( tili 17493 ).

Ennakkomaksujen kasvu ( n. 30 tuhatta euroa ) johtuu poliisiautojen seuraavan tilikauden aikana kirjattavien kulu-
kirjausten siirrosta lyhytaikaisiin saamisiin.

Rahat ja pankkisaamiset kasvoivat lahinna liséantyneiden talletusmaarien johdosta n. 321 tuhannella eurolla. Era
koostuu tiliviraston kassojen saldoista per 31.12.2002 seka valtion hoitoon jatettyjen vieraiden varojen talletuksista.
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VASTATTAVAA

Tiliviraston oman padoman kokonaismaéara ( alipadoma ) kasvoi 0,4 miljoonalla eurolla.

Paaoman siirrot lisdsivat omaa pddomaa 113,1 miljoonaa euroa ja tilikauden kulujgdma
vahensi sitd 113,5 miljoonaa euroa.

Paaoman siirrot sisaltavat myos hallinnan siirtoja ( 1ahinné Poliisin tietohallintokeskukselle )
- 0,2 miljoonaa euroa seka yhteishankinnoista aiheutuneita menonsiirtoja 155 euroa.

Tilikauden kulujaama jatkoi kasvamistaan, kasvun ollessa 8,7 miljoonaa euroa vuoteen 2001 verrattuna.

Valtion hoitoon jatettyjen vieraiden varojen méaaréa kasvoi 66 tuhannella eurolla.

Tiliviraston taseessa olevat vieraat varat koostuvat padasiassa vesijattdjen lunastuskorvauksista, valtauskorvauk-
sista, voimatalous- ja vesivoimakorvauksista ja jatevesikorvauksista, jotka on jouduttu eri lakien mukaan talletta-
maan laéninhallitukseen, kunnes ne voidaan suorittaa edelleen laillisille asianosaisille.

Varoista noin 1400 kappaletta on pankkitalletuksina ja 31.12.2002 niiden arvo oli n. 1,7 miljoonaa euroa. Loput ovat
talletettuina valtion kassavaroissa.

Saatujen ennakoiden tilille on kirjattu tilinpaatdksen ajaksi Ulkomaalaisvirastolle edelleen
tilitettavat osuudet.

Ostovelkojen maara pieneni n. 2 miljoonaa euroa. Lasku on néennaista ja johtuu tiliviraston joulukuun 2001 tydn-
antajasuoritusten virheellisesta kirjausmenettelysta v. 2001 kirjanpitoon.
llman virhetta ostovelkojen maara v. 2001 olisi jaényt n. 2 miljoonaa euroa pienemmaksi.

Tilivirastojen valiset tilitykset ( n. 1 miljoona euroa ) koostuvat padosin joulukuussa maksettujen palkkojen tilitta-
mattdmastéa ennakonpidatys- ja sosiaaliturvamaksuvelasta.

Edelleen tilitettavista erista suurin osa johtuu tydnantajan ja palkansaajien tilittamattomista eldkemaksuista seka
palkkojen aputilin 2598 saldon ( 0,8 miljoonaa euroa ) paattyneeseen vuoteen kohdistuneista, seuraavan vuoden
puolella maksetuista palkkojen kokonaismaarista ja naista aiheutuvista tydnantajamaksuista.

Siirtovelat koostuvat lomapalkkavelasta (5,8 miljoonaa euroa ) ja menorasteista ( 1,6 miljoonaa euroa ). Lomapalk-
kavelka kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna 214 tuhannella eurolla.

Menorastien kasvu ( n. 0,4 miljoonaa euroa ) johtuu lahinna valtion talousarvion momenteista

29693123 (valtionosuus ja avustus ammatillisen lisdkoulutuksen kayttékustannuksiin

arviomaararaha ), 299850061 ( liikuntapaikkarakentaminen ) ja momenteille tehdyistd menorastikirjauksista, koska
ennen vuodenvaihdetta tehtyja valtionavustuspaatoksia ei oltu keritty viela maksaa eteenpain avustuksen saajille.

Muiden lyhytaikaisten velkojen maara kasvoi n. 44 tuhannella eurolla. Kasvu johtuu laanin- hallituksen liikenne-
osastolle alkuvuodesta 2002 tulleesta Eu-hankerahoituksesta sek& muiden

lyhytaikaisten velkojen kasvusta.

Taseen loppusumma pieneni edellisesta tilinpaatoksesta 1,5 miljoonaa euroa.

llIman laaninhallituksen v. 2001 virhekirjausta taseen loppusummaksi olisi muodostunut v.2001
5,4 miljoonaa euroa eli taseen loppusumma v. 2002 olisi ollut vain 0,2 miljoonaa euroa suurempi kuin vuonna 2001.
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TALOUSARVION TOTEUTUMALASKELMA 2002

Tilivirastoa ohjaavien eri ministerididen maara ilmenee talousarvion toteutumalaskelmasta.
Vuoden 2002 tilijaottelun menoarviomaararahoja oli siten yli 70:11& eri talousarviotilill&.

Tuloarviotilit

Tuloarviotilien loppusummaksi muodostui 11,9 miljoonaa euroa, joka on l&hes 3 miljoonaa euroa véhemman kuin
vuonna 2001.

Véaheneminen johtuu pddosin vuonna 2002 toteutuneesta poliisin lupapalvelujen nettouttamisesta poliisin toiminta-
menoihin.

Suurin kertyma oli tililla 110403 Apteekkimaksut, jonne tuloutettiin 11,6 miljoonaa euroa eli 1,1 miljoonaa euroa
enemman kuin vuonna 2001.

Siirtom&aréarahoja peruutettiin 4.336,73 euroa.

Osinkotuloja kertyi 10.240 euroa Kuopion Puhelin Oyj:lté ja Joensuun Puhelin Oy:lta.

Menoarviotilit

Suurimmat menoarviotilit kaytén mukaan olivat:

260521 Laaninhallitus 9,9 miljoonaa euroa
267521 Poliisi 38,3 miljoonaa euroa
296931 Valtionosuus ammatillisen lisdkoulu-

tuksen kayttokustannuksiin 3,2 miljoonaa euroa
316063 Joukkoliikenteen palvelujen osto 7,5 miljoonaa euroa
33- Sosiaali- ja terveysministerio yhteensa 26,1 miljoonaa euroa

EU-momenteilta:

26986151 EAKR Ita-Suomi
2901621 ESR 2000 - 2006
2901622 EAKR Itd-Suomi
34056112 ESR 2000 — 2006
3405622511 EAKR

maksettiin yhteensa 26,6 miljoonaa euroa
Momenteilta jai arviomaararahoja kayttamatta 4,5 miljoonaa euroa.

Vuoteen 2001 verrattuna menoarviomaararahoja kaytettiin 10,7 miljoonaa euroa enemman.
Tilikauden alijgdméaksi muodostui 114,6 miljoonaa euroa, joka on 13 miljoonaa euroa enemman kuin vuonna 2001.
Arviomaararahoja jai kayttamatta 4,5 miljoonaa euroa, joista valtaosa siis EU - momenteilta.

Siirtom&ararahoja siirrettiin vuodelle 2003 yhteenséa 7,3 miljoonaa euroa miké on 1,3 miljoonaa euroa viimevuotista
enemman.

Suurimmat siirtyneet erat vuodelle 2003 olivat:

260521 Laaninhallitus 0,5 miljoonaa euroa

260621 Rekisterihallinto 1,1 miljoonaa euroa
267521 Poliisi 2,0 miljoonaa euroa
268031 Pelastushallinto 0,3 miljoonaa euroa
316063 Joukkoliikenteen palvelujen osto 3,0 miljoonaa euroa

Ohessa on tarkasteltu talousarvion toteutumista erikseen kahdella eri laskelmalla:
Talousarvion toteutuminen bruttobudjetoitujen momenttien osalta

ja

Talousarvion toteutuminen nettobudijetoitujen momenttien osalta
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BRUTTOBUDJETOIDUT MOMENTIT
Maéraraha tai
tuloarvio
TALOUSARVIOTILI Varainhoito [ Edellisilta| Kaytet- Kaytetty, Siirretty | Vertailu
vuodelta | vuosilta tavissa kertynyt v. 2003 [talousarv.
2002 tai peruutet-
tu

110401 Arvonlisavero 22 769 22 769 0
110403 Apteekkimaksut 11 641 732 11 641 732 0
1226991 Lainanhoitomaksut 102 332 102 332 0
1226992 Sisaasiainministerién muut tulot 10 438 10 438 0
123035 Hirvieldainten metsastysmaksut 14 833 14 833 0
123099 Maa- ja metsatalousmin. muut tulot 1455 1455 0
12329905 Kauppa- ja teollisuusmin. muut tulot 5250 5250 0
1233982 Muut valtion avut ja osuudet 406 406 0
123901 Sakkorahat 2137 2137 0
123904 Menorastien ja smr-rahojen peruutukset 78 429 78 429 0
123910 Muut sekalaiset tulot 15411 15411 0
130301 Osinkotulot 10 240 10 240 0

TULOT YHTEENSA 11 905 432 11 905 432 0
260721 Toimintamenot / Kihlakunnat 4813900 199277 5013177 4883840 129 337
2680222 Metséapalojen tahystystoiminta 56 800 0 56 800 56 620 180
2680311 Valt.osuus kunn. hatakeskusten perust.kustan 5115 0 5115 0 5115
2680312 Palo- ja pelastustoimen kalustohank. 382949 838887 1221836 897 379 324 457
2680313 Pelastustoimilain 74 § mukaiset avustukset 0 24 892 24 892 24 892 0
269735 Valtion korv. edunvalvontapalvelujen tuottamisesta 588 200 0 588 200 588 191 9
26986151 EAKR lta-Suomi 6 687 851 0 6687851 6430386 257 465
269861516 EAKR Wanha Kasino Savonlinna 649 925 0 649 925 649 925 0
288024 Vel-perusteinen ja varhaiskuntoutustoiminta 7 378 5077 12 455 9 882 2573
28812306 Arvonlisdveromenot SM 2 455 523 0 2455523 2455523 0
28812308 Arvonlisdveromenot VM 63 0 63 63 0
28812309 Arvonlisdveromenot OPM 16 680 0 16 680 16 680 0
28812310 Arvonlisaveromenot MMM 99 0 99 99 0
28812311 Arvonlisdveromenot LVM 545 0 545 545 0
28812314 Arvonlisdveromenot TM 58 0 58 58 0
29012213 Kirjastotoimen kehittdminen 5 100 2520 7 620 4 652 2 968
2901621 ESR 2000 - 2006 8 663 397 0 8663397 6308640 2 354 757
2901622 EAKR 2000 - 2006 4 843 428 0 4843428 4413560 429 868
29692211 Opetustoimen henkil6stokoulutus 107 000 61 676 168 676 112 615 56 061
29693123 Valt.osuus ammat. lisdkoul. kayttokust / ISLH 3 167 000 0 3167000 3167 000 0
2969333 Ammatilllinen lisakoulutus 290000 215180 505 180 500 184 4 996
29905201 Elokuvataiteen edistaminen 24 000 0 24 000 24 000 0
299052185 Avustukset kirjastoille 5000 0 5000 5000 0
29905222 Taidetoimikuntien hallintomenot 103 000 0 103 000 102 987 13
29905223 Taidetoimikunnat, taiteen edistaminen 891 396 0 891 396 890 666 730
29905232 Muu taiteen edistaminen 13 700 0 13 700 13 680 20
29985003 Lasten ja nuorten liikuntaohjelma 190 600 0 190 600 184 800 5800
299850061 Liikuntapaikkarakentaminen 500 000 0 500 000 500 000 0
29985012 Laanien liikuntatoimi 72 000 0 72 000 51911 20 089
29995005 Kansainvalinen yhteistyo 1310 0 1310 947 363
29995008 Koululaisten iltapaivatoiminta 58 000 0 58 000 54 500 3500
29995010 Laanien nuorisotoimi 74 000 0 74 000 65 699 8 301
299951 Nuorten tydpajatoiminnan kehittdaminen 124 300 1904 126 204 81 204 45 000
300425 Elainlaakintahuolto 50 000 0 50 000 45 654 4 346
3160632 Joukkoliikenteen palv. osto 5286000 1705073 6991073 5679736 1311337
3160633 Kehittamis-, suunnittelu- ja tutkimushankkeet 824 000 0 824 000 138035 685 965
3160634 Kaupunki- ja seutulippualennusten valtionapu 1407000 646069 2053069 1059255 993814
3160636 EU:n rak.rahastostarah.hank.kans.osuus 0 24 400 24 400 24 400 0
321095 Maanomistajien osuus kaivospiirimaksuista 2 649 0 2 649 2 649 0
330626 Mielentilatutkimustoiminta 1302 693 0 1302693 1302693 0
3332311 Pienet hankkeet 997 284 0 997 284 997 284 0
3332312 Suuret hankkeet 3104 310 0 3104310 3104310 0
333232 Korvaus erikoissairaanhoitolain muk.tutkimustoim. 9298 185 0 9298185 9298185 0
3332331 Koulutuskorvaus yliopistollisille sairaaloille 7 722 000 0 7722000 7722000 0
3332332 Laakarin erikoistumiskoulutuskorvaus 1239 947 0 1239947 1239947 0
3332333 Hammaslaakarin erikoitusmiskoultuskorvaus 2 525 0 2 525 2525 0
3332334 Laakarin perusterveydenhuollon lisakoul korvaus 679 460 0 679 460 679 460 0
3332335 Hammaslaakarin kaytannon palvelu 36 984 0 36 984 36 984 0
3332336 Terveydenhuollon ammattihenkildston koulutus 17 623 0 17 623 17 623 0
3332342 Potilassiirrot 18 568 0 18 568 18 568 0
333237 Lasten ja nuorten psykiatrian palvelut 354 152 0 354 152 354 152 0
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10.3 TILINPAATOSLASKELMIEN LITTEINA ANNETTAVAT TIEDOT

LIITEL Selvitys suunnitelman mukaisten poistojen perusteista ja niiden muutoksista

Suunnitelman mukaiset poistot lasketaan tilivirastossa kéyttéomaisuushyddykkeiden taloudellisen kayttéidan mukaisina tasa-
poistoina alkuperéisesté hankintahinnasta. Poistojen tekeminen aoitetaan tuotannontekijan kayttdtnottokuukautta seuraavasta
kuukaudesta.

Suunnitelman mukai sten poistojen perusteet eivét ole muuttuneet varainhoitovuoden aikana.

Omaisuusryhméa Poisto- Vuotuinen |Poistoaika | J&&nnos-
menetelmad | poisto % arvo %
1120 Ostetut atk-ohjelmistot Tasapoisto 33,33 3 vuotta 0
1140 Itsevalmistetut ja teetetyt atk-ohjelmat Tasapoisto 33,33 3 vuotta 0
1149 Muut pitk&vaikuttei set menot Tasapoisto 20 5 vuotta 0
123 Rakennelmat Tasapoisto 20 5 vuotta 0
1255 Atk-laitteet ja niiden oheidlaitteet Tasapoisto 33,33 3vuotta 0
125-126 Koneet ja laitteet (kaikki muut) Tasapoisto 20 5 vuotta 0
127 Kausteet Tasapoisto 20 5 vuotta 0
128 Muut ainedlliset hytdykkeet Tasapoisto 20 5 vuotta 0
1280 Taide-esineet Ei poistoja
13 Kéyttéomai suusarvopaperit ja muut pitkéaikai set Ei poistoja
sijoitukset

Poistomenettelyn alaragjana on yhden vuoden taloudellinen pitoaika ja vahintdan viiden sadan (500) euron arvon-
lisGveroton hankintahinta.
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LIITE2 Henkilostokulut ja luontoisedut seké lomapalkkavelka

HENKILOSTOKULUT JA LUONTOISEDUT 1.1.2002 - 31.12.2002 eur oa
Palkat ja palkkiot 38.155.561,83

L uontoisedut 4.343,00
El&kekulut 7.197.710,87

Muut henkil6sivukul ut 2.781.702,06
YHTEENSA 48.139.317,76

Palkat ja palkkiot sisdltavéat palkkioita 479.262,20 euroa seka tulospalkkioita O euroa.

LOMAPALKKAVELAT 1.1.2002 31.12.2002 Muutos euroa
Lomapalkkavelka 4.448.756,92 4.617.239,19 168.482,27
Henkil 6sivukuluvelka 1.161.211,56 1.207.710,63 46.499,07
LOMAPALKKAVELAT 5.609.968,48 5.824.949,82 214.981,34
YHTEENSA
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LIITES

muiden pitkavaikutteisten menojen muutokset

K ansallisomaisuuden ja kdyttbomaisuuden hankintamenojen ja

Aineettomat hytdykkeet

Kayttdomaisuus-
arvopaperit

112 114 123 125 -126 127 128 130 YHTEENSA
Aineettomat Muut pitkavai- Rakennelmat Koneet Kalusteet Muut aineelli- Kayttdomai-
oikeudet kutteiset menot ja laitteet set suusarvopaperit
hyddykkeet
Hankintameno 1.1.2002 316 788,31 86 814,77 20 899,28 6 356 723,73 680 630,31 91 165,77 163 344,23 7 716 366,40
Lisaykset 16 698,78 48 001,02 12 131,15 780 554,23 85 782,32 6 759,00 0,00 949 926,50
Vahennykset -31 588,89 0,00 0,00, -1148929,87 -57 017,72 0,00 0,00 -1 237 536,48
Hankintameno 31.12.2002 301 898,20 134 815,79 33030,43 5 988 348,09 709 394,91 97 924,77 163 344,23 7 428 756,42
Kertyneet poistot 1.1.2002 256 910,31 32 541,40 12 536,24 4124 425,93 420 797,75 1 820,47 0,00 4 849 032,10
Véahennysten kertyneet poistot -28 369,27 0,00 0,00 -946 219,94 -51 775,55 0,00 0,00 -1 026 364,76
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot 30 835,70 23 934,99 4 066,33 911 539,23 84 075,00 3043,17 0,00 1 057 494,42
Tilikauden suunnnitelmasta poikkeavat pois- 0,00 0,00 0,00 1872,20 0,00 0,00 0,00 1872,20
EIE)i}ikauden arvonalennukset 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2002 259 376,74 56 476,39 16 602,57 4091 617,42 453 097,20 4 863,64 0,00 4 882 033,96
Arvonkorotukset 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2002 42 521,46 78 339,40 16 427,86 1896 730,67 256 297,71 93 061,13 163 344,23 2546 722,46
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LIITEG6 Viraston jalaitoksen myontamat, varainhoitovuoden paattyessi voimassa
olleet valtiontakaukset, valtion takuut ja muut vastuusitoumukset eriteltyina

Tilivirastollaei ole sen myontéamia varainhoitovuoden 2002 paattyessa voimassa olevia
valtiontakauksia eik& valtion takuita.

Muut vastuusitoumukset, mk

L easingvastuut 31.12.2002
K opiokonest

Tilikaudella 2003 maksettavat 128.528
My6hemmin maksettavat 261.119
Autot

Tilikaudella maksettavat 51.232
My®6hemmin maksettavat 17.381

Postimak suk oneet
Tilikaudella 2003 maksettavat 11.700
My®6hemmin maksettavat 8.084
Puhelinvaihde
Tilikaudella 2003 maksettavat 41.364
My®6hemmin maksettavat 41.364

Muut koneet jalaitteet

Tilikaudella 2003 maksettavat 7.114
My®6hemmin maksettavat 7.060
L easingvastuut yhteensa 574.946

L easingsopimukset ovat paasaantdisesti 3, 4 tai 5 vuoden leasingsopimuksia, joihin ei liity
lunastusehtoja.

Vastuusitoumuksia muiden tilivirastojen puolestaei ole.

Muita vastuusitoumuksia ja taloudellisia vastuita, joita el ole merkitty taseeseen i tilivirastollaole.
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LIITES

jaosuudet sekd muut osakkeisiin rinnastettavat arvopaper it

Viraston jalaitoksen hallinnassa olevat eri yhtitiden erilajiset osakkeet

Arvopaperin nimi jasarja Omistus- Myynti- Kpl [ Markkina-arvo, Kirjanpitoarvo, Osingot,

osuus- %1 oikeuksien yhteens, euroas yhteensd, euroa yhteensd, euroa
alaraja, %2

1301 MUUT OSAKKEET

Telekarelia Oy, puhelinosakkeita 10 1.513,70

Outokummun puhelin Oy, puhe- 17 5.432,52

linosakkeita

Tikka Communications Oy, puhe- 113 38.010,94 4.520,-

linosakkeita

1301 MUUT OSAKKEET 140 44.957,16 4.520,-

YHTEENSA

1303 MUUT OSUUDET

Mikkelin puhelin Oyj, 71 34.427,72

osuustodistuksia

Savonlinnan puhelin Oy, osuustodis- 38 16.617,02

tuksia

Kuopion puhelin Oyj, 143 57.721,95 5.720,-

osuustodistuksia

lisalmen puhelin Oy, osuustodistuksia 22 9.620,38

1303 MUUT OSUUDET 274 118.387,07 5.720,-

YHTEENSA

ARVOPAPERIT YHTEENSA 414 163.344,23 10.240,-

Osingot -sarakkeeseen merkitty tilille 5090 kirjatut osinkotuotot.

1 omistusosuus kaikista arvopapereista, mikali omistusosuus yhtion kaikista osakkeista on vahintaéan 10 prosenttia

2 Jos eduskunnalta on saatu suostumus osakkeiden myyntiin, tdssa ilmoitetaan eduskunnan suostumuksen mukainen valtion

den alaraja

3 Julkisesti noteerattujen osakkeiden osalta

omistusosuu-
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LIITE 10

Selvityskirjanpidon taydentamisesta tilinpaétoksessa 42 f 8:n 2

momentissa tarkoitetulla tavalla

Muiden kuin tuotannontekijoiden hankinnasta aiheutuneiden menojen ja suoritteiden
myynnista saatavien tulojen kirjaamisperusteet talousarviokirjanpidossa.

Talousarviokirjanpidon tili

Tulo-/menolaji

Kirjausperuste TaKP:ssa

TULOARVIOTILIT

110403 Apteekkimaksut Veroluonteiset tulot Maksuperuste
1226992 Sisaasiainministerién muut tulot Sekalaiset tulot Maksuperuste
123035 Hirvielainten metsastysmaksut Sekalaiset tulot Maksuperuste
123099 Maa- ja metsatalousministerion muut tulot Sekalaiset tulot Maksuperuste
12329905 |Kauppa- ja teollisuusministerion muut tulot Sekalaiset tulot Maksuperuste
1233982 Muut valtionavut ja osuudet Tulonsiirtojen palautukset Maksuperuste
123901 Sakkorahat Sekalaiset tulot Maksuperuste
123904 Menorastien ja siirrettyjen maararahojen peruutukset Sekalaiset tulot Budjetointiperuste
123910 Muut sekalaiset tulot Sekalaiset tulot Maksuperuste
130301 Osinkotulot Sekalaiset tulot Maksuperuste
MENOARVIOTILIT
2680311 Valtionsuus kunnallisten hatédkeskusten perustamiskustannuksiin Harkinnanvarainen valtionapu Maksuperuste
2680312 Valtionosuus pelastustoimen kalustohankintoihin Harkinnanvarainen valtionapu Maksuperuste
269735 Valtion korvaus edunvalvontapalveluiden tuottamiseksi Lakisaateinen valtionapu Maksuperuste
26986151 |EAKR - ItA-Suomi Harkinnanvarainen valtionapu Maksuperuste
269861516 |EAKR Wanha Kasino Savonlinna Harkinnanvarainen valtionapu Maksuperuste
2901621 ESR 2000 - 2006 Harkinnanvarainen valtionapu Maksuperuste
2901622 EAKR 2000 - 2006 Harkinnanvarainen valtionapu Maksuperuste
29693123 |Valtionosuus ammatillisen lisdkoulutuksen kayttdkustannuksiin Harkinnanvarainen valtionapu Myo6ntopaatdsperuste
2969333 Ammatillinen lisdkoulutus Harkinnanvarainen valtionapu Maksuperuste
29905201 |Elokuvataiteen edistdminen Harkinnanvarainen valtionapu Myo6ntopaatdsperuste
299052185 |Avustukset kirjastoille Harkinnanvarainen valtionapu Mydntopaatdsperuste
29905223 |Taidetoimikunnat/Taiteen edistamiseen Harkinnanvarainen valtionapu Myo6ntopaatdsperuste
29905232  |Muu taiteen edistaminen Harkinnanvarainen valtionapu Mydntopaatdsperuste
29985003 |Lasten ja nuorten liikuntaohjelma Harkinnanvarainen valtionapu Myo6ntopaatdsperuste
299850061 |Liikuntapaikkarakentaminen Harkinnanvarainen valtionapu Mydntopaatdsperuste
29995008 |Koululaisten iltapaivatoiminta Harkinnanvarainen valtionapu Myo6ntopaatdsperuste
299951 Nuorten tydpajatoiminnan kehittdminen Harkinnanvarainen valtionapu Maksuperuste
3160632 Joukkoliikenteen palvelujen osto Harkinnanvarainen valtionapu Maksuperuste
3160633 Kehittamis, -suunnittelu ja tutkimusmenot Harkinnanvarainen valtionapu Maksuperuste
3160634 Kaupunki ja seutulippualennusten valtionapu Harkinnanvarainen valtionapu Maksuperuste
330626 Mielentilatutkimustoiminnan menot Lakisaateinen valtionapu Maksuperuste
3332311 Pienet hankkeet Lakisaateinen valtionapu Maksuperuste
3332312 Suuret hankkeet Lakisaateinen valtionapu Maksuperuste
333232 Korvaus erikoissairaanhoitolain mukaiseen tutkimustoimintaan Lakisaateinen valtionapu Maksuperuste
3332331 Koulutuskorvaus yliopistollisille sairaaloille Lakisaateinen valtionapu Maksuperuste
3332332 Erikoislaakarikoulutuksen korvaukset Lakisaateinen valtionapu Maksuperuste
3332333 Hammaslaakarin erikoistumiskoulutuskorvaus muille terv.huollon Lakisaateinen valtionapu Maksuperuste
toim.yksikdille
3332334 Laakarin perusterveydenhuollon lisdkoulutuksen korvaus Lakisaateinen valtionapu Maksuperuste
3332335 Hammaslaakarin kaytannon palvelu Lakisaateinen valtionapu Maksuperuste
3332336 Terveydenhuollon ammattihenkildista annetun asetuksen 14 § Lakisaateinen valtionapu Maksuperuste
tark.koulutus
3332342 Potilassiirrot Lakisaateinen valtionapu Maksuperuste
333237 Valtionavustus kunnille lasten ja nuorten psykiatrian palveluihin Lakisaateinen valtionapu Maksuperuste
333238 Valtionavustus kunnille huum,eiden kayttajien hoitoon Lakisaateinen valtionapu Maksuperuste
34056112 |ESR 2000 - 2006 Harkinnanvarainen valtionapu Maksuperuste
3405622511 |[EAKR Wanha Kasino Savonlinna Harkinnanvarainen valtionapu Maksuperuste

Tuotannontekijan hankinnasta aiheutuneiden menojen ja suoritteiden myynnista saatavien tulojen kirjaamis
dossa siltd osin kuin ne eroavat liikekirjanpidon kirjaamisperusteesta ( suori

teperuste ).

perusteet talousarviokirjanpi-

Talousarviokirjanpidon tili

Tuotto-/kululaji

Kirjausperuste TaKP:ssa

MENOARVIOTILIT

260521 Toimintamenot, Laaninhallitus Loma-ajan palkka Maksuperuste
260621 Toimintamenot, Rekisterihallinto Loma-ajan palkka Maksuperuste
260721 Toimintamenot, Kihlakunnanvirastot Loma-ajan palkka Maksuperuste
267521 Toimintamenot, Poliisi Loma-ajan palkka Maksuperuste
3124212 Muu perustienpito Loma-ajan palkka Maksuperuste
3406021 Palkkaukset Loma-ajan palkka Maksuperuste
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LIITE11 Erittely seuraavaan varainhoitovuoteen siirretyistéd maar arahoista
Alkusaldo  Kertymé vuo- Loppusaldo
1.1.2002 den alusta 31.12.2002
400316063 Joukkoliikenteen palvelujen osto ja kehittdminen S3v -884 164,65 884 164,65 0,00

4003160632 Alueellisen ja paikallisen liikenteen palvelut S3Vv -859 764,65 859 764,65 0,00

4003160636 EU:n rakennerashastosta rah.hank.kans.osuus S3v -24 400,00 24 400,00 0,00
401260521 Toimintamenot Laaninhallitus S2v -183 855,24 183 855,24 0,00
401260621 Toimintamenot Rekisterihallinto S2v -637 977,37 537 977,37 0,00
401260721 Kihlakunnanvirastojen yhteiset toimintamenot S2v -199 276,64 199 276,64 0,00
401267521 Toimintamenot Poliisi S2v -1530861,16 1530861,16 0,00
401268021 Pelastustoimen toimintamenot S2v -2 520,88 2 520,88 0,00

4012680214 Muut pelastushallinnon toimintamenot S2v -2 520,88 2 520,88 0,00
401268031 Valtionosuudet S2v -863 778,71 863 778,71 0,00

4012680312 Valtionosuus pelastustoimen kalustohankintoihin S2v -838 886,90 838 886,90 0,00

4012680313 Pelastustoimilain 74 § mukaiset avustukset S2v -24 891,81 24 891,81 0,00
401288024 VEL-perusteinen ja varhaiskuntoutustoiminta S2v -5 076,86 5 076,86 0,00
401290122 Kehittamistoiminta S3Vv -2 519,75 1 698,32 -821,43
401296922 Opetustoimen henkilosték. ja erdat muut menot S2v -61 675,99 61 675,99 0,00

40129692211 Opetusministerion kaytettavaksi S2v -61 675,99 61 675,99 0,00
401296933 Ammatillinen liséakoulutus S2v -215 179,56 215 179,56 0,00

4012969333 Itd-Suomen laaninhallitus S2v -215 179,56 215 179,56 0,00
401299021 Taiteen keskustoimik. ja taidetoimik. toimintamenot ~ S2V -10 384,98 10 384,98 0,00

4012990211 Toimintamenot taidetoimikunnat S2v -10 384,98 10 384,98 0,00
401299951 Nuorten tyOpajatoiminnan kehittdminen S2v -1 904,23 1904,23 0,00
401312421 Perustienpito S2v -1444,19 1444,19 0,00

4013124212 Muu perustienpito S2v -1444,19 1444,19 0,00
401316063 Joukkoliikenteen palvelujen osto ja kehittdminen S3v -1491 377,35 1410 222,69 -81 154,66

4013160632 Alueel. ja paikal. liikent. palvelut ja paikal. liikent. S3v -845 308,24 845 308,24 0,00

valtionapu

4013160634 Kaupunki ja seutulippualennusten valtionapu S3v -646 069,11 564 914,45 -81 154,66
402260521 Toimintamenot Laaninhallitus S2v 0,00 -456 051,45 -456 051,45
402260621 Toimintamenot Rekisterihallinto S2v 0,00 -1082 879,26 -1 082 879,26

402260621 Toimintamenot Rekisterihallinto S2v 0,00 -440 984,12 -440 984,12

4022606211 Alueverkkiohanke Pohjois-Karjala S2v 0,00 -186 895,14 -186 895,14

4022606212 Maistraattien kehittaminen / toimintamenot S2v 0,00 -131 000,00 -131 000,00

4022606213 Maistraattien kehittdminen / tietojarjestelmat S2v 0,00 -324 000,00 -324 000,00
402260721 Kihlakunnanvirastojen yhteiset toimintamenot S2v 0,00 -129 336,69 -129 336,69
402267521 Toimintamenot Poliisi S2v 0,00 -2 005 385,91 -2 005 385,91
402268021 Pelastustoimen toimintamenot S2v 0,00 -3 870,00 -3 870,00

4022680214 Muut pelastushallinnon toimintamenot S2v 0,00 -3 870,00 -3 870,00
402268031 Valtionosuudet S2v 0,00 -329572,17 -329 572,17

4022680311 Valtionosuus kunnallisten hatdkeskusten perustamis- S2V 0,00 -5 115,00 -5 115,00

kust.

4022680312 Valtionosuus pelastustoimen kalustohankintoihin S2v 0,00 -324 457,17 -324 457,17
402288024 VEL-perusteinen ja varhaiskuntoutustoiminta S2v 0,00 -2 572,74 -2 572,74
402290122 Kehittamistoiminta S3Vv 0,00 -2 146,85 -2 146,85

40229012213 Kirjastotoimen tutkimus/kehittdminen S3V 0,00 -2 146,85 -2 146,85
402296922 Opetustoimen henkildstok. ja erdat muut menot S2v 0,00 -56 060,85 -56 060,85
40229692211 Opetusministerion kaytettavaksi S2v 0,00 -56 060,85 -56 060,85
402296933 Ammatillinen lisakoulutus S2v 0,00 -4 995,60 -4 995,60

4022969333 Itd-Suomen laaninhallitus S2v 0,00 -4 995,60 -4 995,60
402299021 Taiteen keskustoimik. ja taidetoimik. toimintamenot ~ S2V 0,00 -18 618,24 -18 618,24

4022990211 Toimintamenot taidetoimikunnat S2v 0,00 -18 618,24 -18 618,24
402299951 Nuorten ty6pajatoiminnan kehittdminen S2v 0,00 -45 000,00 -45 000,00
402312421 Perustienpito S2v 0,00 -2 983,07 -2 983,07

4023124212 Muu perustienpito S2v 0,00 -2 983,07 -2 983,07
402316063 Joukkoliikenteen palvelujen osto ja kehittdminen S3Vv 0,00 -2909961,35 -2909 961,35

4023160632 Alueel. ja paikal. liikent. palvelut ja paikal. liikent. S3v 0,00 -1311 337,19 -1 311 337,19

valtionapu

4023160633 Kehittarr?is-, suunnittelu- ja tutkimushankkeet S3Vv 0,00 -685 965,23 -685 965,23

4023160634 Kaupunki ja seutulippualennusten valtionapu S3v 0,00 -912 658,93 -912 658,93
402333238 Valtionav. kunnille huumeiden kayttajien hoitoon S2v 0,00 -150001,00 -150 001,00
SIIRRETYT MAARARAHAT YHTEENSA -5991 997,56 -1289 413,71 -7 281 411,27
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LIITE 12 Talousarviossa myodnnetyt valtuudet seka niiden kaytto ja kaytosta
aiheutuneet menot

Valtuudet, niiden kaytto ja kaytosté aiheutuvat menot vuanna 2002

(1000 euroa)

Valtuudet ja niiden kaytto

Valtuuksien kaytosta aiheutuvat menot

Val- Maéara Kaytetty Jaljella |Aikaisempina 2002 2003 2004  2005- Yhteensa

tuus- vuosina

laji
Kaytettavisséa olevat valtuudet
26986151 EAKR It&-Suomi EUM 6307 4772 1535 0 2242 2530 0 0 4772
Ei kaytettdvissa olevat valtuudet
26986151 EAKR Ita-Suomi EUM 6738 6738 0 2025 4188 525 0 0 6738
26986151 yhteensa 13045 11510 1535 2025 6430 3055 0 0 11510
Kaytettavissa olevat valtuudet
2901621 ESR 2000 - 2006 EUM 9943 6214 3729 0 607 4761 846 0 6214
Ei kaytettavissa olevat valtuudet
2901621 ESR 2000 - 2006 EUM 14150 14150 0 3371 5702 5077 0 0 14150
2901621 yhteenséa 24093 20364 3729 3371 6309 9838 846 0 20364
Kéaytettavissa olevat valtuudet
2901622 EAKR Ita-Suomi EUM 4273 2833 1440 0 1459 1374 0 0 2833
Ei kaytettdvissa olevat valtuudet
2901622 EAKR Ita-Suomi EUM 4556 4556 0 1235 2955 366 0 0 4 556
2901622 yhteenséa 8829 7389 1440 1235 4414 1740 0 0 7 389
Kaytettavissa olevat valtuudet
3332311 Pienet hankkeet VAP 1980 1980 0 0 610 379 0 0 989
Ei kaytettdvissa olevat valtuudet
3332311 Pienet hankkeet VAP 13304 13304 0 5894 387 256 0 0 6 537
3332311 yhteenséa 15284 15284 0 5894 997 635 0 0 7526
Kaytettavisséa olevat valtuudet
3405611 ESR 2000 - 2006 EUM 11937 8315 3622 0 789 6507 1019 0 8315
Ei kaytettdvissa olevat valtuudet
3405611 ESR 2000 - 2006 EUM 19600 19 600 0 4716 7560 7324 0 0 19600
3405611 yhteensa 31537 27915 3622 4716 8349 13831 1019 0 27915
Ei kaytettdvissa olevat valtuudet
3332312 Suuret hankkeet VAP 10647 10647 0 738 3103 1480 0 0 5321
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LIITE 13 Tilinpadtoksen tasmaytysaskelma

21

2.3

3.1

4,

5.

6.

Tuotto-/kulujaama

Kirjaukset, jotka ovat mukana tuotto-/kulujaagmassa
mutta eivat talousarvion yli-/alijadméassa

Liikekirjanpidon tuotot ja kulut, joita ei kirjata talousarviokirjanpitoon

Liikekirjanpidon tuotot, kulut ja tekniset kirjaukset, jotka on kirjattu
talousarviokirjanpidon tililuokassa siirrettyjen maararahojen tileille

Kirjaukset, jotka eivat ole mukana tuotto-/kulujaamassa
mutta ovat mukana talousarvion yli-/alijagdmassa

Liikekirjanpidon tasetilikirjaukset, jotka on kirjattu talousarviotulona
tai -menona

Laskelma yhteensa
Talousarvion yli/alijaama

Ero

-113 504 079,95

-541 461,17

1551 062,95

-2 092 524,12

-557 251,29

-557 251,29

-114 602 792,41

-114 602 792,41

0,00
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LIITE 14 Oman padoman muutok set

OMA PAAOMA

Valtion pddoma 1.1.1998

Edellisten tilikausien padaoman muutos 1.1

Tilinavaussiirto ( Tilikauden kulujgama )
Tilinavaussiirto ( Padaoman siirrot )

Edellisten tilikausien padoman muutos 31.12

P&aaoman siirrot 1.1

Tilinavaussiirto

Siirrot valtion yleiselta postisiirtomenotililtéa
Siirrot valtion yleiselle postisiirtotulotilille
Siirrot lahetteiden tililta

Tilivirastojen valiset hallinnan siirrot
Yhteishankinnoista aiheutuvat menonsiirrot
P&aoman siirrot 31.12

Tilikauden kulujagama 1.1
Tilinavaussiirto

Tilikauden kulujadman siirto taseeseen
Tilikauden kulujgdma 31.12

Valtion pddoma yhteensa 31.12

2002
-8 701 856,52

61 135,29

-104 765 138,60
105 425 037,45
721 034,14

105 425 037,45
105 425 037,45
139 242 682,77
-26 054 810,94
155 735,11
-196 973,63
155,00

113 146 788,31

-104 765 138,60

105 425 037,45
-113 504 079,95
-113 504 079,95

-8 338 114,02

2001
-8 701 856,52

212 529,43
-101 942 290,68
101 790 896,54
61 135,29

-101 942 290,68
-101 942 290,68
130 749 551,92
-25532 051,21
178 102,27

27 019,07

2 415,40

105 425 037,45

-101 942 290,68
101 790 896,54
-104 765 138,60
-104 765 138,60

-7 980 822,38

Tilivirastolla ei ollut vuonna 2002 tehtyja tulo- tai menokirjauksia, jotka
kohdistuivat tiliviraston hallinnassa tai vastuulla jo ennen 1.1.2002 ollee-

seen omaisuuteen tai velkaan.
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Liite 18 Arviomaéar arahojen ylitykset ja niiden perustelut
Tili Tilin nimi Maéréraha Mé&érérahan ylitys Voimassa olevaylitysdupa Perustelut
euroal) euroa % euroa2) % madra-
rahasta
33.33.63.3 | Oikeuslasketieteellisen 615.000 45.402,61 7,38 |- - Ao. kustannukset mak-settu
kuolemansyyn selvittéami- aiemmin poliisi-toimen
sen menot toimintamenoista.

v.2002 oikeusl d8ke-
tieteellisten avausten méaéra
oli n.10 % suurempi kuin v.
2001

1
Talousarviossa ja mahdollisissa lisétal ousarvioissa mydnnetty mééréraha yhteensa

2)
Voimassa olevan ylitysluvan maéra tilinpaétoshetkella ( = se maara, jotaei ole katettu lisétalousarviossa)

Vuoden 2002 talousarvion tilijaottelussa té&Suomen |88ninhallitukselle osoitettu momentin 33.33.33.6 méréraha on ylittynyt
45.402,61 eurolla.

Sosiaali- jaterveysministerion kirjeessd 17.2.2003 Dno 84/23/2003 ja 89/89/23/2003 todetaan, etté koska méérarahan kaytto
koko maan tasolla el ole ylittynyt, ministerio ei katso ylityslupaan olevan tarvetta, eikd myoskaan v. 2002 talousarvion tilijaot-
telun muutokseen.
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Liite4

Liite5

Liite7

Liite9

Liite 15

Liite 16

Liite17

KANSALLIS JA KAYTTOOMAISUUDEN ARVONKOROTUKSET

Tilivirastossa ei ole tehty kansallis- ja kéyttbomaisuuteen kohdistuvia
arvonkorotuksia.

VIRASTON MYONTAMAT LAINAT

Tilivirastollaei ole sen my6ntamia lainoja.

PERUSTE, JONKA MUKAISTA KURSSIA ON KAYTETTY MUUNNETTAESSA
ULKOMAANRAHAN MAARAISET VELAT, SAAMISET JA MUUT SITOUMUKSET
SUOMEN RAHAKS

Tilivirastolla e ole ulkomaanrahan maaraista velkaa, saamistata muuta sitoumusta,
jokaolisi pitdnyt muuntaa Suomen rahaksi.

HALLINNASSA OLEVA KANSALLISOMAISUUS, JOTA El OLE MERKITTY
TASEESEEN

Tilivirastolla e ole hallinnassa kansallisomai suutta

TUOTTO-JA KULULASKELMAAN KIRJATTAVA TALOUSARVION ULKOPUOLINEN
RAHOITUS

Tilivirastolla ei ole tuotto- ja kululaskelmaan kirjattua talousarvion
ulkopuolista rahoitusta.

TASEESEEN SISALTYVAT RAHASTOIDUT VARAT

Tilivirastollaei ole taseeseen sisdlityvia rahastoituja varoja.

TASEESEEN SISALTYMATTOMAT TILIVIRASTON HALLINNOIMAT RAHASTOIDUT
VARAT, SAATIOT JA YHDISTYKSET

Tilivirastolla el ole taseeseen sisdltyméttomia tiliviraston hallinnoimia séétiita, yh-
distyksia eika rahastoituja varoja.
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11. SISAINEN VALVONTA

Viraston on Tal 24 B 8:n nojalla huolehdittava siita, etté siséinen valvonta on asianmukai-
sesti jarjestetty sen omassa toiminnassa seka toiminnassa, josta virasto vastaa. Valvonta-
jarjestelma kasittéda johdon suorittaman valvonnan, sisdisen tarkkailun ja siséisen tarkas-
tuksen. Siséisen tarkastuksen ohjesaantd on hyvaksytty johtoryhmassa ja on maaherran
vahvistama.

Tilivirastossa sisainen tarkastus on keskitetty laaninhallituksen toimipaikkaan Mikkeliin. Se
on muista toiminnoista irrotettu, riippumaton ja suoraan maaherran alainen toiminto. Hal-
linnollisesti sisdinen tarkastus on sijoitettu yhteiset palvelut —tulosalueelle. Tehtavaan oli
kertomusvuonna kaytettavissa 1,5 henkilotyovuotta.

Sisaisen tarkastustoiminnan tavoitteena on varmistaa, ettéd organisaation toiminnot ovat
lainmukaisia ja taloudellisia sek& ehkaista vaarinkaytoksia.

Tilivirastossa on suoritettu revisiotarkastuksia ja toimintojen tarkastuksia seuraavasti:

Laaninhallituksen kassat on tarkastettu kuukausittain ja tilinpitdjien kassat taloussaan-
non mukaisesti. Tilinpitdjien esimiesten velvollisuutta suorittaa yksikdssaan oma sisai-
nen valvontansa on valvottu seurantatarkastuksilla.

Tilivirastojen toimintojen tarkastukset aloitettiin substanssiosastojen eri projekteihin.
Tarkastukset jatkuvat kuluvana vuonna ja ne kohdistuvat talousarviotilin 260521 kayt-
tamiseen.

Laanin alueella toimivien kolmen taidetoimikunnan tarkastus hallintokaytantdjen osalta
sekd momentin 29905221 kayttamisen osalta suoritettiin.

Jarjestelmatarkastuksia seka tiliviraston ohjeistusasiakirjojen ( tyojarjestys ja siihen liit-
tyv& muu ohjeistus ) suoritettiin

Otantatarkastuksia henkiléstéhallinnon toiminnoista suoritettiin.

EU —tarkastuksia opetusministeritn ja tydministerion maaraamissa seitsemassa koh-
teessa suoritettiin.

Erillinen ja tarkempi siséisen tarkastuksen toimintakertomus valmistuu toukokuun 2003
loppuun mennessa.
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12. ALLEKIRJOITUKSET

Tilinpaatos on hyvaksytty Mikkelissa 31. paivana maaliskuuta 2003.

Maaherra Pirjo Ala-Kapee-Hakulinen

Talouspaallikko Eeva-Liisa Mankowski
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LITE 1
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ASIAKKAAT

LITE 2

ORGANISAATIO

ITA-SUOMEN LAANINHALLITUS

SOSIAALI- JA TERVEYS-
OSASTO

Osastopaallikko,

l&énin sosiaali- ja terveysneuvos
Tuula Eerola

- sosiaalihuolto

SIVISTYSOSASTO
Osastopaallikko,
laaninsivistysneuvos
Heikki Laakso

- koulutus ja tutkimus
- kirjastotoimi

LIIKENNEOSASTO

Osastopaallikko,

likennehallintop&allikko

Kari Hiltunen

- henkil®- ja joukkoliikenne,
likenneturvallisuus

Oikeushallintopaallikkd
Jaakko Laamanen

- ulosottotoimi

- valtion edunvalvonta
- yleinen oikeusturva

KILPAILU- JA KULUTTAJA-
OSASTO

Osastopaallikkd

Ismo Heikkinen

- kuluttaja- ja kilpailuasiat

- lupa-asiat

Maaherra
Pirjo Ala-Kapee

- terveydenhuolto - kulttuuri ja taide - lupa-asiat
- ymparistéterveydenhuolto - nuoriso- ja liikuntatoimi
OIKEUSHALLINTO-OSASTO PELASTUSOSASTO

Osastopaallikko,
laaninvalmiusjohtaja
Leevi Pajunen

- pelastustoimi

SISAINEN TARKASTUS
Laganinlakimies

liris Hyytinen

POLIISIOSASTO
Laaninpoliisijohtaja
Jorma Ahonen

- poliisitoimi

Talous- ja henkilostdyksikko
Talouspaallikkd

Eeva-Liisa Mankowski

- taloustoimi

- henkilostbasiat

- kiinteistdasiat

- virastopalvelut

YHTEISET PALVELUT
-tulosalue

Tietotekniikkayksikkd
Tietohallintopaallikkd
Risto Nuutinen

- atk-tukitoiminnot

- atk-jarjestelmépalvelut

Viestinté- ja kehittdamisyksikko
Viestintapaallikkd

Pirkko Willberg

- koordinointi

- kehittdminen

- viestinta

MINISTERIOT JA EDUSKUNTA




